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Resumen

Este ensayo se propuso reflexionar acerca de las formas relacionales en el cono-
cer investigativo. Para ello, se planted la interrogante acerca de qué manera
se expresan las formas de conocer en la relacién entre el sujeto que conoce y
la realidad que es conocible. El desarrollo teérico argumentativo se focalizé a
través de cuatro (4) consideraciones, discriminadas en: la relacién sujeto-objeto
en la investigacién; el conocimiento cualitativo: conexién del investigador con
el fenémeno; el conocimiento cuantitativo: relacién del investigador con la rea-
lidad; y el conocimiento mixto: relacién alternativa del investigador. La situa-
cién procedimental se realizé a través de la bisqueda booleana de conceptos
en publicaciones cientificas en revistas, lo que proporcion6 un marco de refe-
rencia inicial. Como parte de la metodologia se aplic6 la estrategia mixta de
andlisis documental y comparativo, fundamentada en la seleccién sistemdtica
de fuentes académicas, la aplicacién de criterios de relevancia y rigor, la codifi-
cacién temdtica de los resultados y la triangulacién conceptual, con el objetivo
de asegurar la validez interpretativa. Entre los aportes mds significativos, se
resalta que las formas relacionales en el conocimiento investigativo se asumen
de acuerdo con las caracteristicas del objeto de estudio. Esto requiere que el
sujeto que conoce ajuste su ontologia, epistemologia y metodologia, recono-
ciendo la necesidad de un respaldo representativo de los diferentes enfoques.
El ensayo proporciona una perspectiva integradora que conecta teoria y proce-
dimiento, ofreciendo una reflexién robusta sobre la construccién del conoci-
miento investigativo.
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RELATIONAL FORMS IN RESEARCH KNOWLEDGE

Abstract

This essay aimed to reflect on relational forms of research knowledge. by exa-
mining how modes of knowing manifest within the relationship between the
knowing subject and the knowable reality. The theoretical and argumentative
development focused on four considerations: the subject-object relationship in
research; qualitative knowledge: as the researcher’s connection to the pheno-
menon; quantitative knowledge: the researcher’s relationship to reality; and
mixed knowledge: the researcher’s alternative relationship. The procedural
approach involved a Boolean search for concepts in scientific journal publi-
cations, which provided an initial frame of reference. As part of the metho-
dology, a mixed-methods strategy of documentary and comparative analy-
sis was applied, based on the systematic selection of academic sources, the
application of relevance and rigor criteria, thematic coding of the results, and
conceptual triangulation, with the objective of ensuring interpretive validity.
Among the most significant contributions, it is highlighted that relational
forms in research knowledge are assumed according to the characteristics of
the object of study. This requires the knower to adjust their ontology, episte-
mology, and methodology, recognizing the need for representative support
from different approaches. The essay provides an integrative perspective that
connects theory and procedure, offering a robust reflection on the construc-
tion of research knowledge.

Keywords: knowing subject, knowable reality, research knowledge, subject-object rela-
tionship, epistemology.
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Introduccién

El estudio de una realidad social se involucra con una serie de movimientos,
pensamientos y hacer humano dentro de un sistema de relaciones e intersubje-
tividades, donde se practica el didlogo, el reconocimiento del otro, la reflexién
de las ideas, en un dmbito de acercamiento sensible para entender el mundo en
la conexién con el contexto o fenémeno a indagar. La situacién descrita trans-
mite un conjunto de efectos, caracteristicas y condiciones particulares que con-
ducen hacia la connotacién de rasgos y atributos en la realidad del objeto de
estudio, para ser abordados en la construccién del conocimiento.

Al caracterizar este referente propio de la indagacién en las Ciencias Socia-
les, se respaldan los argumentos mencionados por Valdivia Fuenzalida (2024)
quien plantea que el conocimiento no es un simple acopio de datos, sino una
construccién social que surge de la experiencia, la prdctica y la interaccién
con los demds. Este enfoque permite interpretar la realidad desde multiples
perspectivas, incluyendo también el conocimiento 16gico y matemadtico como
formas cognoscitivas complementarias. El conocimiento se relaciona con la
verdad, aunque desde una visién filoséfica se vincula mds con las dimensiones
del bien y del mal que con la dicotomia verdad-falsedad. En este proceso, el
investigador aporta desde su yo cognoscente en la relacién sujeto-objeto, cons-
tituyendo asi el conocimiento. La epistemologia, por su parte, se ocupa de la
naturaleza del conocer y de las formas de aprendizaje sobre la realidad social,
que pueden abordarse desde el positivismo o el interpretativismo.

Al respecto, explica Aranda (2024), quien sostiene que los investigadores
deben recorrer entre diversos paradigmas epistemoldgicos y ontolégicos para
escoger la orientacién que mejor responda a la naturaleza del objeto de estudio
y a las necesidades practicas de la investigacién. Asi, el mencionado autor hace
referencia a una epistemologia extendida, basada en la relacién o reconexién
de la experiencia sensorial y el conocimiento proposicional. Para ello, desafiar
el propio conocimiento base del investigador es esencial; lo que implica cues-
tionar las visiones del mundo sobre como se alcanza el conocimiento (Cait et
al., 2021).

No obstante, las epistemologias son polémicas por naturaleza, en tanto
ofrecen la oportunidad de observar la variedad de elementos de la realidad que
compiten entre si. Es el lente de la imaginacién creativa lo que nos predispone
a crear los diversos caminos para conocer. De esta manera, el presente ensayo
se orientd con la pregunta de investigacién, acerca de ;(Cémo se manifiestan las
formas de conocer en la relacién del sujeto cognoscente con la realidad cognos-
cible? Para ello, se sustentan los diferentes enfoques tedricos disgregados en:

Relacién sujeto-objeto en la investigacion

El sistema de relaciones entre el sujeto cognoscente y la realidad investi-
gada se manifiesta en multiples matices perceptivos, donde el conocimiento
adquiere sentido solo dentro de redes sociales y conceptuales (Ritzer & Step-
nisky, 2021). Los objetos y eventos revelan propiedades relacionales que per-
miten su comprensién, tal como sefial6 Aristételes al destacar que la realidad
se aprehende también por sus contrarios. El investigador, al organizar estas
conexiones, otorga significado al fenémeno y reconoce la complejidad de las in-
teracciones humanas en un marco dialéctico propio de las Ciencias Sociales. En
este proceso, resulta clave aprovechar herramientas y técnicas que fortalezcan
la relacién sujeto—objeto (Li & Zhao, 2021), avanzar hacia entornos innovadores
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de investigacién y considerar tanto factores tangibles como intangibles que
enriquecen la construccién del conocimiento.

Ademads de lo antes sefialado, 1a mediacién tecnoldgica transforma esta rela-
cién, generando implicaciones epistemoldgicas y cognitivas que evidencian la
influencia de las herramientas digitales en la comprensién de la realidad (Mar-
tinez & Herrera, 2023). Finalmente, los aspectos humanos se integran desde lo
social y cultural, y como sefiala Heidegger (2005), las vivencias se expresan en
el Dasein, mds alla de la relacién sujeto—objeto, en el ser-en-el-mundo.

Conocer cualitativo: relacién del investigador con el fenémeno

La fenomenologia social y el paradigma socio-critico conciben la educa-
cién universitaria como un espacio donde la realidad se comprende desde la
experiencia consciente y se transforma mediante la critica. En este marco, el
investigador asume un nivel hermenéutico que trasciende lo tangible, recono-
ciendo que el conocimiento surge de la interaccién continua y conlleva respon-
sabilidades éticas, convirtiéndose en agente de cambio social (Sinche-Crispin
et al.,, 2023). La hermenéutica, apoyada en conceptos y teorias, permite des-
cribir fenémenos sin prejuicios y captar la esencia de las experiencias vividas.
Guerrero-Castaneda et al. (2022) destacan que la fenomenologia hermenéutica
no es un método mecdnico, sino una via interpretativa profunda que revela
significados esenciales en fenémenos como el cuidado y la salud. Bajo este en-
foque cualitativo, la investigacién se caracteriza por ser inductiva, creativa y
emergente, explorando significados desde las voces de los informantes clave en
escenarios particulares de vivencias y experiencias.

En esta misma linea, Matua (2020) enfatiza que la fenomenologia consti-
tuye una filosofia que guia la investigacién cualitativa, permitiendo describir
los fenémenos en su contexto natural sin manipulacién y con un compromiso
profundo hacia la esencia de lo vivido. De este modo, ambos autores coinciden
en que la investigacién fenomenolégica exige una inmersién auténtica en la ex-
periencia, reconociendo que el conocimiento se construye desde la interaccién
directa con el mundo de la vida.

Conocer cuantitativo: relaciéon del investigador con la realidad

Los investigadores en Ciencias Sociales requieren comprender el marco re-
presentativo de sus hallazgos desde una reflexién practica que considere la
disponibilidad de recursos y la filosofia de sus propias creencias, con el pro-
posito de seleccionar escenarios pertinentes como practica comprensiva en la
adecuacién metodoldgica, en correspondencia con el contexto del estudio, los
objetivos planteados y el nivel de la investigacién. En este sentido, Creswell y
Creswell (2023) subrayan que las decisiones metodolégicas en Ciencias Sociales
deben atender tanto a los recursos disponibles como a la filosofia personal del
investigador, lo que reafirma la necesidad de vincular la préctica investigativa
con los fundamentos epistemoldgicos y ontolégicos que sustentan el proceso
cientifico.

De esta manera, la filosofia del investigador impacta la base del conocer
investigativo, al ayudar a la refinacién y especificacién de la orientacién me-
tédica, puesto que la idea que subyace en este reflexionar filoséfico es posi-
cionarse en la perspectivas ontolégicas, epistemoldgicas y metodoldgicas. La
investigacién cuantitativa, constituye un enfoque que permite probar teorias
objetivas, al determinar las relaciones y efectos derivados del comportamiento
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de las variables, cuya cuantificacion se alcanza a través de la implementaciéon
de instrumentos aplicados a una muestra, en tanto, los resultados se extienden
hacia la poblacion. Por lo tanto, el uso estadistico de los datos deriva las eviden-
cias que se presentan en el informe final, dentro de una estructura establecida
en capitulos, a partir de la introduccién, revisién de las bases tedricas, metodo-
logia, resultados, conclusiones y recomendaciones.

Ahora bien, el enfoque investigativo cuantitativo no se caracteriza por ser
mejor que los otros, debido a que lo importante es que se obtenga una com-
prensién bdsica en la relacién sujeto-objeto a la hora de identificarse con la
dindmica procedimental tinica o combinada. Esto Gltimo, fue considerado por
investigadores puristas, con el hecho que no se podian usar juntos los enfo-
ques, debido a las diferencias en las visiones del mundo o filosofias asociadas
de caracter disimiles. Sin embargo, actualmente se piensa en la complementa-
riedad e integraciéon de ambas formas de investigar.

Desde el punto de vista de la metodologia de Castafieda Mota (2022), se
sostiene que la metodologia cuantitativa en Ciencias Sociales se fundamenta
en la observacién sistemadtica y en la medicién objetiva de la realidad, lo cual
responde a un enfoque epistemolédgico positivista. Este paradigma, heredado
de las Ciencias Naturales como la Biologia, la Fisica y la Quimica, se caracteriza
por situar al investigador en un escenario ontolégico realista, donde los fené-
menos se conciben como externos, observables y susceptibles de ser medidos.
En consecuencia, el accionar investigativo se orienta hacia la biisqueda de ver-
dades verificables y legitimas, construidas a partir de datos empiricos que per-
miten explicar y predecir la naturaleza de lo cognoscible. Asi, la investigacién
cuantitativa se reafirma como un modelo tradicional en las Ciencias Sociales,
cuyo propésito es garantizar rigor cientifico mediante la objetividad y la repli-
cabilidad de sus hallazgos.

De hecho, la investigacién cuantitativa se define en el marco de la explica-
ci6én de los fenémenos a partir de los datos numéricos, donde se ponen a prueba
las variables que miden con un ntmero dentro del tratamiento matemdtico
y estadistico la realidad dada del estudio, de acuerdo con los procedimientos
y técnicas utilizados para recopilar y analizar los datos provenientes de una
muestra. Este enfoque precisa de un camino objetivo para descubrir al revestir
su interés en el conocimiento a través de una recopilacién de hechos objetiva-
mente verificables.

Conocer mixto: relacién alternativa del investigador

La iluminacién del camino a recorrer en ese sistema de relaciones del in-
vestigador con su objeto de estudio logra impulso en la metodologia mixta,
cuyo objetivo explicito ofrece un marco distintivo para la complementariedad,
integracién y combinacién extendida en el abordaje a la realidad del estudio
en Ciencias Sociales. En palabras de Forni y De Grande (2020), subrayan que
la triangulacién y los métodos mixtos se han consolidado como una préctica
habitual en las ciencias sociales contempordneas, al integrar de manera com-
plementaria enfoques cualitativos y cuantitativos en la construccién de conoci-
miento. La produccién, valoracién del conocimiento y la jerarquia disciplinaria
académica, estdn implicadas en la connotacién de este tipo de investigacion
como factor importante en la creacién y circulaciéon de nuevos productos cien-
tificos.
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En este sentido, Dawadi et al. (2021), sefialan que este tipo de investigacion
mixta, se destaca como una opcién natural de atender los problemas en el des-
cubrimiento pertinente de la complementariedad que se requiere para identifi-
car las necesidades cada vez mds complejas de investigadores contemporaneos,
debido a que se sostiene a través de un marco conceptual flexible, adaptable y
pertinente en el diseflo que se precisa como orientacién metodolégica. Por lo
tanto, el trabajo de campo, en el acopio de los datos, tanto cuantitativos como
cualitativos, se han de orientar desde la perspectiva de las preguntas de inves-
tigacién, lo que fundamenta beneficios integrales significativos. Se le reconoce
bajo un enfoque pragmadtico y pluralista, centrado en lo que funciona en la
préctica.

Este modelo aplica la complementariedad de distintos métodos segin el
objeto de estudio, dando libertad a los investigadores para elegir técnicas que
valoren tanto el conocimiento objetivo como el subjetivo. Asi, se supera la
confrontacién entre enfoques, respetando sus fundamentos filoséficos y me-
todolégicos. Ritzer y Stepnisky (2021) sostienen que los fenémenos sociales no
pueden entenderse en aislamiento, sino en redes de relaciones que les otorgan
significado. En esa linea, sefialan que los métodos mixtos requieren integrar
de forma sistemadtica lo cualitativo y lo cuantitativo, donde la triangulacién re-
sulta esencial para ampliar y contextualizar la comprensién de los fenémenos.

Los autores precitados destacan la importancia de justificar la combinacién
de enfoques sin transgredir sus paradigmas, comprender las pricticas reales de
integracién de datos, informar con claridad sobre el muestreo y utilizar recur-
sos visuales que reflejen la complejidad metodolégica. Este ejercicio intelectual
no se limita a describir lo que somos, sino que impulsa a reflexionar sobre lo
que podemos llegar a ser, fortaleciendo una convivencia mds consciente y sig-
nificativa, y enriqueciendo el desarrollo cientifico y académico.

Postura conclusiva

La misma condicién de preferencia del investigador en Ciencias Sociales, en
cuanto a la seleccién de su objeto de estudio, permite concluir que los diferen-
tes enfoques precisan la atencién, en razén de la pertinencia de su ontologia y
epistemologia en ese modo de conocer la realidad. Desde esta perspectiva, el
enfoque cualitativo respalda la relacién del sujeto cognoscente con el compor-
tamiento humano, sensible y holistico, en el cardcter emergente, artesanal de
la informacién aportada de los informantes clave.

Con base en los razonamientos de Lorenzini et al. (2024), la investigacién
con métodos mixtos exige una guia practica orientada al rigor y a la integracién
de datos, donde la planificacion, la coherencia epistemolégica y la capacidad de
generalizacién de los resultados se convierten en pilares fundamentales. En
este contexto, la reflexién epistemoldgica y la disciplina metodoldgica resultan
fundamentales para articular las categorias y subcategorias aportadas por los
informantes clave, las cuales se comprenden dentro del proceso de construc-
cién del conocimiento, guiado por la influencia sustantiva de la teoria que atra-
viesa todo el estudio. Asimismo, respecto al enfoque cuantitativo, su adecuada
planificacién, implementacién y andlisis permiten determinar la realidad obje-
tiva al cuantificar la proporcionalidad de los datos en funcién de las variables
definidas, posibilitando que los resultados obtenidos puedan ser generalizados
desde la muestra hacia la poblacién.
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Tal como sefiala Kumar (2021), la sistematicidad cientifica en el esfuerzo or-
ganizado y especifico para la resolucién de problemas apunta en la investigaciéon
cuantitativa, a los hechos que afiaden conocimientos desde las evidencias y gene-
ralizaciones, al analizar, determinar y experimentar, las medidas precisas y con-
fiables en cuanto a las propiedades de los objetos o eventos a descubrir de manera
objetiva, dentro del esquema de las variables como producto de su cuantificaciéon
estrictamente positivista. En el método mixto, los enfoques cualitativo y cuantita-
tivo se combinan en disefios complementarios que responden a la complejidad del
objeto de estudio. Esta integracién permite obtener resultados justificados en cada
objetivo planteado y facilita la comparacion de hallazgos convergentes y divergen-
tes, lo cual constituye un elemento clave para la triangulacion.

La investigacién con métodos mixtos fortalece la calidad del estudio al inte-
grar enfoques cualitativos y cuantitativos de manera coherente y sistemdtica. Fa-
bregues et al. (2024) destacan que la integraciéon debe evaluarse por su calidad y
coherencia, garantizando rigor metodolégico y validez en los hallazgos. En Cien-
cias Sociales, el enfoque cualitativo aporta sensibilidad y comprensién holistica,
el cuantitativo asegura precision y generalizacion, y el mixto combina ambos me-
diante triangulacién y complementariedad. En conjunto, estos enfoques ofrecen
una visién mds completa de la realidad, aportando profundidad interpretativa y
evidencia objetiva, lo que permite no solo describirla, sino también transformarla
con pertinencia epistemoldgica y ontolégica.
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