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Resumen

En este ensayo, abordo la importancia de reevaluar y transformar el proceso
pedagégico actual mediante la integracién estratégica de la tecnologia. Mi
proposito es demostrar como esta integraciéon puede potenciar las habilidades
cognitivas de los estudiantes y fomentar un aprendizaje mds activo, efectivo
y significativo. Por ello, lejos de presentar una retérica redundante o repeti-
tiva sobre el tema, lo que pretendo es reflexionar epistémicamente desde un
enfoque cualitativo, fundamentado en teorias como Constructivismo indivi-
dual de Piaget (1954) y social de Vygotsky (1920), el Aprendizaje por descubri-
miento de Bruner (1915), el Significativo de Ausubel (1918), el Conectivismo
de Siemens y Downes (2005) y por tltimo, el Aprendizaje Social planteado por
Bandura (1925). Estas teorias sustentan tanto la relevancia de una educacién
critica como el impacto de la tecnologia en la adquisicién de conocimientos.
De lo expuesto, concluyo que el escenario educativo exige cambios ineludibles
que no solo responden a las demandas actuales, sino que también, nos posi-
ciona para un futuro de aprendizaje continuo y pertinente, permitiendo que
la educacién sea mds dindmica, cuestionadora, reflexiva y actualizada con las
herramientas tecnoldgicas disponibles.
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EDUCATIONAL TECHNOLOGY IN THE 21ST CENTURY:
A MEANS FOR PEDAGOGICAL TRANSFORMATION

Abstract

This essay addresses the importance of re-evaluating and transforming the
current pedagogical process through the strategic integration of technology.
The purpose is to demonstrate how this integration can enhance students’
cognitive abilities and foster more active, effective, and meaningful learning.
Therefore, far from presenting redundant or repetitive rhetoric on the sub-
ject, what the essay reflects epistemically from a qualitative approach, based
on theories such as Piaget’s Individual Constructivism (1954) and Vygotsky’s
Social Constructivism (1920), Bruner’s Discovery Learning (1915), Ausubel’s
Meaningful Learning (1918), Siemens and Downes’ Connectivism (2005) and
finally Bandura’s Social Learning (1925). These theories support both the rele-
vance of critical education and the impact of technology on the acquisition of
knowledge. From the above, this study that the educational scenario demands
unavoidable changes that not only respond to current demands, but also posi-
tion us for a future of continuous and relevant learning, allowing education
to be more dynamic, questioning, reflective and updated with the available
technological tools.

Keywords: pedagogy, technology, learning, cognitive skills.
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En el inicio del siglo XXI, la tecnologia impulsa la innovacién en la educa-
cién dentro del contexto de la sociedad del conocimiento, caracterizada por
la consolidacién de dos fuerzas interconectadas y profundamente transforma-
doras como lo son, de acuerdo a Romero (2018), la sociedad del conocimiento
y la era digital, donde la capacidad de generar, procesar, difundir y utilizar el
conocimiento se convierte en el eje principal del desarrollo social, impulsado
exponencialmente por las tecnologias digitales.

Lo anterior, permite considerar que en cada sociedad la educacién es un
aspecto determinante para promover nuevas formas de pensar, sentir y actuar.
Por lo tanto, se requiere evaluar y buscar a su vez, nuevas experiencias que per-
mitan la reorientacién de los aprendizajes, comprendiendo que en el presente
la sociedad del conocimiento y los avances tecnoldgicos, actian como elemen-
tos transformadores ante la educacién tradicional y los desafios que exige el
siglo XXI, en los que el uso de herramientas tecnolégicas, es inevitable.

La tecnologia educativa asi, se ha convertido en un elemento esencial de in-
novacién y transformacién, su relevancia radica en su capacidad para reestruc-
turar los procesos de ensefianza y aprendizaje, ofreciendo nuevas formas para
la interaccién, la personalizacién y la adquisicién de conocimientos, al facili-
tar la democratizacién del acceso a la informacién y a los recursos educativos.
Igualmente, impulsa la innovacién pedagégica al facilitar la implementacién
de metodologias activas y centradas en el estudiante, permitiendo incrementar
la disponibilidad del conocimiento, fomentando la curiosidad, la investigacién
y la construccién de aprendizajes significativos.

No obstante, esta perspectiva transformadora de la tecnologia en la educa-
ci6én se arraiga en diversas teorias pedagégicas y psicolégicas, que proporcio-
nan el marco referencial para percibir su potencial. Desde el Constructivismo,
planteado por Piaget (1954) y Vygotsky (1920), contribuyendo a entender cémo
los estudiantes construyen su propio conocimiento. La tecnologia, desde esta
optica, ofrece herramientas para interactuar con la informacién de nuevas ma-
neras, tanto individualmente (Piaget) como socialmente a través de la colabora-
cién y el lenguaje (Vygotsky), enriqueciendo asi sus esquemas mentales.

Para el Conectivismo de Siemens y Downes (2005), a tecnologia es el am-
biente mismo del aprendizaje digital, donde el conocimiento reside en redes. La
habilidad crucial aqui, es saber cémo conectarse y navegar estas vastas redes de
informacién, navegar la extensa informacioén, actividad estrechamente ligada
al uso de herramientas digitales. En el marco del Aprendizaje por descubri-
miento de Bruner (1915), el Significativo de Ausubel (1918) y el Aprendizaje
Social expuesto por Bandura (1925), estas herramientas contribuyen a desa-
rrollo de habilidades cognitivas que conducen a los estudiantes a interactuar,
descubrir, crear, analizar y resolver problemas complejos.

Con la Pedagogia Critica de Freire (1970), la tecnologia puede ser una herra-
mienta poderosa para promover una enseflanza liberadora que desarrolle la
conciencia critica de los estudiantes al permitir nuevas formas de expresién y
colaboracién, empodera asi, a los estudiantes para analizar su realidad y actuar
sobre ella.

Por otro lado, diversos autores contempordneos refuerzan y expanden la
conceptualizacién de la tecnologia educativa; Espinel (2020), considera la tec-
nologia educativa como el uso de diversos recursos tecnolégicos para apoyar el
proceso de aprendizaje, buscando mejorar su comprensién y rendimiento aca-
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démico. De la misma forma, Mujica-Sequera (2020), la define como el conjunto
de conocimientos, aplicaciones, dispositivos y herramientas que se utilizan en
el &mbito educativo para facilitar, mejorar y optimizar los procesos de ensefian-
za y aprendizaje.

Obando, Villalva y Guzmdn (2024), la describen como una estrategia didac-
tica basada en la tecnologia para mejorar el aprendizaje en dreas especificas.
Por su parte, Martinez (2025), destaca la creciente integracién de la Inteligencia
Artificial (IA) en la enseflanza como una tendencia clave y prometedora en la
tecnologia educativa, anticipando cémo esta avanzard la personalizacion y la
eficiencia del aprendizaje.

Estas definiciones convergen en la idea de que en la aplicacién de la tecno-
logia educativa se emplean distintos recursos y estrategias digitales utilizadas
con el objetivo de mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje, fomentar
la colaboracién, personalizar la educacién y responder a los desafios de la di-
ndmica social. Por su parte, la inteligencia artificial, como lo enfatiza Murillo
(citado), emerge como una tendencia significativa en las definiciones recientes
sobre la tecnologia en el 4mbito educativo, cambiando de manera progresiva
los procesos pedagogicos a través del tiempo.

El avance de la tecnologia educativa, ha experimentado una transforma-
cién significativa a lo largo de la historia, que inicia desde el uso de medios
audiovisuales hasta la integracién de entornos virtuales y la inteligencia artifi-
cial. Primero, se centré en la incorporacién de medios para apoyar la ensefian-
za, tal como lo explican Gros y Romafid (2016), se enfocé en la aplicacién de
equipos y técnicas de la comunicacién de masas en el proceso de ensefianza,
evidenciado en la utilizacién de la radio, el cine y la televisién como herramien-
tas diddcticas para ampliar el alcance de la educacién.

Posteriormente, la atencién se orienté hacia el disefio instruccional y la
planificacién sistemdtica del aprendizaje. Por lo que, Reigeluth (1999), asume
la tecnologia educativa como la teoria y la prictica del disefio, desarrollo y
evaluacién de los procesos y recursos para el logro de los aprendizajes. Esta
perspectiva enfatiza la importancia de un enfoque metodol6gico y organizado
para integrar la tecnologia de manera efectiva en el proceso educativo. En las
ultimas décadas, ha estado marcada por la irrupcién de las tecnologias digita-
les, internet y la inteligencia artificial (IA), encontrando autores mds recientes
que destacan la interactividad, la personalizacién, el aprendizaje colaborativo
y el potencial de la IA para transformar la educacién.

Al respecto, Araujo et. al (2024), en su libro sobre educacién y tecnologia
digital ofrece una perspectiva reciente sobre la transformacién educativa en
el contexto de la era digital. Sefiala que se ha dado una notable diferencia des-
de la incorporacion de los primeros medios audiovisuales hasta la inteligencia
artificial, dando beneficios claves como el acceso a la informacién y recursos
educativos, el fomento de la interactividad y el compromiso de los estudian-
tes, la promocién a la diversidad de estilos de aprendizaje, la facilitacién de la
evaluacién y el desarrollo de habilidades digitales esenciales, entre otras. Es
por esto, que la tecnologia educativa tiene por muchas razones, una gran rele-
vancia en la educacién actualmente, impactando tanto en la forma en que se
ensefia como en la manera en que los estudiantes aprenden.

Resulta oportuno, hacer referencia aqui, a los términos que aport6 Prensky
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(2001), nativos digitales (aquellos que han crecido con la tecnologia) e inmi-
grantes digitales (adoptaron la tecnologia mas tarde). A través de estos térmi-
nos, el autor evidencia la necesidad de que la educacién evolucione para co-
nectar con los estilos de aprendizaje de los nativos digitales, quienes piensan y
procesan la informacién de manera diferente debido a su incorporacién tem-
prana en la tecnologia. Prensky (citado), reitera la importancia de utilizar la
tecnologia como un lenguaje y un medio para el aprendizaje.

Partiendo de esta idea, Siemens (2005), desarroll6 la teoria del conectivismo,
que argumenta que el aprendizaje en la era digital se basa en la diversidad de
opiniones, la conexién de fuentes de informacién especializadas y el fomento
de las conexiones. Explica que la tecnologia facilita la creacién de redes de
aprendizaje, donde el conocimiento se distribuye y se actualiza constantemen-
te. Destaca la importancia de preparar a los estudiantes para aprender a apren-
der en un entorno digital de constante cambio. Los planteamientos de estos
autores, a pesar de no ser recientes, son esenciales para comprender la impor-
tancia de la tecnologia educativa ya que sus ideas, sin duda, contribuyeron a
sentar las bases para muchas de las concepciones actuales.

Por su parte, Cabero, Barroso y Llorente (2020), argumentan que la verda-
dera importancia de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC)
en la educacion radica en su integracién pedagdgica. No se trata solo de usar la
tecnologia, sino de cémo se utiliza para transformar las pricticas educativas,
desarrollar habilidades relevantes para el siglo XXI y mejorar el aprendizaje de
los estudiantes.

Igualmente, Area, Herndndez, y Sosa, (2021), concuerdan con Cabero-Alme-
nara (citados), al destacar la necesidad de modelos de integracién diddctica de
las TIC, argumentando que la simple introduccién de tecnologia no garantiza
una mejora en la calidad educativa, sino que se requiere una planificacién pe-
dagégica cuidadosa que oriente su uso para fomentar la innovacién y el desa-
rrollo de las competencias digitales necesarias en el entorno universitario. Am-
bos autores, insisten en que la clave para el éxito de las TIC en la educacién no
reside en la tecnologia en si misma, sino en cémo se implementa y se integra
dentro de un marco pedagogico sélido para alcanzar objetivos de aprendizaje
significativos.

Ahora bien, dentro de este contexto los modelos pedagégicos apoyados en
la tecnologia se establecen como enfoques educativos que integran de mane-
ra intencional y efectiva las herramientas digitales para potenciar el proceso
de ensefanza-aprendizaje. No se trata simplemente de usar la tecnologia por
usarla, sino de cémo esta se articula con las estrategias pedagdgicas para lograr
objetivos educativos mds amplios y significativos

Para Jiménez (2020), el Aprendizaje basado en Proyectos (ABP), el Aprendiza-
je Hibrido (Blended Learning), el Aula Invertid (Flipped Classroom), la Realidad
Aumentada (RA) y la Virtual (RV), 1a Gamificacién, el Aprendizaje Mévil (Mobile
Learning o m-learning) y el aprendizaje Adaptativo son sé6lo algunos ejemplos
de Modelos Pedagogicos apoyados con tecnologia y muestran como se puede
potenciar la participacién y el compromiso de los estudiantes en su proceso
formativo. Se caracterizan por la Flexibilidad, la Interactividad, la Participa-
cién, el Acceso a la informacién, el Aprendizaje personalizado, la Colaboracion,
la Motivacién, el Desarrollo de Competencias Digitales y las Nuevas formas de
Evaluacion.
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En consecuencia, Huamdn, Coahila y Meza (2024), expresan que la tecno-
logia educativa se relaciona con las estrategias de aprendizaje, implicando el
uso de la tecnologia para potenciar diferentes métodos de enseflanza. De esta
manera, la tecnologia educativa promovida por innovaciones pedagogicas y
la aceptacién de nuevos paradigmas, estd redefiniendo el proceso pedagogico,
ofreciendo oportunidades valiosas para la personalizacioén, la colaboracién y
el desarrollo de habilidades para el futuro. No se debe asumir como un com-
plemento al sistema educativo tradicional, sino como un elemento activo que
estd remodelando, la manera en que se concibe y se lleva a cabo el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Sin embargo, esta transformacién no sucede de forma aislada, sino que es
impulsada por dos elementos claves como son las innovaciones pedagdgicas
que emergen y se fortalecen gracias a las posibilidades que ofrece la tecnologia
y la adopcién de nuevos paradigmas educativos que responden a las demandas
de la sociedad del conocimiento y la era digital.

En primer lugar, la tecnologia educativa impulsa la innovacién pedagogi-
ca, tal como explican Araujo et al (citado), el avance de la tecnologia en la
educacion y su potencial para generar pricticas pedagogicas innovadoras. Asi
herramientas digitales, plataformas en linea, recursos interactivos y entornos
virtuales abren nuevas alternativas para implementar metodologias que antes
eran dificiles o imposibles de llevar a la préctica.

Gonzdlez (2022), confirma lo expuesto por los autores anteriores, al sefia-
lar que las nuevas tecnologias impactan y potencialmente innovan el &mbito
educativo dando beneficios para el estilo de aprendizaje de cada estudiante. E1
aprendizaje personalizado es mds accesible gracias a sistemas que se pueden
adaptar y plataformas que se ajustan a las necesidades particulares de cada
estudiante. E1 Aprendizaje basado en proyectos (ABP) y el aprendizaje basado
en problemas (ABP) se enriquecen con la capacidad de investigar, colaborar y
presentar resultados de manera digital, fomentado el desarrollo de habilidades
de pensamiento critico y resolucién de problemas.

La gamificacién a nivel universitario, como lo sustentan los autores Ripoll y
Pujola (2024), ofrecen experiencias de aprendizaje mds inmersivas y motivado-
ras. El uso de mecdanicas de juego para aumentar la motivacién y el compromi-
so, asi como, la utilizacién de plataformas y herramientas para la creacién de
experiencias ludicas, son innovaciones pedagdégicas facilitadas por la tecnolo-
gia, que estan transformando la experiencia del aula y el rol tanto de estudian-
tes como de educadores.

En segundo lugar, esta reorientacién del proceso educativo estd estrecha-
mente vinculada a la aceptaciéon de nuevos paradigmas educativos que reco-
nocen la naturaleza dindmica y colaborativa del aprendizaje en la era digital.
Entre estos nuevos paradigmas se pueden mencionar el enfoque conectivista
en el que segtn Siemens (citado), el aprendizaje se asume como un proceso de
creacién de redes y conexiones sociales educativas, enfatiza la importancia de
las redes y las conexiones en la construccién del conocimiento. El aprendizaje
ubicuo desaparece las fronteras del aula, permitiendo aprender en cualquier
momento y lugar. El aprendizaje activo y experiencial ubica al estudiante en
el centro del proceso, fomentando la exploracion y la aplicacién practica del
conocimiento.
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Estos paradigmas enlazados con la tecnologia, estdn promoviendo un cam-
bio hacia modelos educativos mads flexibles, centrados en el estudiante y orien-
tados al desarrollo de competencias relevantes y necesarias para el siglo XXI,
abriendo asi, el camino para que el aprendizaje activo y experiencial ubique al
estudiante en el centro del proceso pedagoégico. Asimismo, fomentan la aplica-
cién practica del conocimiento, impulsa un cambio hacia modelos educativos
mas flexibles y orienta al desarrollo de competencias que son relevantes en la
actualidad.

Como resultado de esta estrecha vinculacién entre tecnologia e innova-
cién pedagodgica, la realidad presenta un nuevo rumbo. La personalizacién del
aprendizaje permite atender a la diversidad de los estudiantes y optimizar su
trayectoria educativa. La colaboracién va mads alla de las paredes del salén, co-
nectando a estudiantes y docentes a nivel global. Se estimula el desarrollo de
habilidades esenciales para el futuro, como el pensamiento critico, la creativi-
dad, la comunicacién, la colaboracién y el conocimiento digital, preparando
de este modo, a los estudiantes para convivir en una realidad compleja y de
constante cambio.

Ante este panorama global, emergen grandes desafios en el &ambito educa-
tivo, pero al mismo tiempo surgen oportunidades en la implementacion de la
tecnologia. De acuerdo a Trujillo y Gavildn (2021), entre estos desafios se pue-
den mencionar la equidad en el acceso a la tecnologia, la necesidad de forma-
ci6én y desarrollo profesional docente, la calidad y la pertinencia de los recursos
digitales y la resistencia al cambio. Entre las oportunidades, se encuentran la
democratizacién del acceso a la educacién de calidad, la atencién personalidad
de acuerdo a las necesidades de cada estudiante, el desarrollo de las habilidades
relevantes para el siglo XXI. Asi como la transformacién de la evaluacién hacia
enfoques mds formativos, pertinentes y genuinos.

De modo que, el futuro de la educacién en la era digital, hace énfasis en el
papel fundamental de la tecnologia educativa como elemento esencial de inno-
vacién y transformacioén, para ello, se requiere hacer una profunda reflexién
sobre la necesidad de un enfoque pedagégico concreto que guie la integracién
tecnolégica, enmarcado en un modelo educativo mads flexible, personalizado
e interconectado con los avances tecnolégicos, tomando en cuenta que éstos
estimulan la innovacién pedagégica al facilitar la implementacién de metodo-
logias que permiten a los estudiantes experimentar, descubrir y aplicar concep-
tos de manera prictica.

Igualmente, cabe la reflexién sobre la escasez de un enfoque pedagégico
que implique objetivos y evaluacién del aprendizaje, necesidades de los estu-
diantes, estrategias innovadoras y la integracién tecnolégica es un aspecto vi-
tal. Si bien es cierto, que el potencial transformador de la tecnologia educativa
es innegable, su aplicacién no garantiza una mejora rdpida en la calidad del
aprendizaje, es decisivo reconocer que la tecnologia es un medio, y no un fin
en si mismo. Su efectividad dependera bdsicamente de un enfoque pedagégico
bien sustentado que oriente su integracién en el proceso educativo.

En tal sentido, estas estrategias bien pudieran ser aplicadas en la pedago-
gia de la Historia local, dando numerosos beneficios tanto para los estudian-
tes como para los docentes, modernizando la ensefianza y transformando la
experiencia de aprendizaje, haciéndola mds profunda, relevante e interesante
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al integrar herramientas y enfoques tecnolégicos que construirian a la crea-
cién por ejemplo de presentaciones interactivas dindmicas que integren texto
e imdgenes, asi como blogs donde investiguen, escriban y publiquen articulos
sobre la historia de su localidad. Esto fomenta la investigacién, la escritura y
el trabajo en equipo. Si existen documentos antiguos no digitalizados, los estu-
diantes pueden trabajar juntos con el docente en el acceso a fuentes primarias
y su transcripcion.

La tecnologia sin una visién pedagégica clara, puede convertirse en un ele-
mento desfavorable, por ello, es fundamental que los docentes comprendan
coémo la tecnologia puede potenciar los objetivos de aprendizaje, como se alinea
con las teorias pedagodgicas contemporaneas y como puede enriquecer la expe-
riencia educativa de los estudiantes.

Para concluir, es importante reconocer que, sin lugar a dudas, nos encontra-
mos en un punto de inflexién. En el panorama social y educativo, la tecnologia
no es una opcioén, sino una palanca transformadora que debe ser tomada con
intencién y saber pedagégico. Mds alld de la relevancia, su verdadero valor radi-
ca en su capacidad para promover la integracién inteligente de los aprendizajes
con enfoques innovadores, rompiendo con esquemas obsoletos y alinedndose
decididamente con los nuevos paradigmas educativos.

Este compromiso con la tecnologia nos posiciona frente a la realidad de
orientarnos a una educacién verdaderamente preparada para los desafios del
futuro lo que significa cultivar en nuestros estudiantes no solo el acceso a la
informacion, sino el dominio de habilidades digitales que en los actuales mo-
mentos no es cuestiéon de moda, sino una verdadera necesidad.
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