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Resumen

La transformacién digital con tecnologias de aprendizaje y conocimiento
(TAC), es transcendental para la innovacién gerencial en la gestién educativa
universitaria en aras del fomento y desarrollo de nuevas estructuras orga-
nizacionales y sistemas de administracién, que otorgue valor agregado a la
institucién respecto de la calidad formativa. Por tanto, para llevar a cabo el
cambio del referido sector con el uso de ellas, son imprescindibles las acciones
del 6rgano central encargado y la participacién conjunta de los gerentes edu-
cativos para lograr los objetivos académicos. Sin duda, la meta a ser alcanzada
serd formar un profesional capacitado que afronte nuevos desafios de la era
digital donde se encuentra inmerso, porque ademads, implica un cambio per-
manente motivado a la dindmica que ofrecen actualmente las tecnologias de
informacién y comunicacién. El objetivo del ensayo se fundamenta en indicar
los aspectos resaltantes de la transformacién digital orientada a la gerencia
universitaria innovadora desde la mirada transcompleja de la educacién cudn-
tica. La transcomplejidad significa que el ser social percibe su mundo desde
una visién particular por el interés a la construccién y deconstruccion de su
realidad. Se utiliz6 la deconstruccién como transmétodo a partir de la percep-
cién hermenéutica comprensiva, ecos6fica y diatépica. Es pertinente destacar
la importancia de la sincronizacion a partir del disefio y aplicacion de estrate-
gias digitales entre los gerentes educativos, estudiantes y docentes porque son
los responsables de la gestion educativa los que posibilitan la accién conjunta
en la formacién integral y multidisciplinaria del futuro egresado. Se concluye
que, desde la transcomplejidad, se debe entender el hecho educativo como un
sistema complejo, transdisciplinario y de investigacion, porque la educacién
es un hecho social percibida como fenémeno donde intervienen todos los ac-
tores involucrados.

Palabras clave: Transformacion digital, TAC, Innovacién, Gerencia universitaria,
Transcomplejidad.
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Abstract

The digital transformation with learning and knowledge technologies (LKT),
is transcendental for managerial innovation in university educational mana-
gement for the sake of promoting and developing new organizational struc-
tures and administration systems, that provide added value to the institution
regarding quality formative. Therefore, to carry out the change in the refe-
rred sector with the use of them, the actions of the central body in charge
and the joint participation of educational managers are essential to achieve
academic objectives. Undoubtedly, the goal to be achieved will be to train a
trained professional to faces new challenges of the digital era in which he/she
is immersed, because it also implies a permanent change motivated by the
dynamics currently offered by information and communication technologies.
The objective of the essay is based on indicating the salient aspects of the di-
gital transformation oriented to innovative university management from the
transcomplex view of quantum education. Transcomplexity means that the
social being perceives his world from a particular vision for the interest in the
construction and deconstruction of his reality. Deconstruction was used as a
transmethod from the comprehensive, ecosophical and diatopical hermeneu-
tic perception. It is pertinent to highlight the importance of synchronization
based on the design and application of digital strategies between educatio-
nal managers, students and teachers because they are the ones responsible
for educational management who enable joint action in the comprehensive
and multidisciplinary training of future graduates. It is concluded that, from
the transcomplexity, the educational fact must be understood as a complex,
transdisciplinary and research system because education is a social fact per-
ceived as a phenomenon where all the actors involved intervene.

Keywords: Digital transformation, LKT, Innovation, University management, Trans-
complexity.
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Introduccion

El avasallante crecimiento tecnoldgico se considera un factor clave en
la transformacién automatizada de las empresas. De igual manera, se pue-
de mencionar que, la programacion orientada al disefio de aplicaciones para
telefonia mévil celular, la robdtica, la aplicacién de elementos virtuales, los
algoritmos en el procesamiento de datos, el uso del cubits cudntico, la inte-
ligencia artificial y cinética interactiva virtual, hologramas, proyector holo-
grafico, imagen residual de proyeccién mental, entrenamiento simulado, la
comunicacion entre mdquinas y el metaverso son parte de los desarrollos tec-
nolégicos que estdn transformando en forma integral la vida del ser humano.

En el contexto global, estas ciencias aplicadas (tecnologias de aprendizaje
y conocimiento como derivado de las tecnologias de la informacién y comu-
nicacién) van surgiendo con el tiempo, renovando su entorno de aplicacién
en todos los aspectos de la vida. De manera semejante, en la educacién supe-
rior como por ejemplo en la Universidad Pedagogica Experimental Libertador
extension San Felipe se ha de suponer que mejorard el proceso de comunica-
cién, enseflanza y aprendizaje mediante el esfuerzo y la participacién de todos
los actores intervinientes, vale decir, producto de la integracién de todas las
voluntades. Al respecto, en el marco legal que regula las competencias TIC
(tecnologias de la informacién y la comunicacién) en la gestién educativa, se
expresa: “Los docentes deben estar preparados para garantizar que los estu-
diantes adquieran las habilidades y la autonomia que brinda la tecnologia”
UNESCO (2008, p.4). Esto quiere decir que, dado el desarrollo de estas herra-
mientas en las tecnologias emergentes, con el uso y aplicacién de las TAC se
garantiza la cualificacién y formacién necesarias para que los directivos uni-
versitarios enfrenten los nuevos desafios que los cambios de esta era tecnold-
gica incorporan, es decir, ofrecer una educacién de calidad frente a estos retos.

Cabe agregar que, mi formacién en el dmbito tecnolégico ha sido bastante
enriquecedora por mds de 30 afios de experiencia laboral y debo decir con pro-
piedad que, generalmente estos proyectos (digitalizacién de procesos educati-
vos) se quedan solo en la intencién. Asimismo, los cambios tecnolégicos que se
requieren implementar en cualquier institucién educativa ptiblica necesaria-
mente obedecen y dependen de las politicas que en dicha materia se derivan
por parte del Estado como ente rector, de este modo, opino que la nacién debe
ajustarse y avanzar en materia de educacién, vale decir, a la creciente necesi-
dad de transformarla.

En América Latina se evidencia la integracién tecnoldgica con relaciéon a la
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transformacion digital, paises como México, Chile, Argentina, Perd, Ecuador,
Colombia y Uruguay ya cuentan con buenas practicas y rica experiencia en la
formacién del personal docente, gracias al uso de la tecnologia en las plata-
formas de educacién virtual con la implementacién de aplicaciones de c6digo
abierto (Moodle, Mooc, Coursera), es decir, “Con TAC es posible comunicar-
se desde diferentes y remotas ubicaciones geogrdficas alrededor del mundo y
crear un didlogo de saberes en tiempo real a través de los foros virtuales de la
e-community” Latorre, Castro y Potes (2018, p.36).

En efecto, la existencia de un vinculo entre la tecnologia y la manipulacién
de datos, ademads la brecha en la generacién de conocimiento se reduce al
crear nuevos proyectos educativos para promover interacciones entre diferen-
tes actores, esto es, quienes participan en el hecho educativo. De igual modo,
“Ellas permiten utilizar los medios y estrategias con propiedad y en forma
innovadora en aprendizaje formal e informal, ademds con el uso de diferen-
tes niveles y modalidades en el sistema educativo” Guzmadn, Castro y Rauseo
(2021, p.6). Sin duda alguna, por medio de su utilizacién e implementacién
se crea un ambiente vanguardista que incidird en la calidad de la educacion.

En Venezuela el uso y aplicacién de esta tendencia tecnolégica correspon-
de a la seguridad de hardware y software, lo que generalmente se reconoce
como alfabetizacién tecnolégica; iniciativa de formacién para usar equipos
informadticos. Por tanto, la transformacién digital debe ser considerada como
un elemento estratégico en la planificacién universitaria.

El objetivo de este ensayo consiste en sefialar los aspectos sobresalientes
de la transformacién digital con TAC, orientada a la gerencia universitaria
innovadora desde la perspectiva de la transcomplejidad que, pretende revelar
y superar los retos actuales y futuros para contribuir a promover el disefio y
adopcién de la tecnologia digital y estrategias propensas a crear un modelo
trascendental innovador en el sector. Ahora bien, se precisa resaltar el valor de
la educacién cudntica en la dimensién neokantiana expresada por (Ferndndez,
2019), por tanto, se requiere descifrar el ciberpensamiento del nativo digital
a partir de la transcomplejidad, porque se nos invita indefectiblemente a la
revisién paradigmadtica educativa con el propésito de coadyuvar hacia una ver-
dadera integracién y, a su vez, adoptar una posicién critica frente a las ciencias
en todos los aspectos posibles, especialmente a la educacion integrada con las
TAC. En lo que respecta a la actuacion del gerente educativo, va a depender
de su desempefio para deconstruir y construir nuevamente con la aportacién
de ideas creativas enmarcadas en la gestién de la innovacién basada en la ins-
truccién y formacién en competencias digitales, vale decir, esa critica de los
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saberes tomando en consideracién todos sus componentes y no como sectores
aislados.

Asi, desde la transcomplejidad, se aplic6 la deconstruccién de (Rodriguez,
2020) desde el enfoque de la hermenéutica comprensiva ecoséfica y diatopi-
ca, como transmétodo transcomplejo para detallar el campo de referencia en
tiempo y espacio con el fenémeno tecnolégico global, esto es, abordar la pro-
blemdtica bajo esta vision con énfasis en superar lo tradicional y modernista;
la incorporacién de una propuesta epistémica para producir nuevas teorias del
conocimiento, nuevos saberes integrales. En este dmbito, la prdctica educativa
tiende a adaptarse a las nuevas tecnologias (realidades) de las universidades
venezolanas en el rol de formar talento humano con competencias digitales
(como recurso pedagoégico). Por tanto, es importante situar a la educacién
como narrativa e institucion social compleja con acciones pertinentes donde
interactiien todos sus miembros.

Asi pues, en el abordaje de la complejidad, el pensamiento complejo in-
cluye una aventura, pero también un desafio, a tal efecto, “Las organizacio-
nes existen —emergen- en procesos de inteligencias performativas, al inicio se
configuran y articulan para lograr un horizonte de sentido con significados
diversos y luego cuando lo alcanzan; -dos estados metaestables-... [...]...adquie-
ren una nueva forma mds compleja que la anterior” Caballero (citado en Lanz,
2001, p.12).

En este orden de ideas puedo decir que, ciertamente existe una normativa
reguladora de la actividad académica en las universidades de Venezuela como
proceso de configuracién y articulacién en la bisqueda de ese horizonte de
sentido. La visién y misién de las instituciones se establecen en los estatutos,
manuales y reglamentos de funcionamiento, entre otros.

Es pertinente, repensar el curriculo en la transformacién de contenidos
de cara a los nuevos tiempos, con lo cual tendrd validez durante el proceso de
innovacién (metaestabilidad del sistema educativo) como primer momento,
y después en el alcance de los objetivos académicos en la adquisicién de la
nueva forma. Como consecuencia de ello, la adaptabilidad, y en corresponden-
cia al planteamiento de Caballero (citado), sobre la utilidad de nuevas formas
diversas, sugiere que serd la universidad la que mejor se adapte a las nuevas
complejidades de la transformacién digital ante los retos actuales y futuros de
las organizaciones existentes y emergentes.

Desde este enfoque, se requerird sin duda, reorganizar ante la inminente
necesidad de poner orden en los fenémenos planteado por Morin (1990), con
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relacion a la comparacion entre la teoria de sistemas (su campo de accién es
mucho mds amplia) y la cibernética. De hecho, considero inexcusable, refor-
mar la estructura del tejido educativo (diferentes eventos, acciones, interaccio-
nes de la educaciéon como realidad social) desde la perspectiva de lo complejo;
suprimir lo inseguro, elegir los elementos seguros y de certeza del referido
—tejido- con direccién hacia una verdadera transformacién del contexto ex-
puesto con las TAC.

La transformacion digital con TAC como proceso que induce al cambio tec-
noldgico

En el marco general, la transformacién digital incluye un proceso de digi-
talizacioén institucional llevado a cabo con la aplicacién de herramientas di-
gitales para posicionarse estratégicamente en el mercado con relacién a los
competidores clave. De igual forma, se entiende como el cambio asociado a
través de la aplicacién de tecnologia digital de forma holistica en la socie-
dad. Asi, desde su dmbito de aplicacién, “Las TAC, exploran acciones que se
transforman en herramientas tecnolégicas al servicio del aprendizaje y de la
adquisicion de conocimiento permitiendo la inclusion digital de manera real”
Silva (2019, p.4).

En tal sentido, todo cambio implica la reestructuracién de algo, comienza
con el ser humano y se limita esencialmente al actor social, por lo que en
atencion al planteamiento anterior debo afirmar que, el cambio comienza por
si mismo; es individual. Dentro de este orden de ideas, es necesario apuntar
que en lineas anteriores del presente ensayo se dijo que las TAC se derivan de
las TIC, por lo que desde un enfoque complejo, transformador e integrador
sostengo que, las tecnologias de aprendizaje y conocimiento se definen como
la correlacién que existe entre la tecnologia y el conocimiento informdtico
con el objetivo de adquirir competencias digitales para la mejora continua del
desempefio educativo. Por consiguiente, a través de ellas se garantiza el apren-
dizaje en los ambientes digitales coexistentes en su desarrollo, el contenido
y/o productos derivados con diversos elementos formativos, brindando de esta
forma, la oportunidad a los integrantes de la comunidad educativa de adquirir
nuevos conocimientos.

De la misma manera, las mencionadas tecnologias constituyen un conjun-
to de procesos, técnicas y métodos especificos para la produccién de bienes y
servicios informdticos (aplicaciones informaticas, software de gestién, plata-
formas tecnolégicas sociales-educativas, herramientas e instrumentos tecno-
16gicos) para alcanzar los objetivos fijados en la organizacién. En el referido

lnSit‘l 382 Transformacion digital con tecnologias de aprendizaje y conocimiento,
gerencia universitaria, innovacion y transcomplejidad



dmbito, con el uso de las TAC se tiende a pre disefiar estrategias digitales para
crear modelos que permitan la adopcién, transformacién, innovacién y mo-
dificacién parcial o total de los componentes 16gicos (elementos del sistema
informadtico) utilizados en procesos de digitalizacién-automatizaciéon en un
entorno virtual de aprendizaje como formas de organizacién, auténoma, y de
autogestién en la solucién de problemas institucionales, sobre todo, al pun-
tualizar que “Las TAC,... [...]| son una oportunidad para la sociedad, comunidad
nacién o pais y el desarrollo 6ptimo, creativo y critico de los procesos de en-
seflanza y aprendizaje dando respuestas al contexto y a la audiencia” Guzmdn
et. al. citado.

De lo anterior, considero pertinente que la conduccién de las TAC debe
incidir en la revisién impostergable de curriculos en aras de la formacién do-
cente para impulsar el uso habil de innovaciones dentro de la tecnologia, por
cuanto se requiere aprender de manera continua. Conforme al anterior plan-
teamiento, en toda organizacién social, especialmente en las universidades
venezolanas, son importantes algunos aspectos relacionados con la gestion
en la estructura organizacional, cuya funcién especifica la cumple el gerente
educativo en las dreas de planificacién, organizacién, direccién y control de
procesos, entre otros. Ademads, ante el cambio tecnolégico practicamente indu-
cido por el desarrollo de la humanidad, dicha gestién debe dar prioridad a la
integracion total de la institucién educativa en el denominado plan operativo.
Sobre la base de los argumentos anteriores, la planeacién debe considerarse
de cardcter emergente frente a la dindmica y mecanismos que los -procesos
tecnolégicos- actualmente se dan en educacién a nivel global.

Después de lo expuesto previamente, resulta oportuno resaltar la impor-
tancia que aporta el pensamiento gerencial emergente en la actualidad tras el
desarrollo transcomplejo, por cuanto, impera la necesidad de integracién a los
procedimientos generales actuales. Quiere decir que, conforme a las emergen-
cias inesperadas o no que presentan las organizaciones, deben ajustarse frente
a tales acontecimientos como consecuencias directas de la globalizacién en
tanto fenémeno mundial.

Hecha la observacién anterior, el modelo gerencial referido que surge
como paradigma naciente se apoya en las TAC en tanto recurso estratégico ba-
sico favoreciendo a las tecnologias cuyos resultados se perciben en los cambios
y transformaciones de una organizacion, asi, “para el logro de tales innovacio-
nes la organizacion requiere de: la consideracién sobre el conocimiento como
el bien mds valioso, creacién de consciencia, disposicién de talento humano
poseedor de cultura organizacional y de gestién y, capacidad para riesgos y
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desafios” Abreu, Marin y Bennasar (2020, p.4).

A tal efecto, creo firmemente que transformar una institucién educativa
no solo requiere considerar los aspectos expresados por Abreu et.al. citado,
(conocimiento, consciencia y cultura prevaleciente en la organizacién) para
innovar, sino que, ademads, considero inexorable a partir del pensamiento ge-
rencial emergente o transcomplejo mediante la utilizacién de las TAC, el atri-
buirle lo que significa realmente el desempeiio institucional, dependiendo
del ambiente en que se desenvuelve. De modo que, para reformar (repensar)
la educacion se debe estar claro cudl es el ambito de aplicacion, donde se expli-
que, comprenda y entiendan los comportamientos organizacionales de cara a
la innovacién universitaria.

La Gerencia Universitaria Innovadora: Una vision desde la Transcomplejidad

En relacién con la gerencia universitaria innovadora, es pertinente acotar
que tras la innovacion en este sector ocurren una serie de actividades en tor-
no a creaciones de acuerdo con nuevos estilos de gerencia, saliendo de viejos
esquemas para adentrarse en implementaciones a través de procedimientos
renovadores. En este contexto, creo indefectiblemente que se debe evitar, el
mirar la educacién en forma aislada y, propender al fortalecimiento del sis-
tema educativo venezolano con la generacién de valor agregado en cuanto al
cambio se refiere. Al respecto, pienso que para modernizar la ensefianza uni-
versitaria se debe contar con la participacién de todos los que intervienen en
dicho sistema, con especial interés en el uso de las TAC porque significa trans-
formaciones y orientaciones conforme a las tendencias curriculares actuales.

En el orden de las ideas anteriores, innovar significa crear, modificar el
modo de hacer las cosas para obtener nuevos beneficios que antes no se te-
nian, de modo que, renovar y replantearse implica que, “En el contexto uni-
versitario, la educacién debe impulsar un aprendizaje activo que propicie el
desarrollo de un pensamiento practico. El uso de las metodologias activas y de
las TAC permite replantear nuevos espacios formativos y nuevos contenidos
educativos... [...]” Garcés, Garrido y Flores (2019, p.3) asi, “La Administracién
interactiva (...); ensefla a comunicarse en una época en la que el capital huma-
no es mds importante que nunca, las ideas y la innovacién alimentan el éxito”
Boone (2003, p.10). Con base en las consideraciones anteriores, significa que
es irrefutable la manera en que la tecnologia puede transformar a las organi-
zaciones y de la creciente necesidad de que impulse nuevas formas de gestién,
una gerencia educacional interactiva de acciones transcomplejas; es compren-
der, e ir mds alld de lo cotidiano en la gestién educativa, atreverse al cambio
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que, posibilite la comunicacién y modifique la cultura dominante en la que se
inviertan las jerarquias y coadyuve a liderar la gestién de este escenario.

De acuerdo con mi punto de vista, es conveniente que el lider educativo
deconstruya antiguas practicas para plantear desde la visiéon transcompleja el
desmantelamiento de viejas praxis gerenciales, esquemas mentales tradicio-
nalistas que impiden el desarrollo y evolucion de la gestién universitaria y su
reforma. En este orden de ideas, la deconstruccion, sugiere un proceso comple-
jo e independiente que se deshace de pasos especificos. Evidentemente, ello es
transcendental para el transmétodo, el transparadigma y la transcomplejidad,
vale decir, “un ir y venir que va a la medida critica; también a la reconstruc-
cién... [..]..., es constante la bisqueda de creaciones y conceptos complejos;
una revelacion del ejercicio del poder establecido en la representacién usual
de la categoria de busqueda” Rodriguez (2019, citado, p.8). Al respecto, mi po-
sicién critica en este contexto, insta a mirar la educacion (proceso formativo
del ciudadano en la trasmisiéon de conocimientos) desde la transcomplejidad
por cuanto ella, es la base esencial de las transformaciones individuales en
la sociedad, es por tanto, la formulacién que requiere de cambios complejos
y la aplicacién de estrategias de investigacion transdisciplinaria; una nueva
manera de pensar la educacién, pues no basta con buscar creaciones y de-
finiciones complejas, sino la puesta en marcha de acciones inmediatas para
transformarla.

Con referencia a lo anterior, “si se desea una transformacién en la educa-
cién universitaria, no puede seguir funcionando en la actualidad desde una
visién disciplinaria y simplista” Agiiero (2019, p.6). Conforme a este plantea-
miento, considero indispensable introducir los cambios a través del disefo
y ejecucién de politicas adaptadas a los nuevos tiempos, crear estrategias de
vanguardia que permitan la innovacién educativa en el entorno. En conse-
cuencia, y desde mi perspectiva con base en la experiencia profesional en
el ambiente computacional e informadtico, las TAC, una vez definidas en el
presente ensayo, constituyen la herramienta digital como medio tecnolégico
(renovador) tendente hacia una educacién de interaccién constante, transcen-
dental, transparadigmadtica, transmetddica y transcompleja que garantice el
aprendizaje permanente en igualdad de condiciones para todos y en la crea-
cién de conocimientos rigurosos.

A manera de Conclusion

Luego de haber realizado el estudio bajo la modalidad de ensayo a través
del enfoque transmétodo con la deconstruccion e inclusién transcompleja, se
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considera que se ha dado respuesta al objetivo principal planteado en indicar
los aspectos resaltantes de la transformacién digital con TAC para la gerencia
universitaria innovadora desde la mirada de la transcomplejidad. A tal efecto,
el autor expresa las reflexiones conclusivas de la manera siguiente:

En sintesis, a partir de la interaccion en el ejercicio docente universitario
experimentado por este escritor a lo largo de 18 afios en distintas universida-
des a nivel central, se ha evidenciado y plasmado en el contexto general, el
déficit presupuestario por el cual han atravesado las diversas casas de estudios
de cardcter publico del sector en Venezuela, que inexorablemente requieren
de la inversién necesaria para implementar los cambios tecnolégicos dirigidos
para su transformacién. Ante la situacién planteada, y tomando en conside-
racion la visién transcompleja que caracteriza el escrito, se sugiere, iniciar
a la mayor brevedad posible, las acciones pertinentes en aras de plantear y
ejecutar programas diseflados hacia una nueva forma de gestién en el proceso
de la enseflanza y el aprendizaje en el ambiente mencionado, asi como apoyo
presupuestario por parte del Estado como ejecutor de las politicas publicas
que en materia educacional debe cumplir.

Por las consideraciones anteriores, se destaca el valor de la transformacién
digital con TAC para consolidar la gerencia educativa universitaria innova-
dora desde la mirada transcompleja, creando mecanismos de participacion a
partir de los distintos espacios de interaccién-reflexién en la formacién del
gerente educativo universitario transformador (cudntico) que, al reemplazar
viejos esquemas y métodos de trabajo coopere para asegurar la labor centrada
en el quehacer cientifico, capaz de adquirir competencias para superar los re-
tos que impone la globalizacion tecnolédgica, vale decir, atreverse a innovar su
praxis docente a través del uso de tecnologias disruptivas para generar nuevas
formas de operacién.

En atencién por todo lo dicho, se exhorta a todos docentes que intervienen
en la gestién universitaria a nivel local, regional y global a iniciarse en: el pen-
samiento Transmetddico, Transparadigmatico, Transdisciplinario, Transcom-
plejo y Transinteractivo de cara a los procesos de la investigacién cientifica,
para producir y transmitir nuevos conocimientos.

Referencias

Abreu Fuentes, J.; Marin Gémez, C. y Bennasar Garcia, C. (2020). Pensamiento
Gerencial Transcomplejo en Empresas Emergente del Siglo XXI. Re-
vista de Estudios Globales Universitarios. Vol. 01 No. 2. https://metro-
polis.metrouni.us

lnSit‘l 386 Transformacion digital con tecnologias de aprendizaje y conocimiento,
gerencia universitaria, innovacion y transcomplejidad



Agtiero Rodriguez, M. (2019). La Transcomplejidad como Agente Integrador de
las Tecnologias de Informacién y Comunicacién. Revista Scientific,
Vol. 4, N° 11, pp. 156-176, 2019. Instituto Internacional de Investiga-
cién y Desarrollo Tecnolégico Educativo https://[www.researchgate.
net/publication/330911875_La_Transcomplejidad_como_Agente_In-
tegrador_de_las_Tecnologias_de_Informacion_y_Comunicacion

Boone, M. (2003). Gerencia Interactiva. Optimizando la comunicacion para im-
plementar estrategias efectivas de negocios. McGraw-Hill Interameri-
cana Editores, México, D.F.

Ferndndez Galindez, O. (2019). La transcomplejidad, una visién epistemoldgica
del Siglo XXI. Centro Nacional de Desarrollo e Investigacién en Tec-
nologias Libres (CENDITEL). Revista Electrénica Conocimiento Libre
y Licenciamiento (CLIC), https://convite.cenditel.gob.ve[revistaclic/in-
dex.php/revistaclic/article/view/967/937

Garcés Chiriboga, M.; Garrido Sacdn, ]. y Flores Chuquimarca D. (2019). El
uso de las TAC para dinamizar los procesos de enseflianza apren-
dizaje en la educacién superior. Universidad Nacional de Educa-
cibn UNAE. https:/[www.pedagogia.edu.ec/public/docs/3f9a86ea-
8f45633861a4e832186f999.pdf

Guzmadn, B, Castro, S., y Rauseo, R. (2021). Innovaciones educativas y la tecno-
logia educativa en la UPEL-IPC. Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador. Horizontes. Revista de Investigacién en Ciencias de la Edu-
cacion. Enero-marzo 2021 Volumen 5 N° 17.

https:/[revistahorizontes.org/index.php/revistahorizontes/article/view/164/418

Lanz, R., Caballero, S., Rojas, L., Torres, R., Suarez, E., y otros (2001). Organiza-
ciones Transcomplejas. IPOSMO/CONICIT. Editorial Sentido. Caracas.
Venezuela.

Latorre Iglesias, E.; Castro Molina, C. y Potes Comas, I. (2018). Las TIC, las TACy
la TEP: Innovacién educativa en la era conceptual. https://repository.
usergioarboleda.edu.co/bitstream/handle/11232/1219/TIC%20TAC%20
TEP.pdf

Morin, E. (1990). Introduccién al Pensamiento Complejo. http://cursoenlinea-
sincostoedgarmorin.org/images/descargables/Morin_Introduccion_
al_pensamiento_complejo.pdf

Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacién (UNESCO) (2008). Nor-
mas sobre competencia en TIC para docentes. https://www.campuse-
ducacion.com/blog/wp-content/uploads/2017/02/Normas_UNESCO_
sobre_Competencias_en_TIC_para_Docentes.pdf

Rodriguez, M. (2020). La hermenéutica comprensiva ecoséfica y diatépica. Un
transmétodo rizomadtico en la transmodernidad. Revista Perspectivas
Metodolégicas. Universidad Nacional de Lands, Volumen. 19. http://
revistas.unla.edu.arfepistemologia/article/view/2829/1586

Revista In Situ/ISSN: 2610-8100/vol. 6 N°6/Afio 2023 387 ,nSitu



Rodriguez, M. (2019). Deconstruccién: un transmétodo rizomadtico trans-
complejo en la transmodernidad. Sinergias Educativas, Volumen.
4, N° 2, Ecuador. (pp. 1-13). http://portal.amelica.org/fameli/jatsRe-
po/382/3821582003/htm]/index.html

Marques Silva, A. (2019). Las tecnologias del aprendizaje y conocimiento (TAC),
en el contexto de la sociedad de la informacién. Revista Scientiarum,
(2). https:/[investigacionuft.net.ve/revista/index.php/scientiarium/ar-
ticle/view/264

Fernando Contreras Pérez: Docente universitario en ciencias computaciona-
les, econémicas y sociales; asesor metodolégico de libre ejercicio para la elabo-
racién de trabajo especial de grado en pre y postgrado para América Latina y
Europa; Licenciado en Trabajo Social, Universidad Central de Venezuela; Ma-
gister Scientiarum en Gerencia Empresarial, Universidad Central de Venezue-
la; Doctorante en Ciencias de la Educacién, Universidad Pedagégica Experi-
mental Libertador UPEL-IMPM extensién San Felipe; Docente invitado como
miembro jurado para la defensa de trabajo especial de grado en la maestria de
la Universidad Pedagégica Experimental Libertador UPEL-IMPM extensién San
Felipe. Revisor de articulos ante el Consejo de Desarrollo Cientifico, Humanis-
tico y Tecnolégico Cruz Villegas de la Universidad Politécnica de los Valles del
Tuy, Revista de Critica con Ciencia.

lnSit‘l 388 Transformacion digital con tecnologias de aprendizaje y conocimiento,
gerencia universitaria, innovacion y transcomplejidad



