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Presentacion

Desde una visién multidisciplinaria, la Revista In Situ perteneciente a la
Direccién de Investigacién y Postgrado de la Universidad Nacional Experimen-
tal del Yaracuy, ha sido de manera ininterrumpida desde 2017, un medio de
difusién de producciones cientificas, tanto a nivel nacional como internacio-
nal; convirtiéndose asi, en un patrimonio no solo de la UNEY, sino de todo el
escenario académico de la region y del pais, que han encontrado en ella, cabida
para sus saberes, didlogos, inquietudes, andlisis e intercambio intelectuales.

Un rasgo fundamental que deseamos destacar de la Revista In Situ, es su
marcado cardcter participativo, siendo los autores (con sus producciones inte-
lectuales), los promotores del alcance de la revista en la regién latinoamerica-
na.

Por ello, celebramos con énfasis esta ediciéon N° 7. Vol.7, afio 2024, en la
que figura los aportes y productos cientificos de los colaboradores cuyas in-
vestigaciones y propositos coinciden en la btisqueda de un espacio para pen-
sar, dialogar y generar nuevas rutas epistémicas que posibiliten una reflexién
abierta, trandisciplinaria en torno a los temas y fenémenos que impactan a la
humanidad.

En esta edicién se presentan en la modalidad de proyectos de investigacion,
cinco (05) producciones, las cuales llevan por titulos: Educacién Matemadtica en
la Formacién del Profesional de Turismo: una Visiéon Epistémica, Percepcion
del Maestrante sobre la Socializacién Organizacional en la Coordinacién de
Investigacién y Postgrado, La Neurogerencia como Herramienta de Cambio en
la Planificacién: Una Experiencia Vivida por Docentes del Nivel Media General
en la Unidad Educativa “Tribu Jirahara” Municipio Bruzual, Estado Yaracuy,
Transformacién Curricular en Educacién Media General: una Propuesta para
las Actividades Interdisciplinarias en el Laboratorio de Fisica y Estrategias Ge-
renciales para la Funcién Coordinadora en la Carrera de Administracion Ges-
tién Municipal.

Seguidamente se detallan cuatro (04) contribuciones en la modalidad de
articulos cientificos, estas son: La Percepcién de Riesgo del Emprendedor y su
Relacién con los Sesgos Cognitivos. Andlisis en el Entorno Venezolano, Evalua-
cién del Consumo Maximo de Oxigeno en un Grupo de Estudiantes Universita-
rios de la Ciudad de Mérida — Venezuela, Deconstruccion Estadistica Cualitati-
va a posteriori del Objeto de Estudio y, por tltimo, Capacitacién de Lengua de
Sefias Venezolana para Docentes y Estudiantes del Programa Bdsico.

Finalmente, se muestra un nutrido niimero de ensayos, conformado por
trece (13) producciones cuyos titulos son: Empleo Bajo Supervisién y Vigilan-
cia: Desafios Organizacionales en Tiempo de Pandemia, Transhumanismo e
Inteligencia Artificial Corpérea: Puntos de Vista Posicionados y Confrontados,
Importancia de la Normalizacién de Frutas y Hortalizas, Perfil de Competen-
cias del Ingeniero del Siglo XXI, Conocimiento e Ignorancia en la Era del Pro-
greso desde una Perspectiva Hermenéutica; Deporte, Actividad Fisica y Salud.
Una Mirada desde los Principios del Entrenamiento Deportivo, La Identidad
Gastronomica desde lo Real y lo Aparente de la Cultura, Disrupcién Organi-
zacional en Empresas Venezolanas en la Postpandemia, Dilemas en la Forma-
cién Inicial del Docente para la Atencion a la Situacién de Discapacidad, La




Discapacidad: una Mirada Educativa desde la Postmodernidad, La Produccién
Cientifica. Reflexiones desde la cosmovisiéon de Aristides Bastidas. Homenaje
en el centenario de su nacimiento, La Carmafola Americana: Denuncia, Insu-
rreccion y Discurso Descolonizador durante el Proceso Preindenpendentista de
Venezuela y, por tltimo, Importancia de la Intertextualidad en la Produccién
Cientifica Escrita.

En definitiva, este nimero de la Revista In Situ presenta veintidés (22) pro-
ducciones intelectuales, que dan cuenta de la participacion y el despliegue de
saberes como huella del trabajo realizado en la Universidad Nacional Experi-
mental del Yaracuy.

Dra. Maribel Camacho
Coordinadora-Editora
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Resumen

La matemadtica es una necesidad para el ser humano, los institutos universita-
rios egresan diferentes profesionales que necesitan del conocimiento matema-
tico. Este trabajo tuvo como propdsito generar una aproximacién tedrica con la
vision de sentidos y significados que le atribuyen a la educacién matemdtica en
la formacién del profesional del turismo. La educacién matematica es conside-
rada como un conjunto de ideas, conocimientos, procesos, actitudes que gene-
ran actividades implicadas en la construccién, representacién, transmisiéon y
valoracién del conocimiento; del mismo modo, el turismo es considerado como
un conjunto de actividades realizadas por los turistas al trasladarse de su sitio
habitual, sin embargo, existen diferentes procesos inmersos para poder lograr
el disfrute del turista y convertir ese disfrute en activos para los trabajadores
de esta drea, por tanto, se hace imprescindible el uso de la matemadtica en el
turismo. La investigacion se realiz6 bajo el paradigma interpretativo en linea
con el método fenomenolégico, apoyado en la hermenéutica, el procedimiento
para el acopio de la informacién se hizo mediante entrevistas a profundidad.
Los informantes clave estuvieron conformados por Licenciados en turismo con
una trayectoria docente de mds de cinco afos en el Programa Nacional de For-
macion en Turismo (PNFT) de la Universidad Nacional Experimental del Yara-
cuy (UNEY) donde los hallazgos nos permitieron construir una aproximacion
tedrica, conformada por tres ejes: educacién, matemadtica y turismo. El pre-
sente articulo se centré en el eje educacidn, los otros ejes serdn para posterio-
res presentaciones.

Palabras clave: Educacion Matemadtica, Vision Epistémica, Formacion del Profesional
en Turismo

Recibido: 10/07/2023 Aceptado: 05/11/2023
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MATHEMATICAL EDUCATION IN THE FORMATION
OF THE TOURISM PROFESSIONAL: AN EPISTHEMIC
VISION

Abstract

The present research was raised as a structure in society, where mathema-
tics has become a necessity for human beings, university institutes graduate
different professionals who need mathematical knowledge. This work aimed
to generate a theoretical approach with the vision of senses and meanings
attributed to mathematical education in the training of tourism professionals.
Mathematics education is considered a set of ideas, knowledge, processes, atti-
tudes and, that generate activities involved in the construction, representa-
tion, transmission and valuation of knowledge. In the same way, tourism is
considered a set of activities carried out by tourists when moving from their
usual place, however, there are different processes immersed in order to
achieve the enjoyment of the tourist and turn that enjoyment into assets for
workers in this area, therefore the use of mathematics in tourism is essen-
tial. The research was carried out under the interpretative paradigm and used
the phenomenological method, supported by hermeneutics, the procedure for
collecting information was done through in-depth interviews. The key infor-
mants were made up of tourism graduates with a teaching career of more than
five years in the National Tourism Formation Program of the University (PNFT)
of the National Experimental University of Yaracuy (UNEY) where the findings
allowed me to build a theoretical approach, consisting of three axes: educa-
tion, mathematics and tourism. This article focused on the education axis, the
other axes; will be for later presentations.

Keywords: Mathematics Education, Epistemic Vision, Tourism Professional Formation.
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Introduccion

La revision de programas de estudio universitarios permite observar la pre-
sencia de asignaturas con elementos matemadticos en distintas carreras de edu-
cacién superior donde se evidencia la importancia de las matematicas en todas
las dreas de conocimiento cientificos, cada profesién requiere en cierta medida
de geometria, dlgebra, andlisis matemadtico, cdlculo, estadistica u otra ramas
de esta ciencia, segin sea el campo laboral de cada una de los profesionales en
su desempefio para fortalecer las diferentes carreras.

Aunado a esto, existen carreras universitarias que giran en torno a las ma-
temadticas, estos profesionales son aceptados como conocedores de la ciencia
matematica, tal es el caso de los quimicos, bidlogos, fisicos, ingenieros, arqui-
tectos, contadores, médicos entre otras. Existen profesiones en las cuales no es
tan evidente la importancia de las matemadticas de hecho son las seleccionadas
por esas personas que afirman no tener afinidad con esta disciplina cientifica.

De la misma forma, algunas de las profesiones seleccionada por estudian-
tes que afirma no tener afinidad con la matemadtica estdn: la educacién fisica,
psicologia, diseno, filosofia, turismo entre otras. Sin embargo, al revisar los
programas de estudios y observar el campo de estudio de estos profesionales
se evidencia el uso de la estadistica, la geometria y el dlgebra, estas profesiones
usan en menor proporcion las matemdticas que las mencionadas en el parrafo
anterior, aunque no se trata de comparar si se usa menos o mas, lo relevante es
que todas las emplean; por tal razon, se hace necesario aplicar métodos y técni-
cas adecuados para hacer efectiva la ensenanza desde la educacién matematica.

Como se ha expresado, la matemdtica cumple un papel determinante en
todas las profesiones universitarias y de forma axiomadtica en la sociedad, pero
la encargada de hacer los puentes de conocimiento entre la matemadtica y el
estudiantado es lo que se conoce como la educacién matematica, esta disciplina
cientifica cuenta con una variedad de teorias las cuales pretenden facilitar el
proceso de ensefianza yfo aprendizaje de la ciencia antes mencionada. Ahora
bien, el presente trabajo centrard su atencién en una de las profesiones que
socialmente aparenta no contar con muchos elementos matemadticos, tal es
el caso de los profesionales del turismo, se hace relevante reconocer que esta
es una profesiéon con no mds de cien afios de estudios universitarios a nivel
mundial.

Al respecto, Mota, (2004) afirma “la ensefianza del turismo y el inicio de los
estudios teéricos en el drea fueron establecidos por Angelo Mariotti en 1925 en
la Universidad de Roma” (p.8). Al mismo tiempo, Ledo (2017) asevera que “hay
registros de que el primer instituto especifico para estudio de turismo funcio-
né en la Alta Escuela de Economia de Berlin 1929” (p.11), de las dos referencias
anteriores, es de donde hasta ahora se puede decir que comienza a formar o
capacitar personas para el turismo.

En este sentido, en el aflo 1959 se crea la Escuela Superior de Turismo y
Hoteleria Marcelo Montes Pacheco la cual tiene su sede en Argentina, esta es
considerada para algunos como la primera en formar profesionales en el sector
turistico a nivel Latinoamericano, esta escuela hoy forma parte de la Universi-
dad Provincial de Cérdova como la Facultad de Turismo y Ambiente. Mientras
tanto en Venezuela en el afio 1988, segtin lo sefialado por el Instituto Nacional
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de Turismo (INATUR), (2017) el Hotel Escuela de Los Andes comienza sus activi-
dades, en el afio 1992, se crea el Fondo de Promocién y Capacitacién Turistica
y en este mismo afno, el Hotel Escuela pasa hacer un Colegio Universitario tal
cual como lo afirma INATUR (2017) “fue concedido por el Ministerio de Educa-
cién y el C.N.U segiin decreto N° 2.463 de fecha 30 de Julio de 1992”

En virtud de lo antes planteado, el Hotel Escuela de Los Andes es una de
las primeras instituciones de formacién en turismo del pais, posteriormente a
esta, entre la década del 1990 y la del 2000 diversas universidades e institutos
se dedicaron a dictar carreras de: hoteleria, turismo, administracién de empre-
sas turisticas, gestién de la hospitalidad entre otros.

Es entonces, cuando después de un arduo andlisis de la realidad turistica
y los programas de estudio que hasta el momento no estaba acorde con las
necesidades que reclamaban este sector se disefia en el ano 2012 el Programa
Nacional de Formacién en Turismo (PNFT) el cual tenia dentro de sus objetivos
egresar técnicos y licenciados en turismo que potenciara esta actividad a nivel
nacional, aunque en el siguiente afio (2013) se elabora un redisefio curricular
al programa, en donde se modifica el pensum de estudio y ademds de eso se
agregan cuatro especialidades diferentes al programa para que el participante
posterior a ser técnico, tenga la posibilidad de seleccionar si seguir en la licen-
ciatura en turismo bajo las menciones de: Gastronomia, Guiatura, Alojamiento
o Gestidén Turistica.

Luego de analizar las asignaturas correspondientes al TSU y las de cada
mencién se puede afirmar que la eficiencia de un profesional del turismo de-
pende de los conocimientos matemadticos que este posea ya que la actividad
depende directamente de la economia, en este sentido Campodénico y Chalar
(2010) senalan:

Los primeros estudios turisticos estdn signados por la marca del pe-
riodo neoclésico, en el cual se desarrolla la economia como ciencia
poniendo especial énfasis en la demanda, el consumo y los consu-
midores, asi como el papel que juega el individuo en la economia
(p.1308)

Es notorio, que para poder comprender conceptos bdsicos de la economia
se necesita un conocimiento previo en matemadticas, pues el turismo entre mu-
chas cosas es una actividad econémica y para formar parte y hacer crecer esta
actividad se necesita de conocimiento matemadtico. Sin embargo, no solo es por
el 4mbito econémico, la matemadtica también permite un razonamiento légico
y la salida rdpida de situaciones complejas, lo cual es necesario para un profe-
sional que se enfrentard todos los dias a situaciones diferentes.

Igualmente, el conocimiento matemadtico es imprescindible en esta activi-
dad para poder elaborar una estructura de costos, calcular la capacidad de car-
ga turistica, usar software en cualquier tour operadora, hacer comparaciones
en turismo interno, receptivo o externo como también determinar si ha sido
efectiva o no, una estrategia de marketing, pues el egresado en esta drea debe
conocer ampliamente sobre estadistica en sus dos tipos tanto descriptiva como
inferencial. En relacién a esto, el pensum de estudio considera en sus dife-
rentes unidades curriculares contenidos matemadticos los cuales deben formar
parte del conocimiento de un egresado de este programa.
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Sin embargo, luego de haber egresado cinco promociones de técnico supe-
rior y tres promociones de licenciados en las diferentes especialidades, en la
UNEY, es momento de reflexionar sobre cémo se ha ejecutado el proceso de
ensefianza y aprendizaje en las asignaturas con contenidos matemadticos, es
decir, cudles de las teorias inmersas en la educacién matemadtica se han usado
hasta el momento, motivado a la importancia que tiene esta ciencia en el pro-
fesional del turismo.

No obstante, los docentes especialistas en turismo entiéndase especialis-
tas por ser turismologos reconocen la importancia de la matemadtica en esta
actividad ya que parte del trabajo que realiza un profesional en esta drea es de
administrador y gerente donde en diferentes voces manifiestan lo que no se mide
no se mejora. Todos los procesos deben estar siempre buscando una mejor forma
de optimizar los recursos y como senala en entrevista la Licenciada M. Martin
coordinadora del Centro de estudio para la hospitalidad y el turismo CEHOTUR
“siempre se debe trabajar en busca de la excelencia, bajo estdndares de calidad
garantizados” (comunicacién personal, 02 de mayo del 2022) para lograr esto
debe ser por medio de la medicion y esta se logra a través de la matematica.

De igual manera, los egresados de turismo se clasifican en cinco grandes
grupos como se menciona en pdrrafos anteriores, los primeros son los técnicos
superior en turismo, estos profesionales tienen como objetivo potenciar el sec-
tor desde lo pragmatico es decir, manejar las dreas bdsicas y la supervision, por
ello deben hacer uso de inventarios en los diferentes espacios, el uso de la regla
de tres directa, se deben apoyar en la estadistica descriptiva para organizar y
clasificar lo referente a su espacio laboral, el profesor R. Mota, coordinador del
Programa Nacional de Formacién en Turismo (PNF) en entrevista afirma “en
el drea de lavanderia y lenceria tengo que usar la matemadtica para obtener la
cantidad de quimicos a utilizar” (comunicacién personal, 03 de mayo del 2022)
los docentes especialistas reconocen la importancia del uso de la matemadtica
en las dreas practicas de la actividad turistica.

Con relacién a lo anterior, esta clasificacion es de tipo nominal, corresponde
mencionar a los Licenciados en Gastronomia; en tal sentido, la Licenciada A.
Arenas docente especialista en esta drea manifiesta “estos expertos manejan
toda la organizacién del &mbito gastronémico en la actividad turistica”, (comu-
nicacién personal, 26 de abril del 2022) es decir, no solo son especialistas en la
cocina sino también, en todo el proceso que requiere administrar restaurantes
en la actividad turistica, por tal razén, deben usar estadistica tanto descriptiva
como inferencial, la contabilidad y dentro de lo especifico de su drea todos los
elementos matemadticos que se pueden realizar cuando se cocina o se supervisa
en este proceso, alli destaca: regla de tres, manejo de medidas en volumen,
masa, temperatura, tiempo, bajo el sistema internacional o el sistema anglosa-
jon, la actualidad se ha vuelto moda el embellecimiento visual de los platos o
bebidas al momento de presentarlo al comensal, se evidencia como las tortas
en su forma han cambiado, pues en la actualidad son cilindros muchos mads
altos con un menor radio que tiempo atrds donde el radio era mayor que la altu-
ra, también el latte art (hacer figuras en el café) nos muestra lo experto que son
estos cocineros en geometria pues en cada taza se evidencia diferentes formas
geométricas donde cuidan la simetria de la figura para realzar la belleza de la
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misma. Los profesionales de gastronomia son personas expertas en diferentes
dreas de la matemadtica, bien sea en geometria, dlgebra, cdlculo o estadistica.

En este mismo orden, corresponde mencionar a los Licenciados en turismo
mencién Guiatura, donde la Licenciada B. Herndndez los define como “per-
sonal capaz de crear, guiar o supervisar itinerarios turisticos” (comunicacién
personal, 06 de mayo del 2022) para realizar esta actividad deben manejar di-
ferentes variables en estos procesos, pues al momento de disefiar un itinerario
deben conocer segtn estadisticas formales, cuales son las caracteristicas del
turista para el que realiza la ruta, en el caso de ser una ruta existente debe
estudiar el comportamiento anual, para poder observar si ha sido creciente o
decreciente la cantidad de turistas, basado en esos datos, hacer un analisis so-
ciopolitico y econémico para mejorar o aumentar estos nimeros. Al momento
de guiar una ruta turistica estos compafneros se hacen unos geémetras exper-
tos, pues deben organizar el espacio de la mejor forma posible, realizan circui-
tos y ordenan a los turistas apoyados en diferentes formas gedémetras, también
cuidan de afectar de la menor forma el ambiente para ello, se hace estudio de
capacidad de carga. El profesional en guiatura tiene amplio conocimiento ma-
tematicos, sus fortalezas radican en estadistica, geometria y cdlculo.

En este mismo, en la clasificacién planteada esta los Licenciados en Turismo
mencién Gestién Turistica, la licenciada L. Gémez los define como “especialis-
ta en investigar sobre origen, tradicién, historia, personas con habilidad de ma-
nejar grandes multitudes de personas, con seguridad y buen uso del lenguaje
corporal, con capacidad en la innovacién y cambio” (comunicacién personal,
12 de mayo del 2022). Sin duda alguna, dentro de sus fortalezas esta la estadisti-
ca, sus objetivos estdn en el abordaje de la actividad desde la gerencia, por esta
razon deben hacer estudios exhaustivos de las estadistica turistica puesto que
una planificacién seria y responsable debe estar respaldada cientificamente,
este profesional es el encargado de orientar cuales son los destinos turisticos
con mayor movimientos, los que deben potenciarse, adicional a ello, hacer un
estudio sobre las caracteristicas de los turistas o visitantes para poder brindar
un mejor servicio que se traduzca en ganancias econémicas y momentos que
es lo necesario para las personas en la actualidad.

Ahora bien, hasta el momento se ha mostrado cuales son los objetivos que
cumplen los profesionales en cada una de sus menciones; sin embargo, es hasta
graduarse y llegar a su campo laboral donde la realidad les muestra que deben
desarrollar todas estas tareas, en el transcurrir de sus estudios de pregrado, los
estudiantes muestran y afirman no tener afinidad por ninguna asignatura que
contenga contenidos matemadticos a pesar de que aprueban dichas materias,
se evidencia que estas son las que tienen el menor promedio en comparacién
con el resto.

Aliniciar cualquier asignatura que contenga matematica, los participantes
en su mayoria manifiestan: no me gustan las matemadticas, no entiendo porque
tenemos que ver matemadtica en turismo y preguntan: ;para qué me servird
esto? En realidad, existe una resistencia notoria en gran porcentaje de los estu-
diantes durante su proceso académico. Mientras tanto, el profesorado sefiala la
importancia de la matemadtica en diferentes aspectos de la vida profesional del
estudiante de turismo, entonces consideramos que existe una ruptura entre el
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pensamiento de ambos durante el desarrollo académico, por esto es importan-
te estudiar los procesos educativos desde la ensefianza de las matematicas, de
alli se presentan las siguientes preguntas de investigacién:

¢Cudl es el sentir de los docentes especialistas en el drea de turismo en
relacién a los procesos de educaciéon matemadtica presente en la formacién del
profesional del turismo? ;Cémo interpretar los testimonios de los docentes de
turismo desde la educacién matematica? ;Cémo el proceso educativo aplicado
en los estudiantes de turismo genera aportes a la educacién matematica?

Propdsito de investigacion

Develar los procesos de educacién matemadtica presente en la formacién del
profesional del turismo de la Universidad Nacional Experimental del Yaracuy

Justificacion
En la justificacién de la presente investigaciéon conviene desarrollar una

matriz contentiva en tres dimensiones de estudios las cuales subyacen en lo
tedrico, cientifico, social, cultural y metodolégicos.

Dimensién teérica: Determinar qué contenidos matemadticos estdn presen-
tes en la formacién del profesional del turismo y cémo la educacién matema-
tica puede fortalecerlos, blindar académicamente al egresado desde una pers-
pectiva matematica.

Dimension cientifica: La investigacién se abordé desde la educacién mate-
madtica bajo la linea de investigacién: Educacién y cooperacién internacional
para el desarrollo sostenible y realzard el sentido y significado del fenémeno
como forma de hacer aportes cientificos.

Dimensién metodolégica: Esta investigacién se realizé con un conjunto de
métodos, técnicas y estrategias de indagacién que favorecen el estudio de la
educaciéon matemadtica y, ademds, la interaccién directa con el fenémeno en es-
tudio. La investigacion se afianza en el método fenomenolégico-hermenéutico.
En este sentido, serd relevante para la educacién matemadtica vista como una
ciencia de estudio emergente.

Referentes Teoricos

Docencia en pandemia.

La realidad mundial ha sufrido un cambio imprevisto por la mayoria,
pues la pandemia nos derribé toda nuestra estructura diaria de hacer las cosas
y la docencia no escapa de esta realidad (Vallejo et al., 2020) el precitado autor
sostiene que:

El Covid-19 ha cambiado el modelo de ensefnianza de la educacién pre-
sencial, pues pricticamente la ha dejado sin ningtn tipo de discurso.
De repente ha sido necesario la actuacién en linea de sus profesores
puesto que se han quedado sin aula y, practicamente sin medios, sal-
vo los que cada profesor tuviera personalmente en su hogar. (p.44)

La pandemia obligé a los docentes a repensar la manera de dictar las clases,
desde sus casas con los muchos o pocos recursos que estos tuviesen y también
con los que contaran sus estudiantes, entonces, hoy se puede afirmar que la
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pandemia cambié la educacién para siempre.

Laboratorios pedagdgicos

Motivado a las actualizaciones cientificas y tecnolégicas como parte de la
dindmica actual, la forma de dictar las clases debe ir sufriendo cambios ace-
lerados si se quiere tener la atencién de los educandos, es por esto que Baquero
et al., (2010) plantea la siguiente definicién:

Laboratorio Pedagégico es el de espacio oportuno y pertinente para
que se disefien Cursos, charlas, conferencias y talleres de capacitacién
y recuperacion, en concordancia con la teoria. Ademds, se promueve
la elaboracién o construccién de material diddctico que respondan a
las necesidades detectadas en el diagnéstico efectuado en cada una
de las instituciones visitadas. También, se facilita un espacio para
la interrelacién entre los futuros profesionales en la educacién con
aquellos que ya estdn ejerciendo su profesién (p.170)

Los laboratorios pedagdgicos son una alternativa eficiente para la creacién
de conocimiento y herramientas viables en los procesos de ensefianza aprendi-
zaje ya que el estudiante se ve en una situacion real creada por los docentes lo
cual le permite adquirir conocimiento de forma significativa.

Educacion emprendedora

De lo anterior, es importante reflexionar en una educacién cldsica pues la
sociedad nos reclama cambios y estas alternativas vienen dadas por la creacion
de espacios abiertos y creativos tal como lo declara Jiménez Cortés (2015) a
través de las siguientes lineas:

La cultura emprendedora se estd implantando paulatinamente en
el sistema educativo planteando la necesidad de desarrollar unos
valores y competencias concretos que no han sido especificamente
abordados desde la educacién. Los centros educativos, atendiendo a
las directrices de las politicas educativas que se orientan de forma
estratégica a la mejora de la situacién econémica y social, deben for-
mar en base a una serie de competencias (como son la creatividad, la
autonomia e iniciativa personal o el espiritu critico, entre otras) de
manera especifica (p.17)

Es entonces necesario crear en los estudiantes inquietud sobre la situacién
econémica actual, como poder dudar objetivamente de lo que parece irrebati-
ble, fomentar el espiritu creativo, pues la creatividad es la herramienta clave
para salir de la mayoria de los problemas diarios.

Educacion matematica

La educacién matemadtica es considera por Rico et al. (1999) “como un con-
junto de ideas, conocimientos, procesos, actitudes, y en general, actividades
implicadas en la construccién, representacién, transmisién y valoracién del
conocimiento matemadtico” (p.13). El conocimiento matematico se ha usado en
los procesos de ensefianza aprendizaje desde la aplicacion de diferentes teorias
generales en la educacién; sin embargo, la matemadtica por ser una ciencia tan
compleja y llevar acuesta un sinfin de prejuicios sociales, se vio en la necesidad
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de generar teorias las cuales se puedan usar en las instituciones educativas
para mejorar los procesos educativos. A continuacion, se presentardn algunas
de estas teorias:

Comenzaremos con la Educacién matemdtica realistas (EMR), pretende
buscar con su teoria un cambio en los métodos de ensenlanza de la educacién
matemadtica, con relacién a esto Bressan (s/f) sefiala los principios generales de
la EMR

Pensar la matemadtica como una actividad humana a la que Freuden-
thal, 1991 denomina matematizacion, de modo tal que debe existir
una matemadtica para todos. Aceptar que el desarrollo de la compren-
si6én matematica pasa por distintos niveles donde los contextos y los
modelos poseen un papel relevante y que ese desarrollo se lleva a
cabo por el proceso didactico denominado reinvenciéon guiada en
un ambiente de heterogeneidad cognitiva. Desde el punto de vista
curricular, la reinvencién guiada de la matemadtica en tanto activi-
dad de matematizacién requiere de la fenomenologia didactica como
metodologia de la investigacién, esto es, la busqueda de contextos y
situaciones que generen la necesidad de ser organizados matemadtica-
mente, siendo las dos fuentes principales de esta biisqueda la historia
de la matemadtica y las invenciones y producciones matemadticas es-
pontdneas de los estudiantes. (pp.1-2)

Es necesario comprender que los estudiantes son agentes activos con dife-
rentes realidades y estdn buscando soluciones a sus problemas sociales y per-
sonales, por tanto, la matemadtica puede servir como solucién a estos inconve-
nientes, una de las maneras de lograrlo es mediante la EMR.

Las situaciones didacticas de Guy Brousseau, es otra teoria de educacién ma-
temadtica, que nace desde el pensamiento del Jean Piaget y el constructivismo,
la cual se centra en los sistemas de produccién. Basicamente esta teoria busca
que el docente genere diferentes situaciones problemadticas y de alli, identifi-
car cual es el conocimiento matemadtico necesario para resolver el problema
planteado, dicho problema debe enmarcarse en la realidad social del grupo de
estudio. Brousseau (2007) manifiesta “desde la perspectiva de la teoria de las
situaciones, los alumnos se convierten en los reveladores de las caracteristicas
de las situaciones a las que reaccionan” (p.24), es evidente notar la gran parti-
cipacién de los estudiantes bajo esta teoria educativa en donde se le deja como
un recipiente vacio el cual hay que llenar.

Educacion en turismo

La Ley Orgdnica para el Turismo en Venezuela (2014), define al turismo
como:

Conjunto de actividades realizadas por personas durante sus viajes y
permanencias en lugares distintos al de su entorno habitual, por un
periodo de tiempo consecutivo inferior a un ano, con fines de ocio,
esparcimiento, recreacién, por negocios y otros, asi como el conjunto
de productos y servicios que se prestan para satisfacer las necesidades
y requerimientos de tales personas a cambio de una contrapartida
econémica (p.16)
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EL turismo se ha convertido en una de las principales actividades econé-
micas a nivel mundial, en Venezuela por ser un pais con diversos atractivos
naturales y culturales gracias a su ubicacién geografica, se puede potenciar
esta industria para hacer del turismo una de las actividades econémicas mds
importantes. Sin embargo, para potenciar esta actividad es necesario formar
especialistas en el drea; en el contexto nacional existen diferentes universi-
dades con el compromiso de egresar profesionales en turismo, de alli que se
considera realmente importante hablar de la educacién en turismo.

Al respecto, Colom y Brown (1993) afirman:

Diversos son los motivos que encontramos para que el conocimiento
pedagdgico se interese y se preocupe por el tema turistico. En primer
lugar, cabe advertir que la educacién desde sus origenes, siempre se
ha configurado como accién adaptada a la realidad social, dando res-
puesta a situaciones y problemadticas que han ido surgiendo en cada
momento histérico. (p.57)

Asi pues, ha llegado el momento histérico del turismo en Venezuela y con
él, la llegada de la educacién en turismo, la cual se debe optimizar, no solo para
potenciar la economia sino también, para reconocer el valor de los diferentes
atractivos de esplendor con los que cuenta el pais.

Formacion en turismo

La formacién educativa en turismo es importante para todo ser humano
porque potencia las capacidades y actitudes en el drea, por esto es que desde el
afio 2012 en Venezuela se disen6 el programa rector del PNF en turismo, este
consiste en cursar una carrera universitaria en menor tiempo y con las mismas
cualidades de las universidades tradicionales; dentro de las caracteristicas de
su formacion el Ministerio del Poder Popular para la Educacion Universitaria
(2014) establece en el programa rector:

...formacién humanista como aspecto de vital importancia para la
formacion integral de la persona, sustentada en la integraciéon de
contenidos y experiencias dirigidas a la formacién en el ejercicio de
la ciudadania democrdtica, la solidaridad, la construccién colectiva
y la accién profesional transformadora, con responsabilidad ética y
perspectiva sustentable. (p.11)

En este sentido, el PNFT nace como una necesidad ante la carencia de pro-
fesionales en el sector turistico a nivel nacional y con la esperanza de poder
potenciar el turismo en Venezuela y sobre todo en las regiones, pero con un
personal humano y consciente de los diferentes procesos matemadticos inmer-
sos en esta actividad.

Relacion entre la matematica y la hoteleria

La hoteleria es una de las ramas de estudios mds importantes de la actividad
turistica, pues ella, tiene la responsabilidad de dar alojamiento a los turistas.
Como muchas otros campos de estudios del turismo tiene estrecha relacién
con la matematica es por ello, que Becerra et al. (2019) afirman “La matematica
promueve el desarrollo del razonamiento légico y la aplicacién abstracta, por
tanto, es necesaria para el planteamiento de soluciones a problemas que se
generan en los negocios, incluyendo el hotelero y el turistico” (p.17), es alli, un
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aspecto importante a considerar en las asignaturas con contenidos matemati-
cos, como usar el razonamiento légico y la aplicacién abstracta.

Paradigma y enfoque de la investigacion

El trabajo se enmarca en el paradigma interpretativo mediante el enfoque
cualitativo que, de acuerdo con Mdrquez (2000), trata a lo social, como la vida
social de los seres humanos, sus relaciones, sus actividades, sus interpretacio-
nes, sus diversas formas de ver el mundo. El disefio de la presente investigacién
es de naturaleza cualitativa, en concordancia con el paradigma interpretativo.
Con referencia a lo anterior Gurdidn-Ferndndez (2007), expresa:

La investigacién cualitativa es un campo interdisciplinar, trans-dis-
ciplinar y en muchas ocasiones contra-disciplinar. Atraviesa las hu-
manidades, las ciencias sociales y las fisicas. La investigacién cuali-
tativa es muchas cosas al mismo tiempo. Es multi-paradigmatica en
su enfoque. Los que la practican son sensibles al valor del enfoque
multimetédico. Estdn sometidos a la perspectiva naturalista y a la
comprensién interpretativa de la experiencia humana. Al mismo
tiempo, el campo es inherentemente politico y construido por multi-
ples posiciones éticas y politicas. (p.34).

De esta forma, la investigacién cualitativa brinda el estudio de la realidad
de manera natural, para intentar sacar sentido, interpretar, los fenémenos de
acuerdo con los significados que muestran las personas. Implica la utilizacién y
recogida de una gran variedad de materiales que describen la rutina y las situa-
ciones problematicas y los significados en la vida de las personas. De acuerdo al
paradigma interpretativo Heidegger (1993) “Se refiere a la interpretacién de la
Interaccién Social” (p.34), es decir, se debe estudiar las distintas interpretacio-
nes que las personas le dan a la realidad.

El escenario de estudio estd ubicado en el Programa Nacional de Formaciéon
en Turismo de la Universidad Nacional Experimental del Yaracuy, a los que nos
adentraremos para develar e interpretar los sentidos y significados matemati-
cos que le atribuyen los docentes vistos desde la educaciéon matemadtica.

Disefno de Estudio

El disefio de la investigacién es, ductil, no lineal, holistico, contextualiza-
do, por cuanto, para Sandin (2003), el disefio se construye, permanece abierto
flexible a cambios ya sea por el mismo fenémeno de investigacién o por la me-
todologia o por las estrategias para abordarlo. El mismo autor expresa que no
existe el significado sin una mente, el significado no se descubre, sino que se
construye. Esta forma de construccién de significados no es posible establecerla
previamente, surge a medida que avanza la investigacién. Se toman decisiones
a lo largo de todo el proceso de seleccion de los actores sociales, de escenarios
y momentos.

Epistemolégicamente, esta interaccién entre el investigador, los actores so-
ciales y la realidad creard un clima en el que éstos tendrdn la oportunidad de
validar todo el bagaje de conocimiento, interpretado en segundo término por
el investigador. Es necesario afirmar entonces, que esta investigacién centra su
perspectiva epistemoldgica en la fenomenologia; su perspectiva tedrica en el
interaccionismo simbdlico; siendo su método fenomenolégico-hermenéutico.

1ns itu 24 Educacion matemadtica en la formacion del profesional de turismo: una
vision epistémica
UNEY



Métodos, Técnicas y Procedimientos de Acopio de Informacion

El método usado fue fenomenoldgico puesto que, en palabras de Sandin
(2000), se estudia la estructura de la conciencia que posibilita su relacién con
los objetos, la idea es develar como los docentes experimentan e interpretan el
mundo social que construyen en interaccién, particularmente en el caso que
nos ocupa: la formacién del profesional del turismo, como expresa el lema que
recoge la esencia del movimiento fenomenol6gico: volver a las cosas mismas.
Por tal razon, se debe estar claro en las intencionalidades de esta investigacion,
las decisiones referidas al método estuvieron abocadas a la consideracion de la
fenomenologia apoyada en la hermenéutica.

El procedimiento para el acopio de la informacién se hizo mediante entre-
vistas en profundidad donde se les pidi6 a los docentes de turismo que narren
libremente su experiencia respecto a los procesos educativos vistos desde la
educacion matemadtica. En ese sentido, la técnica usada fue la hermenéutica
que, de acuerdo con Gadamer (2004), es el medio para comprender e interpre-
tar la realidad y la manera en que podemos reconocernos existencialmente
como seres humanos. Debido a que comprender e interpretar pertenece al su-
jeto y forman en él su estructura de ser y existir lo cual trae a colacién otro
aspecto a considerar: el instrumento, que de acuerdo con Marquez (2000), la
investigacion cualitativa le otorga gran importancia al investigador porque él
produce reflexividad, a través de su pensamiento estratégico y de su autocri-
tica, por ello el investigador formara parte del instrumento debido a que su
accién en la conduccion del proceso, es significativa y la presencia de su subje-
tividad es permanente.

Técnicas de Interpretacion de la Informacion

Las distintas versiones de la realidad se realizaron mediante la triangula-
cién cualitativa con lo que versionan los sujetos, los referentes teéricos y con
la interpretacién del investigador, por lo que el precitado legitima y restituye
el cardcter subjetivo del investigador, le da valor a la diversidad y propone la
triangulacién como un criterio de veracidad para complejizar el objeto de es-
tudio a fin de comprenderlo en una dimensién mds amplia y compleja. De la
interpretacién de la investigacién emergieron categorias, de las cuales las mas
relevantes son denominadas hallazgos. Estos saberes constituyen un cuerpo de
conocimientos que se colocaron a disposicion de las instancias que correspon-
da, de cara a las demandas del actual momento socio-histérico.

Hallazgos

El turismo, es una actividad econémica importante en cualquier pais del
mundo, ademads los turistas y turismélogos han comenzado a ser agentes acti-
vos en la conservacién del ambiente, por esta razén se hace relevante la pro-
fundizacién en estudios de los profesionales del turismo, potenciado por la
matematica, ciencia exacta necesaria en diferentes espacios donde se desen-
vuelven estos expertos, entre las que caben destacar la estadistica, disciplina
del conocimiento que sirve para ordenar, clasificar y registrar datos, del cual
emergen las proyecciones, estdn permiten organizar y planificar en funcién de
las necesidades econémicas y de capital humano para aumentar la produccién
econdmica de un destino turistico.
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Ahora bien, para los profesionales en turismo se hace necesario la matema-
tica y ellos asi lo reconocen, pero surge la gran incertidumbre de como apro-
piarse de estos conocimientos, entonces entra en juego el trabajo de los docen-
tes de matemadtica y expertos en turismo, para poder ayudar a los estudiantes,
deben usarse las teorias de ensefianza-aprendizaje apropiadas para cada grupo
de acuerdo a la realidad y geo-politica. El profesorado debe actualizarse ante las
realidades demandantes de los participantes.

Es conveniente centrar nuestra atencién en los estudiantes universitarios
de la época postpandémica y en la crisis econémica que atraviesa Venezuela.
Pues estos necesitan escuchar de parte de sus profesores como vivir en este
pais. En este aspecto debemos centrarnos en la educacién emprendedora, ya
que, como sefiala Pafios (2017) “El emprendimiento no solo se refiere a la crea-
cién de nuevas empresas yf/o negocios. Hoy en dia a su vez, es entendida como
una competencia que engloba un conjunto de habilidades y destrezas como son
la creatividad” (p.33), esta tltima reviste importancia en un mundo competi-
tivo donde las personas buscan actividades diferentes lejos de la monotonia.

En este mismo orden, es importante fomentar la creatividad en todas las
asignaturas del profesional en turismo, pues esta le permitira realizar avances
significativos en esta drea del conocimiento; por tal razén, las teorias propias
de la educacién matematica son necesarias en esta labor, tal es el caso de las
situaciones diddcticas pues el docente crea situaciones donde los estudiantes
pueden aprovechar dar diferentes soluciones alguna actividad, permitiéndo-
les equivocarse y al mismo tiempo, aprovecharse de los conocimientos de la
asignatura. Por su parte, la teoria de matematica realista también hace aportes
significativos, ya que los docentes y estudiantes desde el salén de clase se plan-
tean dar soluciones a diferentes problemas que afectan a una comunidad, para
abordar diferentes alternativas y cudles serian las mds efectivas.

Al considerar estos elementos, surge la necesidad de una teoria educativa
que realice aportes al turismo desde la visién matemadtica con la intencién de
empoderar a estos profesionales del drea, de alli que el campo de estudio de
esta teoria emergente radica en la relacién existente entre la educacién mate-
madtica y el turismo, donde sus principales aportes estdn orientados a su impor-
tancia relacionada con el turismo, apoyado en las diferentes teorias incluyendo
las teorias educativas de la era post pandemia. Esta teoria estd conformada por
tres ejes: el matematico, turistico y educativo. En este articulo solo presentare-
mos el tltimo.

Eje de educacion: este estd conformado por las teorias de educaciéon matemati-
ca encargadas de cumplir a cabalidad con el proceso de ensenanza-aprendizaje
en donde se debe manejar, situaciones didacticas realistas, estas dos son en
principio, las teorias que guiardn los procesos diddcticos en las clases de los
profesionales en turismo, adicional a las teorias propias de educacién matema-
tica, también se plantea el uso de las teorias emergentes en educacién como lo
son educacién en pandemia, educacién a distancia y educacién para jévenes y
adultos. Seguidamente, se presenta una imagen donde se evidencia los compo-
nentes del eje educativo
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Finalmente, la matemadtica es una ciencia necesaria para el profesional del
turismo, por esta razén es imprescindible que el egresado en esta drea profun-
dice sobre las herramientas matemadticas las cuales lo ayudardn al abordaje de
problemas dentro de su dmbito laboral y también le dardn los fundamentos
necesarios para hacer planes, considerando la mayoria de las variables para
controlar las que estén a su alcance.

Reflexiones Finales

Los contenidos matemadticos inmersos en las asignaturas del PNFT, tienen
mucha aplicabilidad en el drea laboral de estos profesionales, es trabajo del
docente encontrarla para hacer de sus clases una tarea amena para los estu-
diantes.

El docente de matemadtica, especificamente en el drea de turismo debe ge-
nerar diversas estrategias diddcticas, con las que desde la prictica puedan brin-
darles a los futuros profesionales la oportunidad de visualizar la presencia de
contenidos matemadticos en las diversas dreas donde se desempefiardn como
profesionales para potenciar las actividades que estos realizan y demostrar la
relacién existente entre la matemadtica y el turismo.

Se hace necesario reconocer la importancia de siempre ir en busca de co-
nocimiento y también estar claros que los estudios de pregrado, son solo un
objetivo, el cual debe ser superado realizando estudios de postgrado para los
profesionales de matemadticas y turismo en dreas de crecimiento para ambos.
Los primeros deben conocer nuevas teorias educativas para el fortalecimiento
de sus clases y los segundos, hacer uso de teorias matemadticas para las mejoras
de su praxis profesional.

Los profesionales de turismo requieren ampliar la visién sobre la importan-
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cia de la matematica en el campo laboral, esto permitird ampliar el pensamien-
to légico y fortalecer en ellos un sentido amplio para la innovacién, creacion
y competitividad. Necesitan de un conocimiento amplio en matemadtica para
poder ser competitivos en el futuro.
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Resumen

Esta investigacion refleja un estudio realizado en la Universidad Pedagdgica Experimen-
tal Libertador-Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio (UPEL-IMPM) en la
Extensiéon Académica San Felipe en el estado Yaracuy, desarrollada en el afio 2020. Asi-
mismo, tuvo como propoésitos: develar, interpretar y reflexionar la percepcién de los
maestrantes sobre el proceso de socializacién organizacional. Se enmarcé en la linea
de investigacién Gerencia Educacional. La epistemologia asumida es transaccional-dia-
légica-subjetivista, entendida como una relacién interactiva entre los investigadores y
los entrevistados, que asistieron en la co-construccién de la realidad que subyace en la
vida de cada sujeto, la cual fue develada, apoyada en la teoria de Socializacién Organiza-
cional de Newstrom (2011) y los Métodos de Socializacién Organizacional de Chiavenato
(2011); con un enfoque cualitativo, enmarcado en el paradigma Post-positivista interpre-
tativo-vivencial, bajo el método fenomenolégico expuesto por Martinez (2004), debido
a que se busca el significado de las acciones humanas. Se cont6 con la participacién de
cuatro informantes clave, estudiantes de gerencia educativa, de ahi que la observacién,
el didlogo y la entrevista en profundidad, con preguntas previamente estructuradas,
permitieron la obtencién de informacién suficiente para elaborar las reflexiones en tor-
no a la narrativa de los informantes, que posibilitaron luego la interpretacién a través
de la triangulacién cualitativa de las representaciones atribuidas por los entrevistados,
al contrastarlos con la literatura sobre los tépicos abordados y la luz del capital cultural
de los investigadores. En los relatos de los maestrantes se asumio el ejercicio de la socia-
lizacién organizacional con una percepcién inmediatista de resolucién, la necesidad de
Receptividad, Informacién y Comunicacién. En el primer momento en que se aprecian
los aspectos actitudinales, comportamentales y valorativos en una organizacién, se hace
inobjetable revisar su ambiente organizacional con una debida orientacién hacia los
fines educativos, atendiendo las fortalezas del personal, valores y la cultura organizacio-
nal. Como sistematizacién de experiencia, la excelencia institucional y el crecimiento
profesional se logra, comprometidos con el proceso de socializacién organizacional, en
el ejercicio constante de ser, hacer, pensar, conocer y convivir.

Palabras clave: Proceso, Socializacion Organizacional, Talento Humano, Institucion Universita-
ria.
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MASTER STUDENT PERCEPTION'S
OF ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION
IN RESEARCH AND POSTGRADUATE COORDINATION

Abstract

This research reflects a study carried out at the Libertador Experimental Pedagogical
University-Institute for Professional Improvement of Teaching (UPEL-IMPM), in the San
Felipe Yaracuy state Academic Extension developed in 2020. Likewise, the purposes
were to reveal, interpret and reflect on the master student perceptions of organizatio-
nal socialization process. It was framed in the Educational Management research line.
The assumed epistemology is transactional-dialogical-subjectivist, it was understood as
an interactive relationship between researchers and interviewees who assisted in the
co-construction of the reality that underlies the life of each subject which was revealed
supported by the theory of Organizational Socialization of Newstrom (2011) and the
Organizational Socialization Methods of Chiavenato (2011). With a qualitative approach
framed in the Post-positivist interpretative-experiential paradigm, under the phenome-
nological method exposed by Martinez (2004) due to the meaning of human actions is
sought. It had the participation of four key informants, students of educational mana-
gement, hence the observation, dialogue, and in-depth interview, with previously struc-
tured questions, allowed obtaining enough information to elaborate reflections on the
narrative of the informants who then made possible the interpretation through the
qualitative triangulation of the representations attributed by the interviewees when
contrasting them with the literature on the topics addressed and the light of the cul-
tural capital of the researchers. In the master student” stories, the exercise of organi-
zational socialization is assumed with an immediate perception of resolution of the
need for Receptivity, Information, and Communication. At the first moment in which
the attitudinal, behavioral, and evaluative aspects of an organization are appreciated,
it is unquestionable to review its organizational environment with a proper orienta-
tion towards educational purposes, taking into account the strengths of the personnel,
values, and the organizational culture. As a systematization of experience, institutional
excellence and professional growth is achieved, committed to the process of organiza-
tional socialization, in the constant exercise of being, doing, thinking, knowing, and
living together.

Keywords: Process, Organizational Socialization, Human Talent, University Institu-
tion.
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Introduccion

La presente investigacion compone un detallado pasaje, enmarcado en la
fenomenologia, con el propoésito de develar la percepciéon del estudiante de
maestria sobre el proceso de socializacién organizacional en la coordinacién
de investigacion y postgrado (CIP) de la Universidad Pedagdgica Experimental
Libertador (UPEL), a fin de interpretar las apreciaciones sobre este peculiar fe-
ndémeno para su comprension y posteriores reflexiones.

Nuestro modo de entender la socializacién organizacional como un proceso
por el cual las personas adquieren y desarrollan de forma progresiva aspectos
actitudinales, conductuales y cognitivos de acuerdo con las representaciones
sociales que les permiten incorporarse al mundo del trabajo en instituciones,
empresas y organizaciones en general, en el que se desarrollan actividades pro-
ductivas tanto individuales como colectivas que tienen un impacto directo en
la sociedad. Por ende, este proceso permite la transmision de una cultura orga-
nizacional que fortalece elementos significativos que la identifican.

En atencién a lo referido, la socializacién organizacional entrafia tal com-
plejidad en sus procesos de desarrollo, debido fundamentalmente al aspecto
humano como eje central en el que gira el fenémeno que implica una diversi-
dad de pensamientos, comportamientos y aprendizajes, esto forma parte de un
entramado que se vuelve cultura en la organizacion y conlleva a la integracion
de los miembros que hacen vida en ella.

Asi pues, visualizamos a la UPEL como la institucién universitaria desti-
nada a formar gerentes educativos, funcién y concepto sinénimo de entrega,
responsabilidad, dedicacién, vocacién y humanismo, sin duda, un gran com-
promiso que resulta para quien decide serlo, y hacerlo una experiencia grati-
ficante al ver cémo se puede formar a un ser humano para su futuro, esto es
producto de la comprension de la funcién gerencial, que antepone una serie de
conocimientos adquiridos para lograrlo; lamentablemente, esta situacién no se
da de manera natural, hoy dia se presenta una realidad que preocupa, debido
a ciertas actitudes y comportamientos de profesionales de la organizacién, que
lo alejan de la misién institucional y desvirtdan la imagen e identidad de la
organizacién.

En tal sentido, esta investigacién se plantea una serie de consideraciones
para que docentes e investigadores puedan comprender, desde una visién com-
partida, el camino organizacional que actualmente lleva la coordinacién de
investigacién y postgrado, desde una mirada fenomenolégica, analizado desde
las perspectivas tedricas y las opiniones de los informantes clave que permitan
estudiar este fenémeno de gran impacto para las organizaciones en general.

Acercamiento a la Realidad Contextual

La sociedad mundial estd experimentando una serie de cambios permanen-
tes en todos los dmbitos, en lo econémico, cientifico, tecnolégico; por ejemplo,
las tecnologias de la informacién y la comunicacién que afectan e influyen en
los diferentes grupos sociales y en las organizaciones que soportan el desarro-
llo y el bienestar de la poblacién. Todas las instituciones, se deben adecuar a
las demandas que se producen al darse estos cambios, para satisfacer las ne-
cesidades que surgen de las transformaciones. El aumento de la capacidad de
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gestién, tanto desde el punto de vista funcional como administrativo, resulta
imprescindible para que los gerentes puedan afrontar los problemas de la orga-
nizacion y los desafios impuestos por las contrariedades del entorno.

Desde esta premisa, se plantea la importancia que reviste el recurso huma-
no, que ha sido reconocido de manera directa o indirectamente por las organi-
zaciones, que hoy en dia son vitales para el desarrollo de la ventaja competitiva,
teniendo en cuenta que el éxito de la instituciéon depende cada vez mads del
saber: saber hacer y saber estar de sus trabajadores; de qué tan competentes
son en el momento de desarrollar su labor y de su capacidad para adaptarse a la
cultura de la organizacién (Cejas, Rueda, Cayo y Villa, 2019; Newstrom, 2011).

De acuerdo con esto, la socializacién es un paso por el que un individuo se
hace miembro funcional de una comunidad, adquiriendo la cultura que le es
propia, por ello, la socializacién “es el proceso de adquisicién de una cultura,
el peso que tiene la sociedad como un todo en el proceso de formacién y creci-
miento del individuo” (Lucas, 1986, p.82).

Es preciso sefialar la definicién que aporta Taormina “la socializacién or-
ganizacional es el proceso por el cual una persona adquiere competencias la-
borales en términos de un nivel de comprensién funcional de la organizacién,
consigue el apoyo de sus companeros de trabajo, y acepta las normas de la
organizacién” (citado por Calderén, Laca, Pando y Pedroza, 2015, p.268), de alli
radica su importancia ya que se produce una integracién entre los individuos y
la organizacién que conduce a una sindéresis en la dindmica del trabajo dentro
de la organizacién.

Es importante sefialar sobre el aspecto discrecional — afectivo de los miem-
bros de la organizacién ya que “permite que los trabajadores desarrollen el
compromiso con la organizacién a través de los vinculos afectivos con los com-
pafieros y la creacién de un sentido de lealtad hacia la organizacién” (Calderén
et al.,, citado, p.267). Por ello, el aprendizaje obtenido en el proceso, les permite
obtener las capacidades necesarias para desempenarse con €éxito en la interac-
cién social, el cual busca, durante el periodo inicial del empleo, la creacién de
un ambiente de trabajo receptivo y favorable.

Cabe destacar que, en toda organizacién y en especial, en la administracién
publica, es fundamental ilustrar estos mecanismos a los trabajadores. Si bien
en este caso la falta de aplicacién no supone, en la mayoria de ellos, la salida
del trabajador del sistema de empleo publico, dada la naturaleza del puesto de
trabajo obtenida por oposicién, si, que determina la predisposicion al trabajo,
el rendimiento y el buen aprovechamiento del talento humano.

Ante este escenario, la socializaciéon organizacional debe ser considerada
por parte de los gerentes, como estrategia para la motivacién de los empleados
en general, pero particularmente, para aquellos interesados en compartir co-
nocimiento, pues sélo a partir de un buen clima laboral, donde los integrantes
estén plenamente satisfechos con su trabajo y con las relaciones sociales esta-
blecidas en é1, pueda desarrollarse una estructura eficaz que genere flujos de
conocimiento continuos. Todo esto con miras al desarrollo humanista como
prioridad, desde la gerencia con un elevado perfil social, debido al interés con-
junto hacia el mejoramiento de las capacidades y habilidades en las personas
integrantes del sistema organizacional (Bracho, Gonzdlez y Herndndez, 2018).
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Tal como lo enfatiza Palaci-Descals (2005, p.75) la socializacién organiza-
cional es “el proceso por el que las personas aprenden los valores, habilidades,
expectativas y conductas que son relevantes para asumir un determinado rol
organizacional y participar como miembros activos de la organizacién”. La cita
nos permite apuntar, que la socializacién es el medio popular para inculcar la
cultura de la empresa a todos sus miembros, la cultura del entorno empresarial
se va transmitiendo de grupo a grupo, y los colaboradores aprenden conoci-
mientos especificos, desarrollan sus habilidades necesarias para su comporta-
miento adecuado en la vida laboral, adoptando el comportamiento caracteris-
tico de su entorno.

En otro orden de ideas, el tema de los ambientes internos en las organiza-
ciones ha resultado de gran importancia e interés puesto que se ha tomado
conciencia de las necesidades psicolégicas, fisicas y emocionales de los trabaja-
dores, en el 4mbito personal y en materia laboral, donde finalmente pasan la
mayor parte de su crecimiento y desarrollo tanto personal como profesional.

En esencia, coincidimos con el andlisis de Eslava (2020, p. 1) quien manifies-
ta que “los estudios del comportamiento ayudan a poner en evidencia que no
se decreta un cambio social, sino que somos las personas quienes lo hacemos,
las decisiones que tomamos en el hogar terminan impactando decisiones co-
lectivas de organizaciones, empresas y gobiernos”. Por esta razén es necesario
abrir la mirada hacia el comportamiento de los individuos que forman parte
de la organizacién, para conocer sus estados emocionales, sin necesidad de ser
psicélogo, pero queda claro que es una habilidad de los gerentes, que tienen
como funcién orientarlos en todo lo que concierne a la cultura organizacional,
con el fin de hacerlo parte de ella de forma consensuada.

En afinidad con lo anterior, es necesario mencionar que, desde la perspecti-
va de una corriente de investigadores y teéricos del estudio del comportamien-
to humano dentro de las organizaciones —entre los que destacan Chiavenato
(2009), Davis y Newstrom (2003)- lo convierten en una herramienta de andlisis
centrado en las personas, que tiene sus repercusiones, tanto individual como
colectivo, de modo que su aplicacion sobre la eficacia se refleje en toda clase de
organizacién y su impacto sea positivo en cuanto a las metas comunes.

Aunado a esto, se “requiere de un gran esfuerzo, tanto del personal como
la propia institucién, para entender y conocer al colaborador, concientizarlo a
realizar de manera correcta sus actividades, estudiar el comportamiento en
las organizaciones permitird que se alcance la productividad deseada” (Herre-
ra-Nava, 2015, s/p). Vale la pena acotar, que el comportamiento humano en las
organizaciones se ve directamente influenciado por varios elementos como la
comunicacién efectiva, la competencia, las aptitudes y habilidades de trabajo,
las actitudes individuales y las practicas de liderazgo en la gerencia que forma
parte del entramado que hace posible la configuracién de una cultura organi-
zacional.

Las ideas expuestas, retinen la informacién necesaria para construir la pre-
gunta general de esta investigacion:

¢Cémo es el proceso de socializacién organizacional en la Coordinacién de
Investigacion y Postgrado de la UPEL-IMPM desde la percepcién de los maes-
trantes de gerencia educativa?
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Al conversar con los estudiantes de maestria de la comunidad educativa
de la UPEL-IMPM, sobre el tépico aludido, la maestrante Maria manifesté que:

El proceso de socializaciéon organizacional nos permite a la vez que
nos impone una disciplina y unos controles, una expansién y un
desarrollo en un mundo que nos pertenece. En la estructura orga-
nizativa de la UPEL, concretamente en la oficina de Postgrado. Alli
ingres6 nuevo personal por supuesto con nuevos criterios gerenciales
de cémo manejar la oficina. Te diré que la Doctora que estd al frente,
es muy receptiva, atiende a todo el que llega. Da una respuesta inme-
diata y sino anota el caso y remite al interesado para otro dia. Se han
operado cambios de atencién con informacién dada por las redes. Eso
la hace operativa con eficiencia. Se trata de resolver los problemas.
Eso dice mucho de las relaciones que estan obligadas a brindar. Tengo
conocimiento del personal que se ha retirado, asi como companeros
maestrantes; tal vez porque no se adaptaron al ambiente o por facto-
res externos que desconozco. De igual forma, es necesario tener pre-
sente en la socializacién, que el elemento bdsico es la comunicacién,
el lenguaje, porque permite el proceso o lo dificultan. Tengo la ex-
periencia de alumnos rezagados que han sido llamados por teléfono
u otro medio, a fin, de conocer el porqué de su abandono e incorpo-
racion. En cualquier caso, es por medio de la comunicacién como el
mundo se hace nuestro mundo (Entrevista personal: Julio 24, 2020).

Por su parte, la opinién del maestrante Juan en atencién a la pregunta,
plantea que:

En principio debo decirte que todo cambio organizacional requiere
de una ensenanza y formacién; el proceso de socializacién organiza-
cional es convivencia con los demds, sin la cual el ser humano se em-
pobreceria y se privaria de una fuente de satisfacciones bdsicas para
el equilibrio mental que debe estar presente en una organizacién,
dentro de la coordinacién, en este caso la universidad, considero que
no se ha abordado ese proceso idéneo de socializacién organizacio-
nal, ya que esa socializacién debe conducir a que los trabajadores rea-
licen sus funciones en base a la cultura de la organizacién, prestando
un servicio efectivo, con informacién oportuna y pertinente, un trato
ameno, cordial, productivo, hacia todas los integrantes de la comuni-
dad, no es critica hacia el personal que labora aqui, sino, que como
estudiante requiero de informacién oportuna, respuestas claras y
precisas, no es que el personal no esté capacitado o formado académi-
camente, tal vez, es que no hay una normativa expresa de cémo rea-
lizar el trabajo; en base a mi experiencia y percepcién, cuando se da
ese cambio de personal o trabajadores en la coordinacién, pienso que
no se concreto el proceso de socializacién, existen puntos sin resolver
o no se realiz6 el seguimiento; en la medida en que el proceso de so-
cializacién en una institucién educativa sea firme, el mejor, alli habra
valores, pautas, normas, costumbres, tolerancia, armonia, en fin, un
ambiente armonioso de motivacién, entre cada uno de los actores que
trabajan alli, y por consiguiente el principal recurso que en este caso
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somos los estudiantes percibiremos esa capacidad de actuar humana-
mente, favoreciendo en que muchos estudiantes permanezcan en la
carrera, transformandose en beneficios para la organizacién entera.
(Entrevista personal: Julio 27, 2020).

En sintesis, desde la mirada fenomenoldgica de los investigadores, el obje-
to de estudio es indagar la percepcién que atribuyen los maestrantes sobre el
proceso de socializacién organizacional en la Coordinacién de Investigacién y
Postgrado de la Universidad Pedagégica Experimental Libertador, Instituto de
Mejoramiento Profesional del Magisterio (CIP-UPEL-IMPM), extensién académi-
ca San Felipe, estado Yaracuy, afio 2020, y de esta manera, conocer los hechos
que se suscitan en el contexto universitario antes mencionado, interpretando
las vivencias individuales y grupales, de tal manera, que se obtengan aspectos
reflexivos generales sobre las narraciones expuestas por los informantes clave
de la institucién educativa, logrando develar el fenémeno de estudio.

Propdsitos de la Investigacion

¢ Develar las percepciones que emergieron del discurso de los estudian-
tes de maestria sobre el proceso de socializacién organizacional en la
CIP-UPEL-IMPM, extensién académica San Felipe, estado Yaracuy.

e Interpretar los fundamentos ontoepistémicos del proceso de sociali-
zacién organizacional en la CIP-UPEL-IMPM, extensién académica San
Felipe, estado Yaracuy.

e Reflexionar a partir de las percepciones de los estudiantes de maestria
en cuanto al proceso de socializacién organizacional en la CIP-UPEL-
IMPM, extensién académica San Felipe, estado Yaracuy, al contrastarlas
con la visién de las teorias expuestas.

Relevancia de la Investigacion

Esta investigacion centra su mirada en el aspecto institucional con el propé-
sito de develar las percepciones que emergieron del discurso de los estudiantes
de maestria sobre el proceso de socializacién organizacional, lo cual nos per-
mitié interpretar la funcién del mismo, dentro de su dmbito y la visién comu-
nitaria, donde, todas las acciones generadas entre sus integrantes influyen en
la organizacién entera, para ello, el objetivo de la socializacién organizacional
es facilitar la convivencia social y el desarrollo de la comunidad mediante la
aceptaciéon por parte del individuo de su papel, de una manera activa o pasiva,
asignado en funcién del lugar que ocupa en el contexto social. Se analizaron
e interpretaron los factores conductuales y cognitivos de los miembros de la
institucién en estudio, para entender la relacién social existente alli.

En cuanto a su alcance tedrico, el estudio se enmarcé en la teoria de la
Socializacién Organizacional de Newstrom (2011) y los Métodos de Socializa-
cién Organizacional de Chiavenato (2011). Dicha investigacién puede plantear
las bases para otras investigaciones que desarrollen los tépicos abordados, con
relevancia de la informacién derivada de las interpretaciones y reflexiones a
partir de las narraciones de los entrevistados y las diferentes bases teéricas que
fundamenta el estudio.
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En relacién a su alcance académico, este trabajo investigativo se puede pro-
yectar para ser multiplicador de los conocimientos adquiridos e interpretados
relacionados al proceso de socializacién organizacional y que otros investiga-
dores se apropien del mismo, adecuar, mejorar y fortalecer el ambiente orga-
nizacional a fin de optimizar su entorno institucional universitario, objeto de
estudio, con situacién similar a la que aqui se plantea.

Desde el punto de vista metodolégico, queda como aporte o antecedente
a todos los investigadores, que deseen realizar una investigacién de campo
con perspectiva cualitativa basada en el paradigma postpositivista interpre-
tativo-vivencial, con una metodologia fenomenoldgica planteada por Schutz
(1989), siguiendo las etapas del método fenomenoldgico expuesta por Martinez
(2004), para la comprension de las percepciones de los estudiantes de maestria
sobre el proceso de socializacién organizacional en la universidad.

Asi mismo, es relevante mencionar que el estudio, se enmarca en la linea
de investigacion para los estudios de Maestria en Gerencia Educativa adscrita al
Ntcleo de Investigacién Educativa “Ordngel Loyo Colmenares” correspondiente
al Nucleo Académico Yaracuy, del Instituto de Mejoramiento Profesional del
Magisterio, de la Universidad Pedagégica Experimental Libertador, identificdn-
dose como Gerencia Educacional, drea de Desempeno y Competitividad Educa-
tiva, ya que se propone contribuir a formar profesionales especializados, con
capacidad para investigar, disefiar y orientar el desarrollo de proyectos, plani-
ficar, ejecutar y evaluar el proceso administrativo en instituciones educativas.

Marco Teorico — Referencial

Al abordar el referencial epistemolégico se despliega el estado del arte con
el propésito de exponer diversos estudios vinculados con la temadtica que fun-
damentaron esta investigacién respondiendo a las categorias: Socializacién
Organizacional, Clima Organizacional, Gerencia de Recursos Humanos, entre
otras.

En atencion a los estudios relacionados en el &mbito internacional se revisé
la investigacién de Fernandini y Penny (2015), para optar al grado académico
de Magister en Desarrollo Organizacional y Direccién de Personas en la Univer-
sidad del Pacifico, Escuela de postgrado en Lima Perd, intitulado: El Impacto
de la Percepcién de la Socializacién en la Cultura Organizacional. El objetivo
de dicha investigacion fue explicar si la percepcién de socializacién influye en
la cultura organizacional, tomando como muestra a los colaboradores de una
empresa local del rubro industrial. El disefio del estudio es cuantitativo expli-
cativo-predictivo no experimental transaccional, y su hipétesis define que la
percepcién de socializacién explica la cultura organizacional. Dicha hipétesis
ha sido confirmada, utilizando los Modelos de Taormina (1994) y Denison y
Neale (2000), para cada variable, respectivamente.

En consideracién con los argumentos del antecedente propuesto, la identi-
ficacién de una relacién entre los constructos de socializacién y cultura orga-
nizacional, sirvié de guia en el &mbito gerencial, porque expone una gestion
que posibilita la adecuacion de los miembros a la satisfaccién de las necesidades
y expectativas, mejorando el ambiente organizacional; al tratar el proceso de
socializacién desde un enfoque cualitativo, nos permitié conocer e interpretar
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el entorno institucional, afianzdndonos en la percepcién de los informantes
clave de la organizacién en estudio, por lo que la temdtica trazada, asi como
los hallazgos que emanan de las entrevistas, fueron de mucha ayuda para las
reflexiones finales de esta investigacién.

Siguiendo el orden secuencial de los antecedentes, a nivel nacional, Estrada
(2017), present6 un trabajo para optar al titulo de magister en gerencia avanza-
da en educacion de la Universidad de Carabobo, intitulado: Accién Gerencial en
Pro del Clima Organizacional en la Escuela de Arquitectura de la Universidad
José Antonio Pdez, San Diego, estado Carabobo. En este estudio se abord6 una
problemadtica organizacional, sustentada en la teoria cldsica de Fayol, la teoria
del equilibrio organizacional y las teorias de la motivacién de Maslow y Herz-
berg. El diseno correspondié a una Investigaciéon Accién Participativa en cuatro
fases: diagnostico, planificacién, ejecucién del plan de accién y reflexién final.

El proceso metodolégico evalué los hallazgos a través de la categorizacion
y posterior triangulacién de la informacién, que permitié evidenciar cémo la
accién gerencial favorece el clima organizacional, siendo este un tema deter-
minante para el desarrollo de las instituciones educativas, el bienestar y la sa-
tisfaccién de los empleados y el desempefio de las actividades. En este sentido,
el trabajo se vincul6 con la presente investigacion ya que aborda una problema-
tica organizacional de gerencia educativa universitaria, cuyo proceso brindé
aportes desde el punto de vista epistemolégico y metodolégico, ya que ambas
investigaciones se abordan desde el enfoque cualitativo.

En el mismo orden de antecedentes nacionales, Bracho et al. (citado), pre-
sento la investigacién centrada en Proponer Estrategias para el Proceso de So-
cializacién Organizacional de la Gerencia de Recursos Humanos en la empresa
Licteos Santa Barbara, C.A. La indagacién fue analitica, con diseflo de campo
no experimental transaccional, apoyado en la modalidad de proyecto factible;
la poblacién en estudio se cuantificé en 12 empleados de la gerencia. Sustenta-
da por los aportes de Davis y Newstrom (citado) y de Paz, Paz y El Kadi (2017).

En referencia al cardcter tedrico, la investigacién se ubicé en el contexto
gerencial, drea organizacional, especificamente en la gestién de recursos hu-
manos donde la socializacién se concibe como el proceso que facilita la adecua-
cién de las personas a los diferentes entes o estructuras productivas, asi como
del consecutivo mejoramiento de las capacidades y habilidades del individuo
dentro de la organizacién. El presente antecedente fue de mucha utilidad para
esta investigacién, debido a que permite conocer de manera detallada y teérica
todos los elementos que constituyen la temadtica tratada en el aspecto geren-
cial, drea proceso de socializacién organizacional y asi sirvié6 como punto de
partida para el desarrollo de las teorias investigadas.

A pesar de los diferentes paradigmas que enmarcan los antecedentes, con-
sideramos necesario tomarlos como referencia, mds por el aspecto temdtico ca-
tegorial que, por la orientacién puramente metddica, lo que, de alguna manera,
convierte a esta investigaciéon en una nueva referencia visto desde el enfoque
cualitativo, cuyo norte paradigmadtico se centra en lo interpretativo-vivencial
postpositivista.

Sobre la base de los aportes de Comte, el término bajo estudio tiene su
origen en la sociologia propuesta por el filésofo Augusto Comte, siendo con-
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siderada como la ciencia encargada de estudiar el comportamiento social de
los individuos, sostiene la idea de que, para llegar a comprender realmente la
sociedad, los tinicos datos validos provienen de los sentidos y del andlisis 16gico
de esos datos. La sociedad es concebida como “una realidad distinta al sujeto
individual, tiene una suerte de primacia ontolégica sobre éste y constituye un
nuevo objeto de estudio” (Comte, 1982, p.78).

Alolargo de la historia: Emile Durkheim (1982), Max Weber (1984), Herbert
Spencer (1877), George Herbert Mead (2008), Talcott Parsons (1968), entre otros
connotados tedricos de las ciencias sociales, estudiaron las relaciones sociales
y por consiguiente, la socializacién. A partir de alli, se conformaron diversas
teorias de socializacién en funcién de las distintas corrientes filosoficas.

Socializacion Organizacional

La socializacién organizacional ha sido un tépico de investigacién frecuente
en la literatura sobre psicologia organizacional y bienestar laboral; el concepto
desarrollado en 1979 por Van Manen y Schein, debido a la necesidad de explicar
cémo se transmitia la cultura organizacional entre los miembros de las organi-
zaciones, para que estos aprendieran los comportamientos que les permitieran
adaptarse a la cultura de la organizacién (citado por Calderén et al., citado;
Orozco-Solis et al., 2022, p. 43). En atencién a lo referido, la socializacién orga-
nizacional es un proceso de aprendizaje social de contenidos y procesos de su
puesto de trabajo, asi como las normas y formas de comportarse conforme con
la cultura organizacional.

En esta investigacién, se abordé la teoria de la socializacién organizacional
expuestas por Newstrom quien plantea que la socializacién organizacional es
el proceso continuo de transmisién de elementos clave de la cultura de una
organizacién a sus empleados, y agrupa en este concepto los actos de comuni-
cacion cultural en conjunto (Newstrom, 2011). E1 mismo autor nos ilustra con
la metdfora naturalista genética al mencionar que este concepto, visto desde la
perspectiva de la propia organizacién “es como imprimir la huella digital de la
organizacién en la gente, o estamparle su propio cédigo genético” (Newstrom,
citado, p.96). Es decir, se crea una especie de simbiosis entre la organizacién y
las personas que la conforman en una especie de identidad funcional mutua.

Por su parte, Chiavenato (2011, p. 167) expone los métodos de socializacion
organizacional entre los que destaca: Planeacién del proceso de seleccién; Con-
tenido inicial de la tarea; Papel del gerente; Grupos de trabajo; Programas de
socializacién o induccién.

Es importante destacar, desde la perspectiva sistémica, que todo proceso es
concebido como el conjunto de etapas que se efectiian para alcanzar un fin. Es-
tas etapas se plantean en un orden légico secuencial coherente con el proceso
en si para dar cuenta del mismo. En este sentido, el proceso de socializacion
organizacional, estd conformado por tres (03) etapas y ha sido ampliamente de-
finido; sin embargo, se selecciond para la presente investigacion la perspectiva
propuesta por Decenzo y Robbins (citados por Bracho et al., citado, p. 54):

Etapa I. Previa a la llegada: se reconoce que cada individuo llega con
una serie de valores, actitudes y expectativas organizacionales. Sin
embargo, va mds alld del puesto de trabajo especifico, comprende el
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aprendizaje que ha adquirido el nuevo empleado antes de unirse a la
organizacion.

Etapa II. De encuentro: el individuo enfrenta la posible dicotomia
entre sus expectativas sobre el puesto, sus compafieros, sus super-
visores y la organizacién en general. El nuevo empleado obtiene un
conocimiento de lo que realmente es la organizacién, y que tiende a
la comprensién de que las expectativas y la realidad pueden diferir.

Etapa III. De Metamorfosis: los miembros nuevos se sienten cémodos
en la organizacién y sus equipos de trabajo. En esta situacién, habrdn
asimilado las normas de la organizacién y de sus compaiieros, de tal
manera que las comprenden y la aceptan.

Marco Metodoldgico

La naturaleza de esta investigacién estd inclinada hacia el paradigma pos-
tpositivista, interpretativo-vivencial, cuyo método por excelencia es el fenome-
nolégico, debido a que “la propia naturaleza del fenémeno puede ser captada
desde el marco referencial del sujeto que las vive y experimenta” (Martinez,
2004, p.137).

La presente investigaciéon se fundamenta en el enfoque cualitativo, dado
que se pretende comprender un fenémeno social, por ello “la investigacion
cualitativa trata de identificar, bdsicamente, la naturaleza profunda de las rea-
lidades, su estructura dindmica, aquella que da razén plena de su comporta-
miento y manifestaciones” (Martinez, 2006, p.128). En armonia con esta defi-
nicioén, para construir el significado, es necesario profundizar en la realidad,
en la vivencia del sujeto-maestrante para hurgar las razones que desarrollan su
comportamiento.

De acuerdo con la naturaleza descrita, el disefio es artesanal y se construye
a medida que avanza la investigacion, aplicando la flexibilidad tipica del disefio
de la investigacién cualitativa “son flexibles, no lineales, holistico, y contextua-
lizado” (Latorre, citado por Sandin, 2003, p.140), ya que es abierto, con enfoque
global de la situacién en buasqueda de la comprension del fendmeno en su am-
plia dimensién contextualizada en la cultura de los sujetos investigados.

Segtin lo antes mencionado, la interpretacién pasa a ser, asi, un componen-
te de la estructura existencial humana, constituyéndose este en un referente
de especial interés para el andlisis de la dimensién epistemolégica de la feno-
menologia. Por esta razén, el diseno de la presente investigacion estd dado en
relacién con esta metodologia, debido a que se busca alcanzar el significado
de las acciones humanas, es decir, las percepciones que le atribuyen los estu-
diantes de maestria al proceso de socializacién organizacional en el entorno
educativo universitario donde habitan los sujetos clave.

Para la puesta en prdctica del método fenomenolégico hermenéutico, se si-
guen las recomendaciones de Martinez (2004) de quien se recogen cuatro fases
que se describen a continuacién.

Fase previa. Clarificacion de los presupuestos: tal como su nombre lo indica
esta fase es previa al desarrollo mismo de la investigacién, es decir, anterior a
la bisqueda de bibliografia, seleccién de informantes, recopilacién de la infor-
macién, entre otros. Constituye un momento en el que los investigadores se

lnSitu 42 Percepcion del maestrante sobre la socializacion organizacional en la
coordinacion de investigacion y postgrado



sittian epistemoldgicamente con respecto al tema u objeto que pretende estu-
diar. Se produce la reduccién de presupuestos minimos —denominado por Hus-
serl (1922) como epojé-y tomar plena conciencia de la importancia de aquellos
que no se pueden eliminar.

Fase descriptiva: a fin de lograr esa descripcion se deben seleccionar las téc-
nicas para la recopilacién y procesamiento de la informacién mds adecuada, en
este caso, se utilizard la observacién y la entrevista en profundidad con pregun-
tas previamente estructuradas, para recopilar la informacién, que serd organi-
zada en formatos para su categorizacioén, para la posterior consulta y andlisis.

Fase estructural: una vez ordenada la informacién, en esta fase comienza el
descubrimiento de las estructuras de las percepciones ocultas en las descrip-
ciones recopiladas. Las percepciones o categorias individuales permitirdn a su
vez, ir hilvanando significados o esencias universales que “emergen” porque
surgen de las descripciones ofrecidas por los sujetos, mds no son impuestas
por el investigador ni forzadas desde presupuesto teérico alguno. Como se pue-
de evidenciar, un paso fundamental acd es la construccién de las categorias o
apreciaciones individuales y universales junto con sus interrelaciones.

Fase interpretativa: el enfoque de la fenomenologia hermenéutica, segtin la
interpretacién “conlleva a relacionar lo emergente significativo de la descrip-
ci6én de la fase anterior con los hallazgos, teorias, conceptos, etc., de otros estu-
diosos para contrastarlos en biisqueda de una mejor comprensién”, (Martinez,
2006, p.129); de igual manera, este autor afade que el objetivo es “llegar a una
integracién mayor y a un enriquecimiento del cuerpo de conocimientos del
drea estudiada” (Martinez, citado, p.142).

En este caso, la percepcién del proceso de socializacién organizacional se
convierte en una integracién mayor, una vez establecidas sus relaciones en los
significados descubiertos en la informacién estructurada en la fase anterior, es
posible enriquecer esa comprensioén en un contexto mds amplio.

Analisis e Interpretacion de la Informacion

Se cont6 con la participaciéon de cuatro informantes clave, estudiantes de
gerencia educativa, de ahi que la observacién, el didlogo y la entrevista en pro-
fundidad, con preguntas previamente estructuradas, permitieron la obtenciéon
de informacién suficiente para elaborar las reflexiones en torno a la narrativa
de los informantes; las mismas posibilitaron luego la interpretacién a través de
la triangulacién cualitativa de las representaciones atribuidas por los entrevis-
tados, al contrastarlos con la literatura sobre los tépicos abordados y la luz del
capital cultural de los investigadores.

En los relatos de los maestrantes se asume el ejercicio de la socializacion
organizacional con una percepcién inmediatista de resolucién la necesidad de
Receptividad, Informacién y Comunicacién. En el primer momento en que se
aprecian los aspectos actitudinales, comportamentales y valorativos en una or-
ganizacion, se hace inobjetable revisar su ambiente organizacional con una
debida orientacién hacia los fines educativos, atendiendo las fortalezas del per-
sonal, valores y la cultura organizacional.

Toda vez que se ha recopilado la informacién sobre el fenémeno en estudio,
se dispuso de una narrativa debidamente protocolizada y organizada para su
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comprension e interpretaciéon, como sustrato del cual emerge el conocimiento
del fenémeno titulado: Percepcion del estudiante de maestria sobre el proceso
de socializacién organizacional en la coordinacioén de investigacion y postgrado
de la UPEL.

La descripcién de este fenémeno pasa por la estructuracién de las catego-
rias significativas emergentes de las entrevistas realizadas a los informantes
clave, no se trata de la suma de un conjunto de caracteristicas que finalmente
emanan de las entrevistas, antes bien, al establecer tales interrelaciones de las
categorias significativas se revela el fenémeno observado sobre el proceso de
socializacién organizacional.

Por ello, en la narrativa de los informantes emergieron al menos ocho ca-
tegorias significativas que se identifican como principales determinantes en la
percepcién de los maestrantes sobre el proceso de socializacién organizacional:
Receptividad, Informacién, Atencién, Actitud, Comunicacién, Motivacién, Or-
ganizacion y Personal. Siguiendo el diagrama categorial, se esboza a continua-
cién la percepcién basada en las experiencias vividas de los informantes que
en las vinculaciones de las categorias reside la interpretacién mdas que en su
descripcioén tedrica.

Claro estd, no se pretende reducir ni mucho menos agotar en estas ocho
categorias, ni siquiera en toda esta investigacién, un tema multidimensional
como lo es el proceso de socializacién organizacional con todas sus implicacio-
nes, en la actitud personal hacia el campo educativo organizacional, aqui se
ofrecen reflexiones desde el &mbito estudiantil-docente-profesional, fundadas
en las vivencias de intérpretes validos que hacen vida en la UPEL y desde esa
subjetividad expresan la realidad que perciben y, de la cual se intenta captar
su esencia.

Una de las categorias que estan relacionadas con el Proceso Socializador
Organizacional, es la Comunicacién, en el primer momento en que se perciben
los aspectos actitudinales, comportamentales, valorativos en una organizacién
o en alguna parte de la misma. En los relatos de los maestrantes se asume el
ejercicio de la socializacién organizacional con una percepcién inmediatista de
resolucién de necesidad de la informacién.

Reflexiones de la Investigacion

En cuanto a la percepcién del proceso de socializacién, para el estudiante
que ingresa a la maestria, la receptividad y la atencién recibida, se apoderan de
su estado animico, fomentando una actitud que derrota su desempefio acadé-
mico, porque se ve y se siente desmotivado debido a la frustracion y al descon-
tento generado producto de una predisposicién influenciada. La concurrencia
de todos los informantes en la expresién de sentimientos negativos hacia la
receptividad y la atencién, hace inminente la disminucién del deseo o voluntad
hacia la culminacién de su meta profesional.

Aunado a ello, los maestrantes valoran mds la interaccién que tienen con
otras personas de su entorno educativo, que facilitan su proceso de socializa-
cién organizacional, resultando importante, el comprender a cabalidad el rol
de la coordinacién de investigacién y postgrado en la figura principal, que les
provee capacitacién y favorece una comunicacién con actitud motivadora que
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les conduce a la proyeccién del perfil idéneo del gerente educativo.

Es necesario considerar, que en toda organizacién tiene que prevalecer un
caracter organizativo gerencial pero implicito y alli es genuino ese cardcter,
asi mismo, consideran que se debe contar con una organizacion flexible, veraz,
profesional y sobre todo, ética.

Todo esto apunta a una estructura organizativa acoplada a los requerimien-
tos institucionales, habria mds calidad dentro de una organizaciény en esa me-
dida van a fluir mejor las cosas y esto contribuiria en la atencién y socializacién
dentro de la coordinacion de investigacion y postgrado.

A nuestro modo de ver, la comunicacién en cualquier organizacién toma es-
pecial relevancia para el 6ptimo desarrollo de actividades y esto se debe cuidar
en toda organizacién, porque la finalidad de la comunicacién es compartir y
transmitir un mensaje claro, no solo a través de lo que decimos, sino, de cémo
lo decimos, la forma verbal o escrita, pasa a ser, segtn los informantes, la clave
del éxito. E1 comprender este proceso, ayudaria de manera eficaz a mantener
un buen ambiente organizacional y al cumplimiento de la misién institucional.

Como sistematizacién de experiencia, la excelencia institucional y el cre-
cimiento profesional se logra, en el ejercicio constante de ser, hacer, pensar,
conocer y convivir desde la relacién sujeto-institucién comprometidos con el
proceso de socializacién organizacional.

Finalmente, en toda organizacion es necesario ahondar en sus complejida-
des, ya que como es percibida por los maestrantes, el proceso de socializaciéon
organizacional, hace inobjetable la necesidad de revisar su ambiente organiza-
cional, con una debida orientacién hacia los fines educativos institucionales,
atendiendo las fortalezas del personal, valores y la cultura organizacional de la
universidad para fijar una politica consona con los principios de la UPEL.
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Resumen

La presente investigacién tiene como propésito reflexionar acerca de los ha-
llazgos obtenidos en cuanto a la experiencia del plan de actividades neuro-
gerenciales propuesta como herramienta de cambio para la planificacién de
media general en la U.E Tribu Jirahara, municipio Bruzual, estado Yaracuy. El
desarrollo de la investigacién se sustentd dentro del paradigma socio critico de
corte cualitativo, bajo el método de Investigaciéon-Accidén-Participativa, para lo
cual fue necesaria la seleccién de tres (3) sujetos de estudios. La recoleccién de
datos se realiz6 a través de las técnicas observacién participante y entrevistas
semiestructuradas, acompanados de sus respectivos instrumentos como el re-
gistro descriptivo y la guia de entrevista. Se aplicé un plan de accién y poste-
riormente se analizé e interpretd la informacién a través de la categorizaciéon
y la triangulaciéon. En el proceso de reflexién se gener6 satisfacciéon hacia la
préactica de la neurogerencia como herramienta en la planificacién, por cuanto
aporta equilibrio de los hemisferios cerebrales y permite llevar a cabo accio-
nes ante distintas circunstancias cargadas de saturaciéon e improvisacién del
sistema educativo, sin verse afectado ni fisica, emocional ni cognitivamente
quien realiza la planeacién; Ante estos hallazgos, se sugiere de un espacio de
entrenamiento para la practica de estas herramientas pero de forma constante
a fin de poder ver los cambios de los miembros de este plantel en un tiempo
determinado.

Palabras clave: Neurogerencia, Planificacion Educativa, Herramienta de Cambio.
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MASTER STUDENT PERCEPTION'S
OF ORGANIZATIONAL SOCIALIZATION
IN RESEARCH AND POSTGRADUATE COORDINATION

Abstract

The purpose of this research is to reflect on the findings obtained regarding
the experience of the neuromanagement activity plan proposed as a tool for
in planning: An experienced lived by secondary school teachers in the Jira-
hara Tribe High-School, Bruzual municipality, and Yaracuy state. The develop-
ment of the research was based on the socio-critical paradigm of a qualitative
nature, under the Participatory-Action-Research method, for which the selec-
tion of three (3) study subjects was necessary. Data collection was carried out
through participant observation and semi-structured interview techniques,
accompanied by their respective instruments such as the descriptive record
and the interview guide. An action plan was applied and later the information
was analyzed and interpreted through categorization and triangulation. In
the reflection process, satisfaction was generated towards the practice of neu-
romanagement as a tool in planning, since it provides balance of the cerebral
hemispheres and allows actions to be carried out in different circumstances
loaded with saturation and improvisation of the educational system without
being affected or physically, emotionally or cognitively who performs the
planning; Given these findings, it is suggested a training space for the practice
of these tools but constantly in order to be able to see the changes of the mem-
bers of this campus in a determined time.

keywords: Neuromanagement, Educational Planning, Change Tool.
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Introduccion

Las instituciones educativas estdn llamadas a transformarse con las di-
ferentes herramientas de cambio; motivo por el cual la Neurogerencia vista
como una estrategia innovadora, viene a potenciar los impulsos intelectuales
y emocionales del cerebro que estdn relacionados con los procesos administra-
tivos, dentro del cual, la planificacién es la base de toda accién. De esta forma,
la neurogerencia es un portento relacionado con el sistema nervioso, que ha
sufrido vaivenes histéricos y presenta una variada estructura conceptual, en
busca de conductas que emanan de dicho sistema.

En este sentido, a pesar que la neurogerencia es una herramienta nueva,
vale destacar que, de acuerdo a la literatura, la misma se fundamenta en las
teorias de la lateralidad cerebral propuesta por Sperry (citado por Segarra,
Estrada y Moferrer; 2015); pues, de acuerdo a lo planteado por este autor, el
cerebro humano estd dividido en dos hemisferios, el izquierdo, involucrado
con el razonamiento 16gico y el lenguaje; y el derecho que tiene por funcién
la percepcion espacial y la creatividad. En el dmbito de la neurogerencia, esta
teoria permite sugerir que los gerentes deben aprovechar los diferentes enfo-
ques de cada hemisferio para tomar decisiones y resolver problemas de manera
efectiva, integrando ademads de la l6gica y el andlisis, la creatividad e intuicién
para llegar a soluciones mds innovadoras. La siguiente figura permite visuali-
zar estos planteamientos:

3.1015926

Figura 1. Teoria de la lateralidad cerebral propuesta por Sperry. Tomado de
Urias (2021)

Otra teoria que fundamenta la comprension del accionar del gerente desde
la neurogerencia, es la del Cerebro Triuno de Mc Lean, quien de acuerdo a las
declaraciones de Muzio, (2013), reconoce que nuestro cerebro “se puede dividir
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en tres estructuras principales, segin la complejidad de sus funciones:”(s/n);
asi, el cerebro instintivo o reptiliano estd asociada con la supervivencia y el
instinto, el limbico con las emociones y la memoria; y el cerebro cognitivo-eje-
cutivo que corresponde a la capa neocortical con el pensamiento racional y la
planificacién. A tal efecto, dicho aporte permite comprender cémo funciona el
cerebro humano y, por tanto, el gerente puede emplear diferentes estrategias
que influyan en las acciones de los subordinados al momento de planificar o
tomar alguna decisién en atencién a este proceso. En la figura siguiente (Fig. 2)
se identifican las funcionalidades del cerebro Triuno segiin Mc Lean.

Figura 2. Teoria del Cerebro Triuno de Mc Lean. Tomado de Muzio (2013)

En general, la Neurogerencia se considera, por tanto, una herramienta que
permite investigar e implementar procesos cognitivos y emocionales del cere-
bro que estdn relacionados con cualquier actividad que los docentes llevan a
cabo para planificar actividades educativas; pues en palabras de Prieto (2023).
“El planeamiento actual se caracteriza principalmente por desarrollar las capa-
cidades cerebrales reflejadas en diversas habilidades, que facultan a los lideres
y a sus seguidores, a dar respuestas rdpidas a los eventos no contemplados”
(p.151). Ello, permite que el gerente actiie rdpido ante diferentes situaciones

Esta herramienta evoluciona en conjunto con las actividades neuronales
de los equipos de trabajo, lo que permite segtin Lugo (2023), la participacién
activa del personal, la cohesién del grupo y la integracién que fortalece a una
organizacién debido a la plasticidad cerebral de cada persona fomentando
constantemente nuevas conexiones sindpticas que lo conducen a visionar otras
actividades con relacién a la que piensa. De esta forma, la visién que tenga el
docente sobre la Neurogerencia al momento de interpretar la planificacién que
emprende, le permitird o no ser un mediador en el que constantemente ha de
desarrollar su capacidad como un eficiente facilitador del proceso educativo.

Considerando lo antes expuesto, la neurogerencia ayuda a comprender
cémo los seres humanos accionamos multiples capacidades interconectadas y
complementarias en periodos determinados al momento de realizar alguna
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tarea o actividad; lo que implica que, en el campo educativo, permite direccio-
nar la planificacién positivamente en le medida que se desarrollen estrategias
que fortalezca el pensamiento y actuar de los gerentes y docentes dentro de su
entorno.

No obstante, la visién que tenga el docente sobre la neurogerencia al mo-
mento de interpretar la planificacién que emprende, le permitird o no ser un
mediador en el que constantemente ha de desarrollar su capacidad como un
eficiente facilitador de su proceso educativo. Por tanto, lo conducird a planifi-
car de manera consciente segtn los propdsitos que emprenda. En este sentido,
en mi condicién de docente de Media general de la Unidad Educativa “Tribu
Jirahara” y atribuyendo el principio de observador participante, del que refiere
Martinez (2015), me adentro al campo a fin de establecer una realidad persis-
tente en funcién a la visién que exponen los docentes en estudio sobre la neu-
rogerencia como herramienta de cambio para la planificacién educativa. Para
ello, fue necesario elaborar un conjunto de acciones, que permitieron realizar
la construccién del diagnéstico, con la finalidad de determinar las distintas
necesidades que tiene la comunidad educativa estudiada, asi como conocer a
los actores sociales fundamentales que guiardn la investigacion.

Para tal fin, emprendi este recorrido a partir de un proceso dialégico ini-
ciado por mi persona con tres actores sociales previos (ASP) y encontré por una
parte, que en esta institucién, la planificacién pasa a segundo plano debido
a que se anteponen las indicaciones de las directrices provenientes de la alta
gerencia; pues, de acuerdo a declaraciones del actor social previo N° 1, éste
afirma: “En varias oportunidades mi planificacién se ha caido, en vista de tan-
tos lineamientos e improvisaciones del sistema”(C. Quiérales, comunicacién
personal el 10 de abril del 2022). Igualmente, el actor social previo N° 2, afiadi6
que, “Entre los causales de esta problemdtica estd la saturacién en las politicas
publicas educativas que roba tiempo a la actividad pedagégica y desorganizan
todo provocando solo el trabajo aislado de todo el que labora en esta casa de
estudio, asi como improvisaciones e incumplimiento en la planificacién” (A.
Contreras, comunicacién personal el 10 de abril del 2022)

De esta situacidn, el actor social previo N° 3, manifest6: “Durante los acom-
pafiamientos pedagégicos los docentes no tienen la planificacién a la mano
y el que la tiene, no la sigue, no elaboran los instrumentos plasmados en la
planificacién y lo hacen improvisados”(A. Mendoza, comunicacién personal el
12 de febrero del 2022).Asi mismo, se evidenci6 la necesidad de creatividad
para tantas peticiones en toda la cadena jerdrquica lo cual genera episodios
de estrés y cansancio al personal, al cumplir con las tareas urgentes y atender
contratiempos; esto deja poco espacio para la reflexién y el andlisis.

De igual modo, del diagnéstico realizado, producto de la observaciéon parti-
cipante, los testimonios dados por los ASP y de la asamblea general convocada,
extraje que en la U.E “Tribu Jirahara”, existe un proceso de planificacién mar-
cado por la prisa. Estos procesos surgen uno tras otro, sin anticipacioén, y deben
ejecutarse sin derecho a réplica, son politicas emanadas por la alta gerencia
que detiene toda planeacion del liceo, esto viene indicado con un limitado
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tiempo para toda accién y muchas veces genera rechazo por parte del personal
y falta de cohesién grupal para la previsién del recurso, las estrategias y tiem-
Po, lo que genera que afecte la calidad en la planificacién de esta institucién.

Por tanto, es necesario pensar en un equilibrio por parte del docente de
media general de esta institucién que permita activar las funciones cerebrales
ejecutivas y que estas contribuyan en primera instancia, a la toma de deci-
siones de forma acertada al momento de diseflar y ejecutar actividades, sin
estrés laboral ante las improvisaciones y saturaciones del sistema, y tantas in-
cidencias; motivo por el cual, se plante6 para el presente estudio, las siguientes
inquietudes cognitivas:

¢Qué estrategias pueden conformar un plan de actividades sobre la neuro-
gerencia como herramienta de cambio para la planificacién en el nivel media
general de la U.E Tribu Jirahara del municipio Bruzual estado Yaracuy?, ;Cud-
les son los elementos significativos que surgen como categorias del discurso
de los docentes de Media General luego de comprender la neurogerencia en
la planificacién dada en la Unidad Educativa “Tribu Jirahara” del municipio
Bruzual, estado Yaracuy?, /Qué reflexiones surgen de los hallazgos obtenidos
en cuanto a la experiencia del plan de actividades neurogerenciales propuestas
como herramienta de cambio para la planificacién de media general de la U.E
Tribu Jirahara?
Propositos

-Promover un plan de actividades sobre la neurogerencia como herramien-

ta de cambio para la planificacién en el nivel media general de la U.E Tribu
Jirahara del municipio Bruzual estado Yaracuy.

-Interpretar los elementos significativos que surjan como categorias del dis-
curso de los docentes de Media General para comprender la neurogerencia en
la planificacién dada en la Unidad Educativa “Tribu Jirahara” del municipio
Bruzual, estado Yaracuy.

-Reflexionar acerca de los hallazgos obtenidos en cuanto a la experiencia
del plan de actividades neurogerenciales propuestas como herramienta de
cambio para la planificacién de media general de la U.E Tribu Jirahara.

Argumentacion Teodrica
La Neurogerencia

La neurogerencia es un nuevo paradigma que promueve un modelo de ges-
tién gerencial y permite a los individuos adaptarse a los cambios que ocurren
de forma inesperada en las funciones ejecutivas; en este caso, la planificacién
amerita la toma de decisiones propia de ese proceso, por lo tanto, esta tenden-
cia ayuda a establecer patrones cerebrales en los individuos que le facilitan el
accionar de manera rdpida mediante elementos propios del cerebro para ser
eficientes y eficaces y por ende, lograr los objetivos y metas propuestas.

En tal sentido, Parra (2016) manifiesta que la neurogerencia, “es una herra-
mienta considerada como pieza fundamental para alcanzar el éxito en las or-
ganizaciones, considerada como un nuevo paradigma dentro del 4mbito orga-
nizacional” (p.12). Por tanto, la misma, le otorga un rol protagénico al cerebro
humano dentro de la consecucién de los objetivos o metas trazadas. El autor
sugiere que esta herramienta garantiza un mejor desempefio en las actividades
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de planificacion al desarrollar nuevas estrategias y, por consiguiente, permite
con mayor eficiencia todos los procesos que tienen lugar dentro de la institu-
cién.

A nivel de planificacién, han surgido muchos cambios y a través de la neu-
rogerencia, las personas pueden fortalecer las capacidades de adaptacion defi-
nidas por Chimeno (2018) como aquellas necesarias cuando se producen cam-
bios en las personas y las circunstancias que les rodean; es decir, permite a los
mismos superar las diversas situaciones que provocan las grandes transforma-
ciones surgidas de forma consecutiva. Bajo tales pardmetros, la neurogerencia
se apoya en los siguientes pilares para lograr fortalecer ese lider que tenemos
dentro:

1- Fisiologia del sistema nervioso y del cerebro. Para Fox (2017), esta permite
una modificacién de la conducta por medio de la experiencia que se tenga, del
aprendizaje, las emociones y la percepcion de si mismo, lo cual va a generar la
conciencia en las personas. Este punto es de suma importancia; ya que, es ne-
cesario conocernos a nosotros mismos, saber cémo es nuestra neuroanatomia,
quiénes somos y cémo funcionamos; una vez comprendido, se puede saber qué
sucede en nuestro cuerpo y asi obtener un equilibrio; ya que, en los hemisferios
del cerebro cada uno estd especializado en aspectos diferentes y reconocer qué
hemisferio es el que domina en nosotros para posteriormente equilibrarlos.

2- Superaprendizaje. Seguin Pérez (2018), comprende la obtencién de resul-
tados superiores en la construcciéon del conocimiento empleando para ello di-
versos recursos multisensoriales ante la asimilacioén del aprendizaje con ma-
yor facilidad. Entendiendo cémo funcionamos, podemos comprender por qué
hacemos lo que hacemos. Una de las herramientas mads destacadas dentro del
Superaprendizaje son los mapas mentales que segtin Arroyo (2014), “es una re-
presentacién grafica de un tema, idea o concepto, empleando dibujos sencillos
y palabras clave propias” (p.2); los mismos permiten la afluencia y compren-
sién de un conocimiento.

En otras palabras, los mapas mentales nos permiten organizar la informa-
cién al utilizar la creatividad a través de palabras, dibujos y simbolos, asociar
y generar ideas; por lo que, al utilizarlos como recurso en la planificacién, nos
ayudara a recordar con mayor facilidad; mejorar nuestras habilidades de ana-
lisis, sintesis, retencién de la memoria, imaginacién y creatividad, entre otras.

3- Programacion Neurolingtistica. Este enfoque fue creado por Bandler y
Grinder en los afios 70 en la Universidad de California, Estados Unidos, el cual
de acuerdo a Steve (2011), es “una forma de psicologia aplicada” representada
por la comunicacién y fundamentada por modelos y estrategias dirigidas a
reconocer las formas de comunicarse de una persona y de aprender para de
esta forma generar la comprensién de como relacionarse con los demds. Con el
estudio realizado por sus creadores, se traté de conocer las formas que nuestro
cerebro trabaja y los diferentes patrones mentales que éste forma al momento
que nos comunicamos con los demds.

Esta herramienta dentro de la neurogerencia es de suma importancia ya
que otorga la llave para comunicarnos de manera eficaz en nuestras relaciones
personales y laborales, asi como también nos ayuda a romper nuestras limi-
taciones y lograr profundos y duraderos cambios en nosotros, al encontrar el
lado positivo de las situaciones que se presentan. Se hace referencia con esto al
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reencuadre de la informacién, que segtin Ruiz (2018): “Consiste en ser capaces
de percibir cualquier situacién o experiencia desde diferentes perspectivas y
centrarnos en aquellas que nos resultan mds util.”. (s.n.p). Por tanto, el docen-
te o gerente al momento de planificar pone en prictica sus propios modelos
de personalidad cerebral que le permite tomar decisiones sobre lo que mds le
conviene para alcanzar el objetivo de planificacién, al pensar en las posibles
estrategias a emplear y que mds le convenga.

4- Inteligencias multiples. Segtin la Teoria de las inteligencias multiples de
Howard Gardner (citado por Menéndez, 2013) se puede distinguir tipos diferen-
tes de inteligencia. En este sentido todo ser humano es totalmente inteligente
como para desarrollar una tarea; lo que hay que tener presente, es que cada
uno tenemos capacidades distintas y que, si logramos reconocerlas, entende-
remos las de los otros. Esta realidad no escapa del dmbito educativo, pues alli
cada miembro se caracteriza o resalta por lo menos con alguna de sus inteli-
gencias; asi, durante la planeacién, las neuronas de los gerentes y docentes se
reactivan y extraen habilidades propias que les permite generar nuevas ideas
en concordancia con los objetivos y los intereses propios e institucionales.

5- Gimnasia cerebral. Corresponde a un conjunto de ejercicios que facilita
la integracién del cerebro con el cuerpo y la mente. Esta técnica fue creada
por el educador Paul Dennison, quien en 1969 (citado por Sarmiento, 2018),
propuso el concepto de kinesiologia educativa en su Centro de Aprendizaje
de California, Estados Unidos; denominada “braingym” o “gimnasia cerebral”,
busca detectar y equilibrar las tensiones que se acumulan a lo largo de la vida
en el drea de aprendizaje y también en el desarrollo de la creatividad y el logro
de metas a través del entrenamiento cerebral.

Sobre este término, Ruiz (citado) lo identifica como “cualquier actividad
mental que practiquemos, produce cambios en nuestro cerebro, y como resul-
tado mejoran algunas de nuestras habilidades” (s/n). Es entendida entonces
como un conjunto de ejercicios, problemas y rompecabezas mentales que me-
joran el rendimiento del cerebro, a través de la respiracion y la relajacion para
lograr equilibrar el cuerpo en funcién de lo que se siente.

En este sentido se puede decir que la gimnasia cerebral permite mantener
activa la mente a través de una serie de ejercicios sencillos; y las tres partes en
que se divide el cerebro humano se integran y dan como resultado un mejor
funcionamiento del mismo, entre otros beneficios aumenta la creatividad y
fortalece un aprendizaje con mds rapidez; es decir, en una sola sintonia pone
a trabajar el cuerpo y la mente, necesarios a la hora de planificar o ejecutar
cualquier accién dentro de la gestién organizacional

Planificacion Educativa

La planificacién educativa segiin Ander-Egg (2017), “es una funcién inhe-
rente a todo proceso de accién o de actividades que procura alcanzar determi-
nados objetivos” (p.23); al respecto, tiene el compromiso de identificar las ca-
racteristicas y las necesidades de cada una de las instituciones y de los grupos
sociales hacia los cuales va incidir el proceso de planeacién, para ello ésta se
estructura dentro de una clasificacion y niveles que la concentra en la dindmi-
ca socioeducativa.

De acuerdo a los planteamientos hechos por Carriazo, Pérez y Gaviria (2020),
la planificacién educativa corresponde a la seleccién y organizacién previa de
actividades curriculares en una institucion, la cual es direccionada hacia el

Revista In Situ/ISSN: 2610-8100/vol. 7 N°7[Afio 2024 57 ,nSitu



logro de objetivos y metas; es por ello que, esta, se desarrolla orientada hacia la
planeacion estratégica, de proyeccion y participaciéon de la escuela, los sistemas
de comunicacién, de reglamentacion y el desarrollo del clima organizacional.
En esta dimension se realizan los programas de accién en los que se detalla qué
es lo que hay que realizar en cada una de las dreas de la institucién.

Por otra parte, se plantea que el Sistema Educativo es el conjunto orgdnico,
sistémico, estructurado y orientado de acuerdo con las etapas del desarrollo
humano dentro del saber que destaca la importancia que tiene la planificaciéon
en el quehacer educativo y la participacién de todos los actores involucrados.
Es de hacer notar el hecho de que la planificacién debe hacerse adecuadamente
para garantizar el éxito de la calidad educativa. Dentro del sistema educativo
venezolano (citado por Arrieche, 2012) los principios de la planificacién son
el de participacién, que favorece y propicia el andlisis, reflexién, discusién y
toma de decisiones en la participacion de todos y todas en los espacios educati-
vos y comunitarios en pro del bien social. A su vez, el principio de intercultura-
lidad, toma en cuenta las caracteristicas y realidades existentes en la localidad,
municipio o region donde se encuentra la escuela.

En cuanto al principio de equidad, la construccién de la planificacién debe
garantizar la inclusién de todos y todas en igualdad de oportunidades y con-
diciones, el cual, va de la mano con el Principio de integralidad, de forma que
la planificacién involucre a la comunidad educativa, todos los actores sociales,
para reflexionar en cuanto a las necesidades y establecer las mejores estrate-
gias para solventarlo o cualquier otra situacién de interés para todos.

Desde mi punto de vista, estos principios tienen mucha importancia dentro
de la planificacién de todo el sistema educativo y basarse en ellos, conlleva a
tener una buena organizacion, direccion y control de la institucién educativa
y que esta funcione de manera efectiva. Considero que la planificacién deter-
mina por anticipado cudles son los objetivos a cumplirse y qué debe hacerse
para alcanzarlos.

Aspectos Metodoldgicos
Paradigma de la Investigacion

De acuerdo a los propositos de la investigacion, el desarrollo de la misma
se sustent6 dentro del paradigma socio critico de corte cualitativo, a través del
andlisis de las dimensiones que lo integran en un sistema l6gico, coherente y
de complejo dinamismo. Tanto en el plano ontolégico, gnoseolégico, epistémi-
co, metodoldgico y teleolégico se logré un acercamiento a la realidad y a los
aportes para solventar una problemadtica sentida en el medio educativo. En este
sentido, a nivel ontoldgico, para efecto de la investigacién se toma la premisa
del ser como unidad de realidad compleja, con una interaccién permanente
entre la investigacién, la accion y la reflexidn, en el que se perciben las emocio-
nes, ideas, sentimientos de todos los autores, y se procura, por tanto, una trans-
formacién de la participacién de quienes forman parte de la organizacién.

A nivel gnoseoldgico, se presenta una dindmica donde existe una comu-
nidad de sujetos que intercambian saberes empiricos para poder construir el
tejido social. En este caso, la investigadora compartié sus conocimientos con
personas involucradas en el quehacer educativo para llevar a cabo el plan. A
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nivel teleoldgico, el fin Gltimo de la investigacién se orient6 a la construccién de
un nuevo actor social colectivo, su conciencia, organizacién y propuesta para las
transformaciones sociales, econémicas y culturales.

Disefio de la Investigacion

El disefio de este estudio fue la investigacién accién participativa, la cual se
realizé a través del seguimiento cotidiano con el didlogo y discusién critica del
proceso, para proporcionar informaciones bdsicas del contexto de estudio, de tal
forma de mapear la situacién, mediante el trabajo de campo al recolectar infor-
macidn de la realidad con una estructura abierta, libre y flexible, sin dejar de ser
riguroso con el fin del logro de los objetivos propuestos.

Las etapas desarrolladas en esta investigacion, se cumplieron segun los crite-
rios planteados por Teppa (2012) a fin de buscar en primera instancia la motiva-
cién y sensibilizacion de los sujetos implicados, también el disefio y ejecucién de
un plan previamente establecido, mediante la particularidad de ser de forma adap-
table y presto a modificaciones, de tal forma que, gener6 reflexiones en el proceso
de acciones para el logro de la transformacién. Ante lo expuesto el procedimiento
de cada fase de actividades se desarroll6 de la siguiente manera:

1-Diagnéstico: Se realizé la visita al centro educativo U.E Tribu Jirahara en el
turno de la tarde horario para media general, sosteniendo conversaciones con el
personal directivo, docentes y administrativos mediante la observacién partici-
pante. Durante este encuentro se realizaron registros descriptivos y entrevistas,
las cuales permitieron una jerarquizacién de la informacién a través del drbol
de problema; en el proceso de sensibilizacién, se dio un espacio de reflexién por
parte de los actores sociales.

2- Planificacion: se elaboré un plan de actividades a través de grupos focales de
discusion para el disefio del Plan de Accién Participativo en cuanto a estrategias,
recursos, fecha, hora lugar entre otros aspectos de interés. En este contexto se
presenta el plan de accién, con la finalidad de describir de manera detallada las
actividades neurogerenciales propuestas como herramientas de cambio en la pla-
nificaciéon de media general de la U. E Tribu Jirahara.

3-Ejecuciéon del Plan de Accién: Se desarrollé los espacios de accion- re-
flexién-accién propuestos por los actores sociales, es decir, talleres descritos en el
plan de accién referente a actividades neurogerenciales, invitacién de especialista
y concentracion de toda la estructura organizacional de la institucion.

4-Produccién o Sistematizacion: Se revisaron y transcribieron todos los regis-
tros de informacién recolectada, tales como: la observacién participante, las sis-
tematizaciones y la entrevista que condujo a la categorizacién y triangulacién de
la informacién.

5- Reflexién: Permitié evidenciar el alcance de los propoésitos previstos en este
estudio acorde a los hallazgos obtenidos.
Sujetos de Estudio

Para los efectos de esta investigacién, se llama a los sujetos de estudios o ac-
tores claves aquellos quienes proporcionaron la informacién, conformado por (1)
directivo, un (1) docente, un (1) miembro del personal administrativo (secretaria),
en total tres (3) actores involucrados pertenecientes todos a la U.E Tribu Jirahara,
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quienes aportaron informacién valiosa, especificamente en torno a la planifi-
cacion y gestion, los mismos fueron seleccionados intencionalmente de acuer-
do a la funcién que ejercen dentro de la institucion.
Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

Las técnicas usadas para recoger informacién son la observacién partici-
pante, la entrevista semiestructurada, el didlogo coloquial y los grupos focales,
de acuerdo a Martinez (2015), quien indica que éstos poseen elementos de am-
bas técnicas, y, aunque mantienen su unicidad y distincién como método de
investigacion, son como un modo de oir a la gente y aprender de ella.

Respecto a la observacion participante, Fidias, (2012) considera que es la
permanencia prolongada del o los investigadores en el medio natural, en el
que se observa y participa indirectamente o no. En la investigacién se utilizo
la entrevista semiestructurada, individual y abierta, aplicada al personal di-
rectivo, administrativo, docente e informantes claves, con una conversacién
verbal, cara a cara. Los instrumentos utilizados fueron registros descriptivos y
unguion de entrevista que se elabor6 en base a los propositos del estudio, cuyo
fin fue conseguir la informacién necesaria para luego ser procesarla bajo el
enfoque cualitativo.

Técnicas de Interpretacion de la Informacion

Las técnicas de andlisis utilizadas correspondieron a la categorizacién y
la triangulacién, del cual la primera, es un proceso mediante el cual se busca
minimizar la investigacién recogida con el fin de expresarla y describirla de
una manera conceptual que sea entendible para otras personas y por lo tanto
importante. Al respecto, Martinez (2013), expone que la categorizacién “con-
siste en resumir o sintetizar en una idea o concepto (una palabra o expresién
breve, pero elocuente), un conjunto de informacién escrita” (p.251). Es decir,
reducir la informacién en fracciones mds pequefias y asignacién de un nombre
resaltante. Respecto a la triangulacién, asegura el autor citado que la misma
permite emplear una variedad de datos para realizar el estudio, provenientes
de diferentes fuentes de informacién acerca de una misma realidad para ex-
traer de ella las diferentes reflexiones.

Fiabilidad de los Resultados

De acuerdo a las especificaciones de Martinez (citado), la confiabilidad vie-
ne a ser representada por “la replicabilidad de los resultados de la investiga-
cién” (p. 255). Por lo tanto, los criterios de validez de la informacién se tomaron
por la sinceridad de las palabras, hechos, situaciones y escenarios de accién y
comunicacion establecidos con los sujetos de estudio.

Presentacion de los Hallazgos

En esta etapa de la investigacién relacioné las categorias obtenidas a través
de la triangulacién realizada entre los aportes de los actores clave y las siste-
matizaciones producidas por la experiencia vivenciada durante el desarrollo
de las actividades de neurogerencia. Por tanto, se presenta a continuacién cada
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categoria surgida en el siguiente grdfico 1, para luego ser contrastada con los
puntos de vista de los autores y de esta manera reformular conclusiones pro-
pias.

Figura 3. Surgimiento de Categorias. Fuente: Flores, (2023)

De los aportes dados por los actores clave del estudio, luego de haber parti-
cipado en el plan de actividades sobre la neurogerencia como herramienta de
cambio para la planificacién, se obtuvo como elemento significativo de este
proceso, la importancia que éstos le dieron a la Neuroplasticidad, la cual se per-
cibi6 en los actores clave al momento de planificar, adaptar y regular, en este
caso, las informaciones provenientes del entorno y asi mismo que el cerebro
pueda procesar, analizar y calcular de forma mental para posteriormente eje-
cutar las acciones pertinentes en las estrategias que planifica. Ante lo expuesto
y de acuerdo a lo planteado por Gardner (citado), se puede decir que la Neuro-
plasticidad es la capacidad cerebral adaptativa a las informaciones del entorno
que rodean al individuo y le permite estudiar, analizar y hasta modificar la in-
formacién necesaria para generar los objetivos del plan que van a emprender.

De igual modo, se percibi6 en las frases positivas dadas los participantes,
situaciones aparentemente adversas que luego de la actividad desarrollada, las
enfocaron desde otra perspectiva, esto es reencuadrar la informacién, verle
el lado positivo es una accién que puede incidir en la conducta, en el ser y
sentimientos de una forma mds favorable para mejorar el desempefio laboral
y nuestras habilidades, el como afrontar nuevas funciones, tareas y fortalecer
al gerente y a todos sus miembros en la parte creativa, de planificacién, or-
ganizacion, evaluacién, andlisis , toma de decisiones entre otros aspectos. De
acuerdo con Ruiz (citado), se puede decir que el reencuadrar la informacién al
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momento de planificar, es un proceso donde los docentes, directivos y todo el
personal del plantel puedan trabajar en cualquier situacién percibiéndola y
analizdndola desde cualquier perspectiva.

A su vez, se percibi6 la presencia de las inteligencias multiples en los acto-
res clave en consideracién al momento de desarrollar las actividades planifica-
das, debido a que cada persona presenta una combinacién tinica de inteligencia
conformada por distintas destrezas y habilidades que trabajan de forma parale-
la. En concordancia con Gardner (citado), se puede decir que, todo ser humano
es totalmente inteligente como para desarrollar una tarea, lo que hay que tener
presente es que cada uno tenemos capacidades distintas y que, si logramos
reconocerlas, entenderemos las capacidades de los otros, que cada uno desarro-
lla inteligencias y habilidades diferentes, necesarias al momento de establecer
planificaciones para desarrollar actividades dentro de la institucién.

Por otra parte, y de acuerdo a declaraciones de uno de los actores clave, el
equilibrio de los hemisferios cerebrales le permite “Aprender a manejar habi-
lidades emocionales e intelectuales, creativas de forma equilibrada”. En este
particular, se interpreta que es importante lograr el equilibrio entre la 16gica
y la creatividad, para establecer de esta forma, estados de equilibro en cuerpo,
mente y emociones. Se interpreta por tanto, que cada hemisferio estd especia-
lizado en aspectos diferentes; asi al reconocer qué hemisferio es el que domi-
na en nosotros y posteriormente al equilibrarlos se puede trabajar en ciertas
sensaciones y estados de dnimo emocionales frente a las situaciones de estrés,
soportando mejor la presién y poder emitir respuestas rdpidas y eficaces ante
ciertos escenarios, como por ejemplo, al momento de planificar las estrategias
en dicho proceso, bien sea en el aula o en el proceso gerencial.

Asimismo, el aporte dado por uno de los actores clave indica que depende-
mos de un sistema nervioso central y de alli la mayoria de nuestras repuestas
ante determinadas situaciones, las cuales son dirigidas por nuestras emociones
y acciones (percepcion cerebral). Se interpreta con esto que, al momento de pla-
nificar, los docentes deben de rodearse de espacios adecuados y agradables que
despierten en ellos sus sentidos sensoriales para provocar una respuesta que
viene determinada en acciones y emociones; pues, es en el cerebro donde esta
dicha respuesta, la cual, monitoriza la funcién de nuestro principales sentidos
sensoriales y emocionales.

Al proseguir con las experiencias vividas por los participantes en las ac-
tividades de neurogerencia planificadas, se resalta la presencia de los mapas
mentales como herramienta de planificacién de las actividades educativas; ya
que, ademds de resumir informacién ofrecen algo mds llamativo y creativo,
son mds ficiles de recordar. En este sentido se interpreta que el uso de mapas
mentales ademds de estimular ambos hemisferios cerebrales permite organi-
zar, planificar, asociar y expresar ideas de una forma mds precisa, entendible y
con menos uso del tiempo; pues en pablaras de Ruiz (citado), estos vienen a ser
esquemas que se organizan desde el cerebro de cada quien es decir, de manera
muy persona e involucra colores, creatividad ideas para establecer relaciones
en un tema central donde se sigue una linea como se estd acostumbrado.

Por ultimo, pero no menos importante, surge la categoria de entrenamien-
to cerebral, el cual viene a ser segtin la experiencia vivida por los actores clave,
una herramienta para potenciar nuestras capacidades innatas y poder aplicar-
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las al campo laboral, a su vez minimizar los niveles de estrés, por tanto es
indispensable hacerlo rutina de ejercicio en pro de las tareas que se cumplen
en las instituciones educativas, como por ejemplo, en la planificacién, pues
genera en el docente estados de tranquilidad y control que le proporciona un
pensamiento divergente propulsor de buenas ideas, pues de hecho, Ruiz (cita-
do), produce cambios en nuestro cerebro, y como resultado mejoran algunas de
nuestras habilidades. Al respecto se puede entonces decir que, son actividades
que mejoran las funciones cerebrales a través de diferentes ejercicios que ha-
cen parte de pilares de la neurogerencia para estimular habilidades innatas
como la memoria, la coordinacién, funciones percepcién y concentraciéon al
momento de cumplir con alguna planificacién educativa.

Reflexiones y Aportes

Al trabajar la neurogerencia como una herramienta de cambio para la pla-
nificacién educativa, se pudo obtener diferentes opiniones en cuanto a la sa-
tisfaccién en cada etapa cognitiva desarrollada y de los aprendizajes obtenidos
aplicables en el desarrollo de sus funciones laborales en la U.E Tribu Jirahara.
Es por ello que, se logr6 un proceso de entrenamiento inicial con los presentes,
referente a el conocimiento de la fisiologia cerebral, se evidencié que los parti-
cipantes estuvieron interesados en aprender como trabaja nuestro cerebro en
cuanto a las funciones ejecutivas alojadas en el 16bulo frontal, quienes a través
de un proceso reflexivo estratégico entendieron el ser, hacer y el por qué se
hacen las cosas ante distintas situaciones.

Dentro del mismo contexto, los actores clave se formaron en cuanto a cémo
reconocer los puntos sensoriales para poder percibir una informacién, luego
tomar acciones y buscarle el lado positivo, aunque inicialmente se haya pensa-
do de forma contraria, este proceso se denomina reencuadre de la informacién
que segin Ruiz (citado) dice que recibir o percibir cualquier informacién o ser
participe de cualquier situacién puede evaluarla desde diferentes perspectivas
y elegir la mds adecuada segun su criterio propio.

Los participantes al plan de accién desarrollado, intuyeron que a pesar de
una situacién se vea adversa, siempre se tiene la capacidad de encontrarle el
lado positivo, y poner en trabajo el cerebro Triuno para entablar un trabajo
mancomunado entre recibir la informacién, procesarla y realizar acciones sin
que afecte las emociones y sentimientos esto es gracias a uno de los pilares de
la Neurogerencia como lo es la PNL (programacién neurolingtiistica). De aqui
que, el proceso de planificacién educativa en media general, debe ser desarro-
llada con el aporte de todos los docentes en el que se produzcan acuerdos sobre
las estrategias a desarrollar por drea curricular.

Durante las sesiones de gimnasia cerebral y las distintas actividades neuro-
gerenciales promovidas en el turno de media general, se pudo evidenciar un
ambiente lleno de la motivacién, empatia, colaboracién, participacién, integra-
cién entre el personal, lo cual es necesario al obtener mejores resultados en lo
planificado dentro de la institucién.

Si se realiza una rutina de entrenamiento cerebral constante, se podrd
lograr la transformacién de los miembros de la comunidad educativa Tribu
Jirahara, que estos afiancen los conocimientos adquiridos, equilibren sus he-
misferios, y puedan realizar acciones ante distintas circunstancias sin verse
afectados fisica, emocional y cognitivamente. Es decir, con el entrenamiento
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cerebral se pueden lograr cambios en el individuo de aceptacién y manejo de
procesos inesperados, y a partir de esto, tratar de mejorar la capacidad de res-
puesta rdpida y maximizar los beneficios que se pueden obtener dentro de sus
planificaciones educativas.
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Resumen

El objetivo del presente trabajo es proponer algunas actividades de laboratorio de
fisica en concordancia con las actividades propias de la transformacién curricular,
en donde estas actividades se deben manejar de manera interdisciplinaria, siendo
una forma de integrar la fisica con las demds asignaturas que el estudiante cur-
sa en el bachillerato, de acuerdo a la Transformacién Curricular realizada por el
Ministerio del Poder Popular para la Educacién (MPPE), del afio 2017, y a su vez,
desarrollar el pensamiento critico tanto de los estudiantes como de los docentes
que facilitan los aprendizajes de la asignatura fisica en Educacién Media General.
Siendo los fundamentos tedricos la pedagogia critica y el aprendizaje colaborati-
vo. En este sentido, el presente trabajo estd enmarcado dentro de la Investigacién
de Campo, apoyado en un proyecto factible, donde la poblacién y muestra fue de
ocho (8) docentes que administran la cdtedra de Fisica distribuidos en los cuatro (4)
planteles del municipio Sucre. Para la recoleccién de los datos se usé un cuestiona-
rio de respuestas cerradas tipo Likert, el cual fue validado por juicio de expertos,
la confiabilidad del instrumento se determiné mediante el coeficiente del alfa de
Cronbach, donde se obtuvo un resultado de 0,90484 que lo ubica en una confiabi-
lidad muy alta. El andlisis de los datos se utiliz6 la estadistica descriptiva, princi-
palmente la distribucién de frecuencias absolutas y frecuencias porcentuales. Se
pudo comprobar mediante la aplicacién del instrumento que los docentes de fisica
de estas instituciones no realizan actividades de laboratorio o muy escasamente
por desconocimiento del disefio curricular implantado, pero a su vez, tienen la
disposicién de recibir las formaciones necesarias para realizar los laboratorios. Por
lo cual se gener6 una propuesta asertiva a la situacién encontrada, la cual consiste
en una serie de actividades experimentales interdisciplinarias para optimizar el
desarrollo pedagégico de la fisica

Palabras clave: Laboratorio de Fisica, Actividades Interdisciplinarias, Transformacion Cu-
rricular.
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CURRICULAR TRANSFORMATION IN GENERAL
SECONDARY EDUCATION: A PROPOSAL FOR
INTERDISCIPLINARY ACTIVITIES IN THE PHYSICS
LABORATORY

Abstract

The objective of this work is to propose some physics laboratory activities in
accordance with the activities of the curricular transformation, where these
activities must be managed in an interdisciplinary manner, being a way of
integrating physics with the other subjects that the student takes. in high
school, according to the Curricular Transformation carried out by the Minis-
try of Popular Power for Education (MPPE), in 2017, and at the same time,
develop critical thinking in both students and teachers who facilitate the
learning of the Physical Subject in General Secondary Education. The theo-
retical foundations are critical pedagogy and collaborative learning. In this
sense, the present work is framed within the Field Research, supported by a
feasible project, where the population and sample were eight (8) teachers who
administer the Physics class distributed in the four (4) schools of the munici-
pality Sucre. To collect the data, a Likert-type closed-response questionnaire
was used, which was validated by expert judgment. The reliability of the ins-
trument was considered using Cronbach’s alpha coefficient, where a result of
0.90484 was obtained, which has a very high reliability. Descriptive statistics
were used to analyze the data, mainly the distribution of absolute frequencies
and percentage frequencies. It was possible to verify through the application
of the instrument that the physics teachers of these institutions do not carry
out laboratory activities or very rarely due to a lack of knowledge of the imple-
mented curricular design, but at the same time, they are willing to receive
the necessary training to carry out the laboratories. Therefore, an assertive
proposal was generated for the situation found, which consists of a series of
interdisciplinary experimental activities to optimize the pedagogical develo-
pment of physics.

Keywords: Physics Laboratory, Interdisciplinary Activities, Curricular Transformation.
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Introduccion

La actualizacién del curriculo en el nivel de Educacién Media General,
perteneciente al subsistema de Educacién Bdsica, ha sido una de las princi-
pales preocupaciones y también una tarea de mdxima importancia para el
Ministerio del Poder Popular para la Educacién (MPPE), por lo que realizo
una serie de acciones para validar la misma, entre ellas, estd una consulta
realizada en el aflo 2014 a todos los actores que se consideran responsables
de la educacién de todas y todos los estudiantes del bachillerato, a saber:
docentes, estudiantes, administrativos, obreros, padres y representantes.

Desde enero de 2015 hasta mediados de 2017 se generaron documentos
y se realizaron ensayos en los planteles de acuerdo a dichos documentos,
que se consideraban, mds que lineamientos, un papel de trabajo abierto a
la critica, a la autocritica y a la critica reflexiva que permitiera una conjun-
cién con el didlogo entre las partes y su reconstrucciéon permanente de las
practicas educativas, siempre indicando como prioridad que la educacién
es un proceso integral, continuo, participativo, reflexivo, critico y prota-
gonico.

El Proceso de Transformacién Curricular (PTC) implanté una malla cu-
rricular en la cual disminuyo la carga horaria de ocho (8) horas en 3er ano,
seis (6) horas académicas en 4to afo y seis (6) horas académicas en 5to afio
a cuatro (4) horas académicas en todos los afnos, dicho cambio de carga
horaria impact6 en la manera de abordar la asignatura, ademds de ello, el
plan de estudios no tiene contempladas las horas de laboratorio, mds sin
embargo, dentro del documento emanado por el MPPE tiene en sus orien-
taciones metodologicas, la realizacion de actividades practicas y deben ser
planificadas en manera conjunta todos los docentes en lo que denomina-
ron dreas de formacion de ciencias naturales, este cambio curricular ade-
mads de hacerse de manera abrupta en todos los afios, no tuvo consigo una
formacién inmediata y efectiva para el nuevo abordaje.

El cambio violento de la malla curricular, trajo consigo un efecto en la
manera de realizar las actividades, utilizando el minimo esfuerzo, el cual
fue dar solamente teoria y resolucién de ejercicios numéricos y alejo a los
docentes de fisica, quimica y biologia de la integracién denominada inter-
diciplinar, la cual consiste en el aporte de cada drea para el abordaje de las
actividades de laboratorio; sin embargo, no estuvo explicita la manera de
realizar la misma.

Es menester mencionar que, el Colectivo de Tutoras y Tutores de Cien-
cias Naturales de la Micro Misién Simén Rodriguez (MMSR) (este colectivo
es creado por el MPPE y la MMSR para dar las orientaciones pedagoégicas en
el nuevo disefio curricular), en su esfuerzo por mejorar y orientar en el PTC
ha realizado propuestas tangibles y viables que apuntan hacia la integra-
cién en las ciencias naturales de manera interdisciplinaria y al trabajo por
Proyectos Educativos de Aprendizaje (PEA) en sus distintas denominacio-
nes. No obstante, en este documento tampoco estd reflejado como se deben
realizar las actividades de laboratorio o actividades pricticas, siendo esta la
razon por la que se presenta este trabajo de investigaciéon para recoger to-
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das las inquietudes, dudas, inconvenientes, propuestas e inclusive aclaratorias,
y asi, hacer el uso correcto y adecuado de las actividades pricticas requeridas
para el Nivel de Media General. De aqui se desprenden las interrogantes:

1.- ¢Se puede considerar al Proceso de Transformacién Curricular como
oportuno para el momento histérico del municipio?

2.- (Cudles serdn las prioridades para alcanzar realmente la integracion in-
terdisciplinar propuesta por el MPPE?

3.- ¢{Qué tan importante son, en la actualidad, las actividades practicas o de
laboratorio consideradas como generador de un pensador critico?

4.- ;Qué factores deben tomar en cuenta los docentes de fisica para propo-
ner una nueva forma de integracién en la que se haga énfasis en las acti-
vidades experimentales por ser esta propia del drea de ciencias naturales?

Objetivo General: Proponer algunas actividades experimentales de fisica que
promuevan la interdisciplinariedad en el Nivel de Educacién Media General.

Objetivos Especificos:

eDiagnosticar los métodos y estrategias en las actividades experimentales
utilizadas por los profesores en los planteles de Educaciéon Media General
en el municipio Sucre.

eDeterminar la factibilidad humana, técnica y financiera para la aplicacién
de actividades experimentales que promuevan la interdisciplinariedad y el
pensamiento critico en el nivel de Educacién Media General del municipio
Sucre.

eDisefiar propuesta contentiva de actividades experimentales interdiscipli-
narias de fisica del nivel de Educacién Media General del municipio Sucre.

Innovacion pedagdgica de la investigacion

El presente trabajo tiene como fin tltimo, proporcionar herramientas para
que los docentes interesados en aplicar acciones innovadoras en la prdctica
pedagdgica utilicen las actividades demostrativas como método para sustituir
los laboratorios de fisica como son conocidos tradicionalmente por otras acti-
vidades experimentales que estén acorde con los lineamientos del MPPE y no
se pierda la esencia prictica o experimental de la fisica. Con la propuesta rea-
lizada en este trabajo se quiere que la pedagogia critica se constituya como eje
transversal del curriculum de formacién docente en el municipio Sucre, para
alcanzar la interdisciplinariedad en la fisica.

Referentes Tedricos
Pedagogia Critica

La pedagogia critica para Freire, citado por Olmos (2008) “estd enfocada en
la produccién de conocimientos, apunta a la transformacién de la realidad para
mejorarla y hacia la busqueda dirigidas a las personas que se consideren suje-
tos de su propia historia, en vez de objetos” (p. 162). Segtin este planteamiento,
para poder establecer cambios en la pedagogia se debe primeramente identifi-
car el contexto, no como un objeto de estudio sino como un sujeto de cambio,
reconocer al docente como un agente con conciencia critica para poder llevar
a cabo las transformaciones necesarias; para ello, es necesario tener conciencia
critica. Ademads, es preciso tener claro que la Pedagogia Critica de acuerdo a
Olmos (citado) “es un abordaje emancipador de la formacién para entender y
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resolver los problemas relacionados con la pridctica pedagdgica, mediante la
investigacion, la reflexion critica y toma de conciencia orientada a transformar
la praxis”. (p. 158)

Por lo que la prédctica docente contiene multiples relaciones entre perso-
nas, aspectos de la vida humana, marco constitucional, valores personales y
sociales, estas estdn basadas en el andlisis de la practica la cual ven como un
potencial transformador para crear un nuevo proceso educativo a través de la
comunicacién directa con la realidad; en tal sentido, concibe al docente como
un sujeto activo participativo, consciente de su realidad, es capaz de innovar
para contribuir a una mejor praxis pedagogica.

Aprendizaje Colaborativo

El proceso de enseflanza-aprendizaje ha estado influido por diversas teo-
rias que han sido aplicadas a medida que las mismas surgen, en la actualidad,
se hace hincapié en las relaciones interpersonales tal como lo sefiala Roselli
(2011) “es la expresién mds representativa del socioconstructivismo educativo.
En realidad, no es una teoria unitaria sino un conjunto de lineas tedricas que
resaltan el valor constructivo de la interaccién sociocognitiva y de la coordi-
nacioén entre aprendices” (p.174). Aunado a esto, cabe mencionar que la mis-
ma tiene raices en la teoria sociocultural de Vygotsky (1979), siendo su origen
posteriormente cuando el mismo toma fuerza y consistencia por los aportes de
Slavin (1999) ademads de Johnson y Johnson (1999), quienes dando un enfoque
neo-vygotskiano sefialan los beneficios que brinda la estimulacién reciproca y
la ayuda mutua en la adquisicion de conocimientos, lo cual requiere que exis-
ta actividades prdcticas (reales o simuladas) conjuntas para complementar el
aprendizaje.(Roselli, citado, p. 175)

Aunado a esto, (G. Alcald, comunicacién personal, 2 de julio de 2016) indica,
en su cuarto principio rector que es menester que el estudiante perciba, al rea-
lizar una prdctica, la misma sea su experimento, por lo que deberian hacerse
proyectos vinculados a la realidad del estudiante que los harian mds pertinen-
tes y significativos, ademads de contribuir a la comunicacién, intercambio de
ideas que estaria apoyado en el aprendizaje colaborativo. (p. 2). Entonces hace
reflexionar si el docente debe trabajar con los estudiantes, con laboratorios o
con actividades experimentales, es un gran punto y se debe analizar y sociali-
zar muy bien antes de tomar cualquier decisién.

Transformacion Curricular

De acuerdo al documento elaborado por el MPPE afio 2016, la transforma-
cién curricular es realmente un proceso que se estd realizando para el nivel
de educacién media y estd inscrito en los principios y preceptos de la CRBV del
afio 1999, asi como también en la LOE del afio 2009 y es con el fin supremo
de que el pueblo venezolano alcance la mayor suma de felicidad posible. Este
proceso tiene implicaciones en la educacién tales como garantizar la inclusion
de todas y todos en el goce y ejercicio del derecho humano a la educacién, por
lo tanto, el MPPE ha asumido realmente la transformacién curricular como un
factor fundamental en la implantacién de un plan de estudios que esté contex-
tualizado y actualizado a la realidad de la Venezuela del siglo XXI.

El Proceso de Transformacién Curricular (PTC) en la educacién media en la
Republica Bolivariana de Venezuela, citando el segundo documento emitido
por el MPPE (2018), define claramente lo que se considera como curriculo en si.
“El curriculo, definido desde multiples puntos de vista, abarca mucho mds que
los planes de estudio y los programas de las unidades curriculares. Cuando se
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habla de cambio curricular estdn involucrados los propoésitos, conceptos y en-
foques de la educacién” (p. 4), considerdndose entonces que el curriculo va mds
alld de una simple aglomeracién de planes, programas y proyectos, trasciende
hacia el contexto y modo de vivir de todos los actores activos del hecho edu-
cativo, de acuerdo a ello, se disefi6 una propuesta que incluya las actividades
experimentales como un catalizador entre la realidad vivencial del estudiante
y el conocimiento de las fisica, logrando de esta manera, estar al unisono con
la transformacién curricular planteada con el MPPE.

Integracion Intra, Inter y Transdisciplinaria

La integracion de las disciplinas en el drea conocida como Ciencias Natura-
les es posible realizarla desde varios niveles, a saber, la intradisciplinariedad, la
interdisciplinariedad, la transdisciplinariedad y la multidisciplinariedad, algu-
nos de estos niveles son propuestos por el colectivo de tutoras(es) del Programa
Nacional de Formacién de Profesores de Educacién Media (PNF-PEM) Biologia,
Fisica y Quimica MMSR (2016) en donde sostienen “desde lo interdisciplinar
(la disciplina en su contexto socio-histérico), lo interdisciplinar (diversas for-
mas de vinculacién entre las disciplinas) y lo transdisciplinar (con lo cual los
limites de las disciplinas desaparecen y trascienden)” (p.3), acd destacan que la
interdisciplinariedad son todas las maneras que un docente puede vincular su
disciplina a cualquier saber cotidiano sin salirse de las especificidades propias,
lo cual es ventajoso porque este nivel de integracion solo trata de hacer su apor-
te desde la perspectiva propia de la disciplina.

Por otra parte, Alcald (citado), en su escrito Principios Diddcticos Rectores
seflala en el segundo principio “es necesario suministrar en el discurso ense-
nante, elementos de la cultura propia y autoctona. Las ilustraciones y ejemplos
deben del medio endégeno del que aprende, hay que generar in situ lo que
ensefiemos o investiguemos” (p. 1). Lo que indica que es el propio entorno que
debe propiciar la interdisciplinariedad, por lo que Alcald (citado) indica en el
que denomina el tercer principio “De un modo natural y espontdneo hay que
conectar lo que se ensefla con toda la cultura humana. No se le ponen gringo-
las a lo que se ensena” (p. 2), este es un complemento del principio anterior, la
fisica debe ensefiarse lo mds natural posible ya que es la propia naturaleza y la
propia cultura las que propician la interdisciplinariedad en la fisica.

Actividades de Laboratorio vs Actividades Experimentales

Las actividades de laboratorio son consideradas como actividades propias
de las ciencias Naturales, en donde la fisica es parte de ella, asi Ramirez (2009)
sefiala que “es un espacio que cuenta con las herramientas y el equipo necesa-
rio para que el estudiantado se enfrente de forma directa con los fenémenos
naturales” (p. 60), evidencidndose que es necesaria para la confrontacién de
primera fuente del mundo que lo rodea.

Ademads, Peraza (2021) en cuanto a la actividad experimental sefiala que
“hace mucho mds que apoyar las clases tedricas de cualquier drea del conoci-
miento; su papel es importante en cuanto despierta y desarrolla la curiosidad
de los estudiantes, ayuddndolos a resolver problemas y a explicar y compren-
der los fenémenos” (p. 70), esta actividad permite a los estudiantes trabajar

muchas caracteristicas de las competencias cientificas, ademds de tener una
interaccién rdpida y continua que ayuda a la elaboracién del nuevo aprendizaje
del estudiante.
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Pero no es suficiente con estas concepciones puesto que, de acuerdo a los
sefialado por el Proceso de Transformacién Curricular (PTC) las ciencias natu-
rales deben tener un cardcter integracionista, para ello, el Colectivo de Tutores
de la MMSR en su documento llamado Observatorio del Proceso de Transfor-
macién Curricular MMSR (citado) sefialan que “Desde el enfoque integrador
del drea de formacion de educacién en ciencias naturales, se sugiere que estas
unidades de aprendizaje se organicen metodolégicamente en niveles de inte-
gracion” (p. 10), ya que consideran de mucha importancia todos los contextos
para que no se diluya la esencia de la disciplina (fisica) en la integracién con
todas las disciplinas del actual plan de estudios en media general.

Por su parte, Andrés y Caraballo (2014) proponen como forma de trabajo de
las actividades prdcticas a manera de un trabajo de laboratorio investigativo
tomdndose como una aproximacion a la visién actual de la ciencia, el cual se
conoce como una actividad tedrico-experimental, ademds promueve el pensa-
miento critico, reflexivo y cientifico en los estudiantes, por lo que estos autores
sostienen que: “existe interdependencia entre el dominio tedrico y el experi-
mental. Al igual que la teoria, el trabajo experimental es parte de la ciencia
y no una herramienta de ésta. La experiencia estd orientada por las teorias,
creencias, significados” (p. 40), asi pues, que las actividades experimentales
deben concebirse como un todo junto con las actividades teéricas, pero de ma-
nera conjunta, sin perder de vista la esencia de la fisica.

Metodologia

El presente trabajo se ajusta en el paradigma positivista, teniendo un en-
foque cuantitativo, el cual se fundamenta en las ideas filoséficas de Comte,
quien enfatizé la observacién y la razén como medio de comprender la con-
ducta humana.

Poblacion y Muestra

La presente investigacion estd compuesta por ocho (8) docentes que ejercen
sus funciones de docente de aula en los cuatro (4) planteles de Educacién Media
en el municipio Sucre del estado Yaracuy. Discriminado en la Tabla 1

Tabla 1:

Personal docente de fisica, municipio Sucre estado Yaracuy

Planteles Docentes
UE Carmelo Ferndndez 3
UE Mercedes Cordido 3
UE Concepcién de 1
Carvajal
UE Campo Nuevo 1
Total 8

Fuente: Autor, 2020
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Técnicas de Analisis de Datos

En el presente trabajo de investigacién se utilizaron técnicas de andlisis
de datos propias de la investigacién cuantitativa, y también a las usadas en
la estadistica descriptiva, se disefi6 un instrumento para la recoleccién de los
datos necesarios, el mismo consistié en un cuestionario contentivo de setenta y
ocho (78) preguntas de respuestas cerradas en escala tipo Likert. Esta se aplic
de manera presencial a cada docente en las instituciones en las cuales laboran,
esta metodologia permiti6 visualizar la realidad donde estd inmerso el docente
de fisica.

Validez y Confiabilidad

El proceso de validacién consisti6 en la evaluacién por parte de cuatro (4)
docentes con el perfil requerido para hacer las correcciones necesarias al ins-
trumento original, dichas observaciones permitieron darle claridad, coheren-
cia, consistencia y pertinencia al instrumento en general, por otro lado, la
confiabilidad se determiné aplicando el coeficiente alfa de Cronbach donde
se obtuvo un resultado de 0,90484 lo que implica una confiabilidad muy alta

Tabla 2. Importancia de Actividades de Laboratorio de Fisica.

ftems 1 (Siempre) 2 (Casi Siempre) 3 (Algunas Veces) 4 (Nunca)
M % NV % NV % NV %
1 4 50 2 25 2 25 0 0
2 5 62,5 3 37,5 0 0 0 0
3 2 25 5 62,5 1 12,5 0 0
Total 11 45,83 10 41,67 3 12,5 0 0
Leyenda: NV: Nuamero de Veces

Fuente: Autor, 2020

WSIEMPRE  ®CASISIEMPRE W ALGUNASVECES @ NUNCA

w%

Figura 1. Importancia de Actividades de Laboratoriode Fisica.

Elaborado por: Rojas, 2020
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De acuerdo a la Tabla dos (2), figura uno (1), se muestran los porcentajes
de la dimensién Conceptos de Laboratorio en Fisica que Promuevan el Pensa-
miento Critico y la Interdisciplinariedad en los Estudiantes y Docentes, en el
indicador Importancia de las actividades de laboratorio de fisica se tiene lo
siguiente: el ochenta y ocho por ciento (88%) de los docentes piensan que las
practicas de laboratorio en fisica influyen directamente en el fortalecimiento
de la ubicacién espacial y organizaciéon mental de los estudiantes y de los mis-
mos docentes (intencionalidad epistémica), el cual seria uno de los fines de la
disciplina en Educacién Media General. Estos resultados indican que los docen-
tes estdn conscientes de que las actividades experimentales son importantes
tanto para el desarrollo de la asignatura como para el desarrollo cognitivo de
los estudiantes.

Tabla 3. Estructuracion de las Prdcticas de Laboratorio.

ftems 1 (Siempre) 2 (Casi Siempre) 3 (Algunas Veces) 4 (Nunca)
NV % NV % NV % NV %
58 1 12,5 5 62,5 2 25 0 0
59 8 100 0 0 0 0 0 0
60 4 50 3 37.5 1 12,5 0 0
61 0 0 4 50 4 50 [ 0
62 6 75 2 25 9] 0 0 0
Total 19 47,5 14 35 7 17,5 0 0
Leyenda: NV: Nuamerode Veces

Fuente: Autor, 2020

M SIEMPRE  ® CASI SIEMPRE W ALGUNAS VECES W NUNCA

p IO%

Figura 2. Estructuracion de las Prdcticas de Laboratorio.

Elaborado por: Rojas, 2020

La tabla tres (3), figura dos (2) muestra la dimensién Elementos que Integran
el Disefio de la Secuencia de Actividades Interdisciplinarias de Laboratorio Fisi-
ca para Promover el Pensamiento Critico en los Estudiantes y Docentes con el
item Estructuracion de las practicas de laboratorio, el cuarenta y siete por cien-
to (47%) de los profesores indican que siempre sus actividades las efectian de
acuerdo al modelo positivista, lo cual representa un problema para alcanzar
la integracién interdisciplinaria, de acuerdo a esto se deduce que es necesario
orientaciones especificas para diseflar actividades experimentales demostrati-
vas, las cuales estdn bajo el disefio constructivista.
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Tabla 4. Mostrar Fendmenos Naturales a través de Nuevos Métodos Experimentales.

ftems 1 (Siempre) 2 (Casi Siempre) 3 (Algunas Veces) 4 (Nunca)
NV % NV %5 NV % NV %
67 2 25 5 62,5 1 12,5 0 0
68 2 25 5 62,5 1 12,5 0 0
Total 4 25 10 62,5 2 12,5 0 0
Leyenda: NV:  Ntmero de Veces

Fuente: Autor, 2020

MSIEMPRE M CASISIEMPRE W ALGUNAS VECES ENUNCA

e

Figura 3. Mostrar Fenémenos Naturales a través de Nuevos Métodos Experimentales.

Elaborado por: Rojas, 2020

En la tabla cuatro (4) y figura tres (3), que muestra la dimensién elemen-
tos que integran el disefio de la secuencia de actividades interdisciplinarias
de laboratorio fisica y el item, mostrar fenémenos naturales a través de nue-
vos métodos experimentales, el sesenta y dos por ciento (62%) de los docentes
casi siempre implementan innovaciones en las actividades y en los métodos
experimentales, mientras que un trece por ciento (13%) algunas veces hacen
innovaciones en la metodologia llevada en los laboratorios, esto indica que
los docentes hacen cambios constantes en las actividades de laboratorio, esto
permite disposicién en la implementaciéon de la propuesta de experimentos
demostrativos en su prdctica docente.

De acuerdo a los resultados encontrados, se puede deducir que la mayoria
de los docentes conocen los lineamientos emanados por el MPPE de la transfor-
macion curricular el cual promueve la interdisciplinariedad, ademads de tener
conciencia de la importancia de las actividades prdcticas para la asignatura,
continuan realizando las practicas bajo el paradigma positivista o simplemen-
te no las realizan, lo que indica que se requiere formacién a los docentes en
relacion a las actividades prdcticas que contemplen la interdisciplinariedad y
el aprendizaje colaborativo.

PROPUESTA
Presentacion

A continuacion, se presenta la propuesta que consiste en el uso de los expe-
rimentos demostrativos de fisica cuyo potencial es promover la interdiscipli-
nariedad y el pensamiento critico en dos de los principales actores del hecho
educativo, a saber, estudiantes y docentes. Los experimentos demostrativos,
por una parte, favorecen la construcciéon del conocimiento cientifico, la orga-
nizacién mental, mayor autonomia, mejora la toma decisiones basdndose en
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datos; por otra parte, propicia la participacién, promueve las interrelaciones y
convivencia, ademds, mejora la comprensién e interacciéon con el mundo real,
el cual es visto como un todo, lo que permite una mejor organizacién espacial
por lo que conduce al desarrollo de los estudiantes reflexivos.

Por tal motivo, los experimentos demostrativos de fisica que promue-
ven la interdisciplinariedad y el pensamiento critico son convenientes para
ajustar la disciplina, que corresponde al nuevo disefio curricular y ayuda a
trabajar verdaderamente a la integraciéon desde el punto de vista interdisci-
plinario, mejora la planificacién de las actividades pedagogicas, existiendo la
posibilidad de generar estudiantes reflexivos.

Justificacion

Se disefa la presente propuesta como una alternativa para la realizacion de
las prdcticas de fisica de todos los afios académicos y que favorecerd el proce-
so de ensefianza-aprendizaje de la disciplina en el nivel de Educaciéon Media
General. En tal sentido, el autor pretende incentivar a los docentes para que
desarrollen actividades experimentales que propicien la interdisciplinariedad,
ademads, no hay que olvidar que los resultados arrojaron incongruencias y con-
tradicciones en la planificacién y ejecucién de las practicas de laboratorio de fi-
sica, puesto que a pesar de que dicen conocer y manejar los lineamientos ema-
nados por el MPPE; no elaboran las guias de laboratorio, realizan las practicas
bajo el modelo tradicional o simplemente, solo dan la teoria de la asignatura, es
por ello que la presente propuesta pretende brindar a los docentes de los liceos
del municipio Sucre, estado Yaracuy, unas orientaciones pedagogicas, basadas
en la integracion interdisciplinaria del nivel de Media General.

Fundamentacion

El fin principal del proceso de enseflanza y aprendizaje de las ciencias na-
turales, al igual que de la fisica, es comprender la naturaleza en la que el ser
humano vive y convive, discernir los fenémenos que ocurren constantemente,
es decir, hacer consciente al individuo del mundo real y ademds la ensefianza
sobre la actividad experimental de la fisica en la educacién media general, la
cual no debe dejarse de lado, pues es una dualidad teoria y prictica que deben
complementarse pues una es parte de la otra, se trata entonces de corroborar la
realidad del entorno sustentada por la teoria y verificada por el experimento.

Los basamentos conceptuales que sustentan la propuesta sobre las activida-
des de laboratorio de fisica que promuevan el pensamiento critico y la interdis-
ciplinariedad, armonizan con el fin principal de la educacién venezolana es-
tablecido por el MPPE como 6rgano rector de las politicas del sector educativo
y contenidos en la LOE vigente, tomando en cuenta los aspectos epistémicos,
filosoficos, sociolégicos, y pedagdgicos de la misma; esta propuesta se sustenta
en la concepcién de que el hecho educativo se integra de los aportes de diversas
corrientes, asociadas genéricamente a la psicologia cognitiva, entre las cuales
cabe destacar: la Teoria Genética de Piaget, la Teoria del Aprendizaje Signifi-
cativo de Ausubel, la Teoria Sociocultural Vygotsky, la Pedagogia del Amor de
Freire.

Finalmente, la ensefianza experimental de las ciencias naturales es una
actividad compleja que requiere de la utilizacién de distintos tipos de conoci-
mientos relacionados con la propia ciencia y sus metodologias, con estrategias
diddcticas y con la aplicacién de procedimientos cientificos. Actualmente se
conocen muchas estrategias de ensefianza, entre ellas los experimentos de-
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mostrativos, las cuales tienen gran relevancia en el estudio de las ciencias, ya
que por medio de ellas se comprueban tanto las hipétesis como también se
verifican las leyes, principios y teorias.

El Experimento Demostrativo
Objetivos:

e[lustrar fenémenos y conceptos fisicos a los estudiantes para la compren-
sién de la realidad y de su entorno.

eLograr la participacién activa de los estudiantes con la utilizacién de ma-
teriales cotidianos

Aspectos Relacionados con la Estrategia

De acuerdo con Garcia (2002), propone que “el uso de demostraciones en
clase es muy importante ademds que apoya la ilustraciéon de aspectos cualita-
tivos de los fenémenos. De tal manera que podamos afirmar que en las demos-
traciones la naturaleza habla por si misma” (p. 31), esto permite que el estu-
diante tenga una experiencia directa de su propio entorno, y lo pueda repetir
varias veces, en su hogar, en el aula, en espacios abiertos o dreas verdes de su
liceo para asi, lograr que sea participante activo del proceso de su aprendizaje
llegando a ser significativos y no como una informacién enciclopédica.

Asi pues, el experimento demostrativo despierta el interés por el aprendiza-
je, crea incentivos para la mejor asimilacion del contenido, permite a los estu-
diantes el trabajo colectivo y prdctico como fuente de adquisicién de los conoci-
mientos y contribuye a que se habitien a ver en la préctica, la confirmacién de
las teorias y postulados cientificos, en la Tabla seis (6) se muestra una plantilla
que puede orientar tanto a los docentes como a los estudiantes en el desarrollo
de los experimentos demostrativos y en la posterior entrega para ser evaluada.

Tabla 5. Plantilla para ser usada en los experimentos demostrativos

EXPERIMENTO DEMOSTRATIVO 1: Coloque un nombre llamativo

MATERIALES Los materiales son los que comtinmente usa el estudiante

DESCRIPCION PROCEDIMENTAL DEL EXPERIMENTO

Describa brevemente, pero con detalles lo que deben hacer los estudiantes con los materiales dados, se sugiere el trabajo
en equiposy que se propicie la comunicaciény la interrelaciénen el salén

DESCRIPCION PROCEDIMENTAL DE LA V DE GOWIN: Si se trata de la primera oportunidad que se elabora la V de
Gowin, el docente desarrolla el procedimiento de llenado, pero siempre involucrando a sus estudiantes.

Preguntas iniciales:

Deben ser tomadas de las ideas de los estudiantes de acuerdoa la actividad demostrativa ejecutada

Tema de estudio:

Fl docente debe indicar o preguntar las temdticas abordadas en la sesién

Dominio procedimental: Dominio tedrico:

El estudiante debe realizar todos los cdlculos | Definiciones:

pertinentes y que se relacionen con el tema en | Indicar que conceptos son necesarios definir de acuerdo a la
estudio, es importante que dejen indicados todos | temdtica abordada, es el estudiante que debe investigar y
los procesos incluso con pequefas conclusiones y | preguntarse dichos conceptos.

observaciones que se hagan Teorias:

Seflalar las teorfas inherentes en la actividad demostrativa
Conclusiones:

El estudiante debe escribir las conclusiones que ha llegado.

Fuente: Rojas (2020)
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A continuacién, se presenta en la Tabla siete (7) un ejemplo del experimento
demostrativo el cual se desarrollé en una sesion de formacién de los docentes

de fisica del municipio Sucre.

Tabla 6. Experimento demostrativo realizado en la formacién de docentes de fisica

EXPERIMENTO DEMOSTRATIVO 1: Atrdpame.

MATERIALES

1 regla de 30 cm de longitud, estudiantes con una hoja y ldpiz para
hacer las anotaciones respectivas

DESCRIPCION PROCEDIMENTAL DEL EXPERIMENTO

detener la regla,

Agrupe los estudiantes en lotes de 6 (esta cantidad puede variar seglin el caso).

Uno de los estudiantes sostiene la regla en uno de sus extremos.

Otro estudiante coloca sus dedos en el extremo opuestode la regla con los dedos separados
3 cm aproximadamente y debe observar los dedos del primero para.

Sin previo aviso el primer estudiante suelta la regla y el segundo estudiante tratard de

Se anota el valor de 1a longitud en la cual atrapo la regla el segundo estudiante.
Se repite la experiencia con los demds estudiantes del grupo.

DESCRIPCION PROCEDIMENTAL DE LA V DE GOWIN:

Preguntas iniciales:
1.- ¢Se puede atrapar la regla?
2.- (Quién tiene mejor récord?

Tema de estudio: Velocidad de reaccién

Dominio procedimental:

*Cdlculos y transformaciones:

. . 1
cdlculos necesarios 10 cm X mnm

*Calculando los tiempos
_2ry  (2:01m
B 7 ~ {10 m/s?
(0,14s,0,17s, 0,128, 0,155, 0,11
*Calculando las velocidades

x _0,01m
T 014s
(0,07 m/s, 0,05 mys, 0,08 m/s, 0,06
m/s).

*Resultados: el estudiante N°
velocidad de reaccién.

t

=0,0

*Medidas(10 cm, 15 cm, 8 ¢m, 12 cm, 7 cm, 10 cmy)

Los estudiantes deben hacer las transformacionesy

=01m

om
(0,1 m, 0,15m, 0,08 m, 0,12 m, 0,07 m, 0,1 m)

=0,04s

s, 0,14 )

7mfs
my/s, 0,09my/s, 0,07

5 tiene mayor

Dominio tedrico:

Definiciones:

Velocidad, gravedad, tiempo, caida
libre, unidades, velocidad de
reaccién

Teorias:

Cinemadtica del movimiento,
movimientos independientes,
ecuaciones del MRUV y de la Caida
Libre.

Conclusiones:

La velocidad de reaccién de una
persona depende de las
caracteristicas propias de cada

persona, (concentracién, habilidad,
agilidad, 4nimo)

Los movimientos simultineos son
independientes entre si (principio
de Galileo).

Fuente: Rojas (2020)
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Conclusiones
El presente estudio tuvo como principal objetivo, proponer una serie de
actividades que permitan el desarrollo del pensamiento critico y ademads la
interdisciplinariedad en las ciencias naturales de los liceos del municipio Sucre
del estado Yaracuy, aunado a esto, de acuerdo al diagnoéstico realizado se com-
prueba que los docentes estdn de acuerdo que las actividades de laboratorio
de fisica son mds que una herramienta o complemento de los fundamentos
tedricos de esta disciplina, y es por ello, que se hace necesario implementar
experimentos demostrativos en la praxis del docente; por tanto, aunque en el
nuevo plan de estudios no estdn contempladas explicitamente en el horario
no es un motivo para dejar de lado estas actividades en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje en el nivel de media general.
Ademds, luego de haber realizado todos los requerimientos técnicos
y metodolégicos propios de un proyecto factible, a saber: diagnéstico, factibi-
lidad y disefio de la propuesta, se evidencié la necesidad de formacién de los
docentes para la realizacién de actividades practicas que respondan al PTC en
los planteles de educacién media general del municipio Sucre.
En consecuencia, y de acuerdo a la informacién recabada, procesada y
analizada se pudo llegar a las siguientes conclusiones:
1. De acuerdo al objetivo diagnosticar los métodos y estrategias en las
actividades experimentales utilizadas por los profesores en los planteles de
Educaciéon Media General en el municipio Sucre, se determiné que los do-
centes realizan escasas actividades experimentales y en algunos casos, sim-
plemente no las realizan, aunado a esto, las practicas que se logran hacer
siguen siendo bajo el paradigma positivista, el cual descontextualiza al fe-
némeno fisico que se estudia del entorno real en que convive el estudiante,
lo cual implica que se deben realizar jornadas de formacién para el empleo
de actividades experimentales que promuevan la interdisciplinariedad, el
aprendizaje colaborativo y el pensamiento critico, asi pues, la propuesta
surge como alternativa de solucién.
2. En el objetivo, determinar la factibilidad humana, técnica y finan-
ciera para la aplicacién de actividades experimentales que promuevan la
interdisciplinariedad y el pensamiento critico en el nivel de Educacién
Media General del municipio Sucre, se comprob6 que la misma es viable,
debido a que el nimero de planteles que existe en el municipio es bajo y
los mismos se encuentran relativamente cerca entre si, y se cuenta con el
recurso humano, técnico y financiero para su implementacioén, asi pues, se
les proporcionard a los docentes que administran la asignatura de fisica las
herramientas necesarias para ser empleadas en su prdctica educativa del
municipio.
3. Para cumplir con el objetivo, Disefiar propuesta contentiva de activi-
dades experimentales interdisciplinarias de fisica del nivel de Educacién
Media General del municipio Sucre, se proporcionard una serie de jornadas
de formacion relacionados con los laboratorios, haciendo uso del construc-
tivismo para asi, asimilar informacién referente a cémo implementar las
mismas en sus clases programadas, puesto que los experimentos demostra-
tivos, favorecen la organizacién de informacién, seleccién de métodos de
resolucién de problemas, generacién de bloques de informacién, sintesis de
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conceptos de la naturaleza, vinculacién de la realidad con la informaciones
encontradas en textos, revistas, opiniones, hechos, fenémenos, acaecimien-
tos y también con las sensaciones propias del estudiante.
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Resumen

El presente estudio, tuvo como propésito elaborar estrategias gerenciales para
la transformacién de la funcién coordinadora, de la carrera de administracién
gestiébn municipal, extensién Aroa. Se ubica en la linea de investigacién ge-
rencia, en donde sus ejes facilitan la integracién y continuidad de los esfuer-
zos de personas, equipos e instituciones comprometidos en el desarrollo del
conocimiento en un campo especifico, orientados por propésitos y objetivos
que guardan relacién con la formacién del recurso humano. El enfoque de la
investigacién es de tipo cualitativo, el método empleado para abordar el estu-
dio fue Investigacién Accién Participacién (IAP). Para recolectar los datos se
us6 la técnica, con la entrevista semi-estructurada e instrumentos que fueron
guias de observacion, guias de registro y guion de entrevista. Por consiguiente,
se seleccionaron tres informantes clave, igualmente la técnica para el andlisis
fue la triangulacién la cual permitié categorizar y estructurar con matrices,
los hallazgos referidos al estudio, con el fin de interrelacionar los principios
epistemoldgicos, ontoldgicos, axiolégicos y metodolégicos que fundamentan
la temdtica. Los hallazgos significativos muestran el hecho de que el geren-
te universitario debe nutrir competencias administrativas, lograr trabajar en
equipo, para responder a demandas de autoridades, cambios en la sociedad, es
decir, cumplir con funciones que resalten la eficiencia y eficacia de la universi-
dad. Las conclusiones manifiestan la importancia de comprender fases, etapas
y funciones administrativas, que deben cumplirse en forma metodolégica y
pertinente para lograr el cumplimiento eficaz de los objetivos.

Palabras clave: Estrategias, Transformacion, Enfoque, Competencias, Equipo.
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MANAGEMENT STRATEGIES FOR THE
COORDINATING FUNCTION IN THE MUNICIPAL
MANAGEMENT ADMINISTRATION CAREER

Abstract

The purpose of this study was to develop management strategies for the trans-
formation of the coordinating function of the municipal management admi-
nistration career, Aroa extension. It is located in the management research
line, where its axes facilitate the integration and continuity of people efforts,
teams and institutions committed to the development of knowledge in a spe-
cific field guided by purposes and objectives that are related to the formation
of the human resource. The research approach is qualitative, the method used
to approach the study was Participatory Action Research (PAR). To collect the
data, it was used the semi-structured interview and instruments that were
observation guides, recording guides and interview script. Consequently,
three key informants were selected, and the technique for the analysis was
triangulation, which allowed the findings referred to the study to be cate-
gorized and structured with matrices, in order to interrelate the epistemo-
logical, ontological, axiological and methodological principles that underlie
the theme. The significant findings show the fact that the university manager
must enforce administrative skills, achieve teamwork to respond to demands
from authorities changes in society, that is, fulfill functions that highlight the
efficiency and effectiveness of the university. The conclusions show the impor-
tance of understanding phases, stages and administrative functions, which
must be fulfilled in a methodological and pertinent manner to achieve effec-
tive fulfillment of the objectives.

keywords: Strategies, Transformation, Focus, Skills, Team.
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Introduccion

La investigacién que a continuacién se presenta, estd dirigida a la transfor-
macién de un escenario, a través de la metodologia Investigacién Accién Parti-
cipacion (IAP), aplicada en la Universidad Nacional Experimental de la Fuerza
Armada (UNEFA), extensiéon Aroa, municipio Bolivar, estado Yaracuy, la cual
fue posible con la participacién de los actores directos de la Coordinacién de
la Carrera de Administracién Gestiéon Municipal. A través del estudio, se logré
concretar el cumplimiento del ciclo de los procesos administrativos, accion
esencial para el desarrollo gerencial.

La administracion es el proceso de controlar y tomar decisiones sobre una
organizacion, asi como supervisar para garantizar que las actividades se reali-
cen de manera eficiente y efectiva (Dansby y Sobak, 2020). As{ se ha verificado,
que el recurso humano interactta, en la busqueda de objetivos similares, en el
proceso de funciones, de tomar decisiones, que le permiten ejecutar y aportar
soluciones a conflictos en los escenarios administrativos.

Desde la perspectiva mds general, el proceso administrativo segin Cano
(2017, p, 22), refiere que son “todos los momentos de gestién de la Adminis-
tracion; orientados a garantizar el cumplimiento misional y al logro de los
objetivos propuestos, a través del uso adecuado de los recursos”. Con referencia
al cumplimiento de los objetivos de una organizacién, se concreta a través del
proceso administrativo, su dindmica propicia sinergia en la gestion.

Con respecto a la gerencia, segtin Navarro (1997, p. 4) la define como:

El proceso de guiar o dirigir organizaciones o instituciones publi-
cas, hacia el logro de su misioén y los objetivos que éstas se han pro-
puesto en politicas, programas y proyectos, en un ambiente com-
plejo que requiere una negociacién constante con actores y grupos
internos y externos a la organizacién, haciendo un uso eficiente y
eficaz de los recursos.

Resulta claro que el gerente puede ser un lider innovador, con aptitudes
para desenvolverse, apegado a lineamientos organizacionales, administrando
el talento humano, el recurso material y financiero de forma eficiente y eficaz.

El contexto de la investigacion fue la Universidad Nacional Experimental
de la Fuerza Armada (UNEFA), extension Aroa, en la Coordinacién de Adminis-
tracién Gestion Municipal, el equipo de trabajo adscrito es quien percibe la rea-
lidad, en ella se propician eventos, al abordar los mismos con aportes concep-
tuales y técnicos, se elaboraron planificaciones, y desarrollaron las actividades
plasmadas en el plan, gestando asi el cambio efectivo del recinto universitario.

En este orden de ideas, el estudio fue desarrollado siguiendo el esquema
planteado por Sandin (2003), con su cardcter ciclico, flexibilidad e interacti-
vidad en todas las etapas o pasos, ajustdndolas para conformar el método en
cinco tiempos: Momento I, de induccién; Momento II, elaboracién del plan; Mo-
mento III, 1a ejecucién del plan, se inserta la observacién-accién; el Momento
IV, 1a produccién y el Momento V, la transformacion.

MOMENTO |
Situacion Contextual

A nivel mundial, el éxito de las universidades se logra mediante la reflexién
del gerente en su quehacer: administrar elementos humanos, técnicos, tec-
nolégicos, primordiales en una institucién, a su vez, debe conseguir que el
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recurso humano, ejecute funciones en armonia con el resto de componentes,
logrando el engranaje de cada actividad, para cumplir con la misién de la uni-
versidad. El gerente de una universidad, es el encargado de llevar a cabo, las
fases administrativas para propiciar un escenario de mejora, que garantice la
calidad en el servicio educativo.

En el siglo XXI, en las universidades emerge la necesidad de adaptarse a
los cambios para consolidar la produccién de conocimientos; en consecuen-
cia, Ravelo (2019), resalta que la formacion docente es una actividad cientifica
comprometida con la calidad de la educacion y la transformacién social. Igual-
mente se pronuncid, en relacién a que no puede lograrse una sana y eficiente
administracién académica, si no existe una concepcién clara del compromiso
ético que los actores del sub-sistema de formacién docente, tienen con la pro-
blemdtica social del pais y los impactos que esta produce en la administracién
de sus procesos; de alli que es necesario repensar la accién de forma critica y
sumergirse en objetivos que promocionen el intelecto gerencial, promoviendo
acciones que generen solucién en la universidad.

Indiscutiblemente gerenciar, tiene un actor principal, este es el acto admi-
nistrativo, que es un ciclo que germina con la planificacién, tareas con lapsos
de tiempo cortos, mediano y a largo plazo, luego hace un recorrido por la orga-
nizacion, aqui se distribuyen las actividades en los diferentes departamentos;
por su parte, la direccién, en donde se resalta el piso epistemoldgico del geren-
te para lograr el engranaje de tareas, funciones que ejecuta el recurso humano;
por ultimo, el control que es la etapa de retroalimentacion, de verificacion de
la planificacién, si se alcanzé el objetivo o en caso contrario, se replanifican
las actividades hasta lograr las metas propuestas.

Se manifiesta que la misién de la Coordinacién de Administracién Ges-
tién Municipal, es formar administradores; en este escenario, se evidencia la
omisién administrativa, es decir, actividades planificadas en su desarrollo son
pausadas, por recibir directrices y lineamientos de autoridades, que también
son esenciales para el funcionamiento de la universidad, la gerencia acciona
para responder eficientemente lo solicitado, posterior a ello, no retoma la pla-
nificacién pausada, influyendo negativamente en la gestién del recinto uni-
versitario.

Con referencia a lo anterior, se requiere la transformacién de la gestién, a
través de la formacién para actualizar saberes en el campo administrativo, con
el objeto de coadyuvar y fortalecer vinculos entre el gerente y el equipo de tra-
bajo, empleando maniobras gerenciales que hagan engranaje de las acciones,
de este modo, lograr los objetivos del departamento.

Como complemento, los autores Brennan y Austin (2003), plantean que el
principal proceso de cambio que se puede dar en un escenario universitario,
se enfoca en la administraciéon y la direccién de calidad, y se percibe como
institucionalizacién de la direccién y la intencién de la organizacién. Sobre la
base de las ideas expuestas, el gerente universitario que cultiva la reflexion,
puede administrar con arte, ciencia y técnica, deslastrando asi la posiciéon de
solo cumplir un rol y, por tanto, ser un gerente eficiente y eficaz del siglo XXI.

Ahora bien, hasta el presente, la funcién de la coordinacién universitaria,
se ha basado en el desarrollo de un ciclo administrativo continuo y determi-
nante, para que el profesional pueda conquistar el éxito. En la coordinacién de
administracién, el gerente comunica las informaciones en consonancia con el
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periodo lectivo, como las planificaciones, la bitdcora de reuniones, gestiones de
documentos electrénicos y fisicos, este ciclo no finaliza con la comunicacion,
es importante la accién en las tareas del recurso humano, para cumplir las
actividades correspondientes, algunas fases son suprimidas para enfocarse en
asignaciones intermitentes y atrasos administrativos del departamento.

En tal sentido, el gerente debe asumir el cambio con flexibilidad, puede
adaptarse a los avances del ejercicio con estrategias, incorporando la innova-
cidn, la creatividad y la tecnologia, lo anterior coadyuvaria en los requerimien-
tos del equipo de trabajo. El gerente debe aclimatarse a los cambios:

En un mundo de cambios rdpidos, donde los conocimientos y habi-
lidades necesarios, no son ya ficilmente previsibles, las organiza-
ciones deben crear las condiciones para que las personas liberen su
potencial creativo y promuevan las innovaciones requeridas por las
mismas circunstancias. (Mohan, 1993, p. 215)

Como se ha mencionado, el gerente de una coordinacién universitaria que
actualice conocimientos administrativos, generard enriquecimiento de com-
petencias, su gestién serd sélida y fuente de referencia en la comunidad uni-
versitaria, por alcanzar los objetivos, trabajar en equipo, manejar conflictos y
tomar decisiones certeras. Igualmente, comprender el entorno, a las personas
que la integran, sumergirlos en la creciente experiencia de trabajar en equipo,
fomentando el cambio en los itinerarios de las actividades que respalden y ava-
len la misién de la institucion.

Otra forma de contribuir, es delegar tareas equitativas, para responder las
demandas del nicleo y sociedad, a la vez, mantener el curso de los planes de la
coordinacién, de manera que, con el compromiso y la interaccién del equipo de
trabajo, fecundaria un ambiente de oportunidades, de participacién y gestién
en el caudal de la calidad educativa.

En lo anteriormente descrito, se desarrollan las siguientes interrogantes:

¢Coémo es la funcién coordinadora, que se ejerce en la carrera Adminis-
traciéon Gestién Municipal, extensiéon Aroa? ;Qué estrategias se requieren en
el disefio de un plan de accién, para la transformacion de la funcién coor-
dinadora? ;Cémo aplicar el plan de accién de estrategias gerenciales, para la
transformacion de la funciéon coordinadora? ;Cémo valorar la transformacion
de la funcién coordinadora en la carrera Administracién Gestién Municipal,
extension Aroa?
Propositos

General: Elaborar estrategias gerenciales para la transformacién de la fun-
cién coordinadora en la carrera Administracién Gestién Municipal, extensién
Aroa.
Especificos:

1.- Indagar sobre la funcién coordinadora en la carrera Administracion
Gestién Municipal.

2.- Disefiar un plan de accién con estrategias gerenciales para la transfor-
macion de la funcién coordinadora en la carrera Administracion Gestion
Municipal.

3.- Aplicar el plan de accién con estrategias gerenciales para la transfor-
macién de la funcién coordinadora en la carrera Administraciéon Gestiéon
Municipal.
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4.- Evaluar la transformacién de la funciéon coordinadora en la carrera Ad-
ministraciéon Gestiéon Municipal.

Relevancia de Estudio

La educacién universitaria persigue el bienestar humano, por tanto, el pro-
fesional que la dirija, debe ser competente, visualizar y reconocer los requisitos
existentes del mundo moderno, para responder con talento a las demandas de
la comunidad universitaria.

MOMENTO II
Revision Preliminar del Momento Epistémico

En el entorno internacional, Ferndndez y Falconi (2012) realizaron un es-
tudio, que titularon: El Liderazgo del Gerente Educativo como Influencia en
la Gestidn de los Docentes del Nivel Medio de las Instituciones Publicas de Mi-
lagro. La investigacién presenta el contexto de la educacién ecuatoriana en
donde se exige un nuevo paradigma del rol y funciones que deben cumplir los
diferentes lideres educativos en los distintos establecimientos educativos. El
propésito del estudio fue mantener una organizaciéon eficiente y de calidad;
como base se acudi6 a didlogos. También exponen que el estilo de liderazgo
adoptado por el gerente va a facilitar o dificultar el cumplimiento de la misién
y vision institucional. El estudio arrojé como conclusién que el director es una
influencia relevante en el desempeiio del docente.

Otra investigacion es la de Yovera (2013), de la Universidad Nacional Abierta
(UNA), con su trabajo: El Clima Organizacional y su Influencia en el Desempe-
fio Laboral del Personal del Area Administrativa del Instituto Universitario de
Tecnologia de Yaracuy. La investigacién emerge de los desaciertos en el manejo
de los procesos administrativos, de las inquietudes e inconformidades relacio-
nadas con el desemperio laboral del personal del drea administrativa en el re-
cinto universitario, y los cuales han sido reiterados en diversos informes de
auditoria.

Entre las conclusiones obtenidas destacan: la estructura es definida por las
normas, reglas y procedimientos; en consecuencia, el desempefio de los fun-
cionarios es limitado, por tanto, se requiere establecer y definir el liderazgo de
directivos de la institucion para otorgar oportunidades que coadyuven el de-
sarrollo profesional. La revisién de ambos antecedentes permitié profundizar
sobre los aspectos inherentes a la accién gerencial, aportaron también infor-
macién relacionada con procesos administrativos.

Vision Teorica del Estudio
Gerencia Educativa

Para hablar de gerencia educativa, es apropiado conocer al directivo de una
institucién universitaria, este debe caracterizarse por ser dindmico, conforta-
dor, tiene como objetivo guiar los procesos para la producciéon de conocimien-
tos; por lo tanto, la gestion del gerente universitario es lograr la consecucién de
los planes de la comunidad educativa. Al respecto, Guédez (citado por Sdnchez,
2012, p.48) afirma:

La gerencia organiza un acervo de pasos que van desde la programacion
de un disefio, el asentamiento y ejecucién de funciones, hasta la encarnacién
de los objetivos propuestos, que armonizan de algtin modo con el bosquejo
gerencial de cualquier organizacién. Patrocina a la gerencia como un desarro-
llo y se califica por estar compuesto de dimensiones, la estructurada, porque
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se ampara en fundamentos vdlidos y sistematizados, supone tres subprocesos:
planificar, organizar y evaluar. La segunda, la desestructurada y asimétrica,
que se maneja en una dindmica libre y en una atmosfera variable.

De alli, se podria decir que el contexto de la universidad es dindmico y evo-
luciona diariamente, es importante fortalecer el piso epistémico de la persona
que dirige, las competencias que genere el conocimiento, beneficiardn a la
institucién asumiendo asi, la comprension y realizando aportes que propicien
cambios demandados por la sociedad.

Al respecto, Chiavenato (2011, p.9), sefiala que “Las organizaciones se re-
construyen, es decir, se reestructuran y se redefinen”. En este sentido, los
institutos universitarios, se adaptan a los cambios que les rodean, realizando
adaptaciones en su estructura y en su forma de operar, es decir, se transforman
para ajustarse a los nuevos retos y a las nuevas circunstancias. Las universida-
des no podrian continuar desarrollando su labor sino fuera por la gente que las
integra y que realiza las actividades necesarias para su desarrollo, en efecto,
el talento humano es el que contribuye a transformar el espacio universitario,
son conscientes de los problemas, con empefio y motivaciéon buscan solucionar-
los con la innovacién y la creatividad.

Las universidades publicas en Venezuela, han venido funcionando despro-
vistas de una cultura de gestién que oriente el ser y el hacer de la organizacidn.
Con relacién a ello, Bricefio (2003, p. 48), refiere que:

Uno de los aspectos que produce la desviacién de la misién de las universi-
dades, es la no consideracién del factor entorno, para el modelo de gestién del
conocimiento, la resistencia al cambio y la falta de adopcién en el modelo de la
concepcioén transdisciplinaria de la gerencia del saber.

Es por ello que, el gerente asume un rol protagénico, incorporando para-
digmas del mundo globalizado, asi logrardn pertenecer a la sociedad del cono-
cimiento, que establece un mdximo nivel de competitividad, de exigencia y de
calidad.

Funcion gerencial

En esta perspectiva, un proceso determinante en el logro de los objetivos
establecidos en una organizacion, de acuerdo con los planteamientos de Chia-
venato (citado, p. 146), confiere que “la gerencia se refiere a las organizaciones
que efectaan las actividades de planificacién, organizacion, direccién y control
a objeto de utilizar los recursos humanos, fisicos y financieros con la finalidad
de alcanzar objetivos comtinmente relacionados con beneficios econémicos”.
Significa entonces, que el proceso administrativo actiia en escenarios concre-
tos, con lapsos de tiempo y que las personas ejecutan funciones o tareas en la
universidad, para prestar el servicio educativo, gestando profesionales que be-
neficien al entorno y contribuyan con la solucién de problemas de la sociedad.

La estrategia

Al respecto, el autor Ferndndez (2015, p. 89) expresa lo siguiente: “una em-
presa debe tratar de llevar a cabo, estrategias que obtengan beneficios de sus
fortalezas internas, aprovechar las oportunidades externas, mitigar las debili-
dades internas y evitar o aminorar el impacto de las amenazas externas”. En
efecto, el gerente universitario es responsable de visualizar los objetivos, la mi-
sién y la visién, todos ajustados a la realidad inmediata; aunado a ello, conocer
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el recurso humano a su cargo, sus funciones. También es necesario compren-
der el clima organizacional de la universidad, debido a que el desempefio del
personal varia por la influencia negativa o positiva del ambiente.

Fundamentos Legales

El marco legal de la investigacion es sustentado por leyes imperantes en
el sistema legal venezolano, dentro de los cuales se mencionan las siguientes:

La Constitucion de la Republica Bolivarianos de Venezuela (1999, p. 22), en
el Articulo N° 104, expresa que: “la Educacion estard a cargo de personas de re-
conocida moralidad y de comprobada idoneidad académica. El Estado estimu-
lard su actualizacion permanente y les garantizard la estabilidad en el ejercicio
de la carrera docente, bien sea publica o privada”.

Como puede observarse en el parrafo anterior, crecer intelectualmente es
decisién del educador, ahora bien, el titular de una gerencia universitaria, de
forma voluntaria puede participar y promocionar actividades que fortalezcan
su conocimiento administrativo, cimientos que beneficien la gestién, favore-
ciendo a la comunidad universitaria y la sociedad.

Por su parte, la Ley de Universidades (1970), en su seccién IX, De los Institu-
tos y sus directores, en el articulo N° 81, reza: “son atribuciones del director,
dirigir y coordinar, representar al instituto e informar al Decano de la marcha
y funcionamiento de la universidad”. La cita sustenta las funciones del ge-
rente, de modo que las competencias que posea contribuirdn al desarrollo de
su gestion, respondiendo lo requerido por los jefes inmediatos, trabajadores,
estudiantes y comunidad en general.

Asimismo, en el Cédigo de Etica de 1a UNEFA (2003), que orienta la gestién y
la toma de decisiones de cada uno de los miembros de la universidad, se define
el marco de accién y de responsabilidad que ha de imperar; en consecuencia,
en la Norma 14, se declara pertinente “mejorar constante y sistemdticamente
la formacién académica, participando en los programas de actualizacién, capa-
citacion y perfeccionamiento, asociados a los avances cientificos, humanisticos
y tecnoldgicos”. Cabe destacar, que el responsable de gestionar la institucién
es el gerente, quien decide si aumenta el abanico de posibilidades con actua-
lizaciones académicas, para emplear estrategias técnicas que coadyuven en la
comunicacion para dirigir a personas con distintas caracteristicas, diferentes
formas de pensar y de percibir el mundo.

MOMENTO IlI
Sendero Metodoldgico

El sendero metodolégico de la investigacién fue abordado con el paradigma
socio-critico, definido por Arnal (1992, p. 98) como aquel que “adopta la idea
de que la teoria critica, es una ciencia social, que no es puramente empirica
ni s6lo interpretativa; sus contribuciones se originan de los estudios comuni-
tarios y de la investigacién participante”. Por ello, el método empleado fue la
Investigacién Accién Participativa (IAP), ella converge con la préctica educati-
va, su finalidad es aportar informacién, que guie la toma de decisiones y los
procesos de cambio para mejorar el escenario estudiado.

Por otra parte, expresa Martinez (2011, p. 243):

Es un método en el cual participan y coexisten dos procesos: cono-
cer y actuar; por tanto, favorece en los actores sociales el conocer,
analizar y comprender mejor la realidad en la cual se encuentran
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inmersos sus problemas, necesidades, recursos, capacidades, poten-
cialidades y limitaciones; el conocimiento de esa realidad les permi-
te ademds de reflexionar, planificar y ejecutar acciones tendientes
a las mejoras y transformaciones significativas de aquellos aspectos
que requieren cambios.

En lineas anteriores, se seflalan las intencionalidades, los propésitos y las
metas por lograr, mediante un estudio delineado bajo la modalidad de Inves-
tigacién Accién Participativa (IAP), en estos aspectos subyace el fundamento
central de esta metodologia, dirigido para la construccién del conocimiento,
generando procesos autorreflexivos, en los actores sociales.

Componente Epistemoldgico, Ontoldgico y Axioldgico para la Investigacion Accion Par-
ticipacion
De la Epistemologia

En efecto, se trata de observar la evolucién del conocimiento humano, lo
cual se logra con la epistemologia por ser la ciencia del conocimiento; a su vez,
ella con el tiempo también evoluciona y se transforma. A todo esto, el hombre
por sus propios medios explora, descubre y evidencia en su propia realidad,
apoydndose en una investigacién que permita conocer, construir saberes para
transformar, desde la relacién existente entre lo que se conoce y el objeto que
se desea conocer.

En virtud del escenario abordado, el cual amerita intervencién en el tépico
gerencial, los cambios pueden concebirse con la participacién de los integran-
tes, razon por la cual, la emancipacién y las acciones transformadoras deben
estar insertas en pardmetros que garanticen su cientificidad. Por tanto, es pri-
mordial tener claro desde donde, para quién y con qué se intentard abordar
las realidades para gestionar los cambios.

Por su parte, Martinez (2008, p. 4) afirma: “conocer es perennemente atra-
par notas referentes a funciones vinculadas a un tema en particular”. Esta pers-
pectiva coadyuvé al andlisis de la postergacién y la omisién del procedimiento
administrativo por parte de la gerencia universitaria, por eso es necesario com-
prender si el fenémeno ocurre por el desconocimiento del topico. Vale acotar
que el estudio se puede comprobar, que la actualizacién académica del gerente
fortalece las competencias; de alli que al emplearlas generardn resultados 6p-
timos y surgird el engranaje de las funciones que cumple el equipo de trabajo.
En este sentido, la epistemologia permite establecer las condiciones bdsicas,
dando soporte a la coherencia y validez de la investigacién por atender a las
necesidades del proceso investigativo; al tiempo que en el contexto filoséfico y
metodolégico, proporciona un cimiento epistémico que respalda la satisfaccion
que se obtiene al solucionar un problema institucional con la investigacién.

De la Ontologia

En este contexto, participar como constructora y reconstructora del dmbi-
to investigativo, en mi condicion de instructora investigadora, abordando una
realidad social como proceso historico, en donde su accién continuamente pro-
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duce y reproduce el mundo material, social y cultural en el cual nos desenvol-
vemos, es importante emplear competencias usando las estrategias que ayuden
a concretar el ciclo del proceso administrativo en la institucién.

De la Axiologia

Los cambios son constantes y evolutivos, a todo esto, los profesionales de-
ben estar en modo “adaptacién” y sacar ventaja de ellos, en la gerencia univer-
sitaria es primordial que los titulares asignados tengan seguridad, certeza en
la prestacion de su servicio, enarbolar el sentido ético en su gestion. El estudio
enmarca el comportamiento de las personas en la extensién universitaria, apo-
yandose en las normativas de la institucion.

Metodoldgico

Para Leal (2009, p. 15), la IAP “Es una modalidad de investigacién, ligada a
autores y experiencias de investigacién en diversos paises, vinculados con rea-
lidades sociales y culturales muy diversas, cercanas a comunidades que viven
condiciones y contextos”. La Investigacién Accién Participacién (IAP) realiza la
expansién del conocimiento cientifico y la solucién de un problema, mientras
aumenta la competencia de sus respectivos participantes (sujetos coinvestiga-
dores) por ser llevada a cabo en colaboracién en una situacién concreta, usando
la realimentacién de la informacién en un proceso ciclico.

En tal sentido, se desprenden las siguientes caracteristicas: en primer lu-
gar, estd la problemadtica presentada en la Coordinacién (ausencia del proceso
administrativo) tema tratado con acciones que contribuyeron a solucionar el
objeto de la investigacién; aunado a ello, se trata de concienciar al personal de
su realidad, sus necesidades y los factores que las condicionan.

En segundo lugar, promover la actualizacién de saberes, conocer todo acer-
ca de los procedimientos administrativos, con la visién de realzar el quehacer
gerencial, las habilidades para acertar en las actividades, tomar decisiones cer-
teras, hacer frente a conflictos cotidianos, a través del trabajo en equipo y el
compromiso del recurso humano, para la accién transformadora del escenario
abordado.

Por ello, se empled la observacion participante, recabando informacién pri-
maria en el estudio; se indica, asimismo, la utilizacién de la técnica entrevista
semi-estructurada, acompafniada de los instrumentos: guias de observacién,
guias de registro y guioén de entrevistas, realizadas con la determinacién de in-
vestigar saberes de cada informante clave en el tema que se abordd, cumplien-
do con las fases de investigacién requeridas en la transformacién del escena-
rio. Los informantes clave fueron tres (03) personas adscritas a la universidad,
identificados como coordinador 1, coordinador 2 y coordinador 3, estos actores
sociales estdn asociados con la gerencia universitaria.

Los informantes, que son profesionales con experiencia en coordinacién
universitaria y que compartieron su conocimiento de manera voluntaria, fue-
ron elegidos de acuerdo a criterios fijados por la investigadora, como la fidedig-
nidad de sus opiniones y experiencia en el tema de investigacion, pues como
concluyen muchos autores; en particular Rusque (2017): “no hay un perfil ideal
del buen informante” (p.186). Por ello, fue necesaria la verificacién de la trans-
cripcién de la entrevista, actividad realizada por la investigadora e informan-
tes clave, descifrando los errores que florecieron en la interpretacién, de alli
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pues, la documentacién y registro de los pasajes realizados por la investigadora
con la pretensiéon de conceder a futuros investigadores de plano semejante,
coincidir en los resultados.

A continuacioén, el cuadro 1, presenta las categorias y subcategorias prin-
cipales de las respuestas a las preguntas de la entrevista semi-estructurada,
clasificadas mediante un analisis de contenido temdtico. Estas categorias se se-
leccionaron en funcién de los temas recurrentes y relevantes de las respuestas
que surgieron en la intervia.

Cuadro 1. Registro de Informacién. Entrevista semi- estructurada

Linea Descripcion Categoria Sub-categoria
1 1—¢Conoces el Gerencia Conocimiento
concepto de
gerencia?
2 2 ¢Es fdcil aplicar Gerencia Habilidades

el concepto de
gerencia en tus

actividades
diarias?
3 3- ¢(Usted cree que
el personal del Estrategias Motivacién
departamento Gerenciales

estd motivado?

4- ;Cudles son las
formas de Estrategias Motivacion del
motivar al equipo Gerenciales Equipo
de trabajo?
5 5- ¢Conoces los
procesos
administrativos?
6 6- ¢De quién
consideras que es
la responsabilidad
de capacitar al
personal en
procesos
administrativos?
Fuente: Elaboracién propia (2020)

MOMENTO IV
Hallazgos de la Investigacion

Posterior a la aplicacién del instrumento (entrevista semiestructurada) a
los informantes clave, se realiz6 la sistematizacién y presentacién de las es-
tructuras. Luego de la comprension e interpretacion de las declaraciones, la
informacién se organizo en categorias y subcategorias, segtin las preguntas de
la entrevista. La reduccién eidética fue un proceso para enfrentar la realidad
del escenario en la universidad. Con las teorias sustentadoras del fenémeno, se
abord¢ los puntos coincidentes develando las consideraciones y la doble rela-
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cién dialéctica de la teoria y la praxis individual y social, sustentando la Inves-
tigacién Accién Participativa (IAP) como proceso participativo, colaborativo de
autorreflexion.

Al respecto, comentando a Teppa (2012), el cambio se alcanza al unir el
conocimiento empirico y el conocimiento cientifico mediante un proceso de
accién y reflexion, en el que se involucran los investigadores y los participan-
tes con objetivos comunes. Estas consideraciones hicieron de la Investigacion
Accién Participativa (IAP), la metodologia mds adecuada, para la realizacién
del estudio, el cual se desarroll6 con talleres valiosos en la transformacion del
escenario.

Con la finalidad de comprender la situacién durante la etapa de explora-
cién, la fase de diagnéstico y de sensibilizacién, la investigadora como miem-
bro del profesorado y de la realidad existente en el contexto, construyé un
cronograma de actividades correspondientes a las Fases del estudio, cuales son:

Fase de diagnéstico y entrada al escenario: se realizaron conversaciones
informales, con los profesores y estudiantes. Fase de Sensibilizacién: surgi6
el proceso de reflexién, por parte de los actores sociales. Fase Disefio del Plan
de Accion: tiene proceso en la accién de co-construccion del plan de activida-
des. Fase Ejecucion del Plan de Accion: se logra el desarrollo de los espacios de
accién-reflexién-acciéon propuestos por los actores sociales. Fase Retirada del
Escenario: finaliza el proceso de acompafamiento para la recoleccién de infor-
macién. Fase de Sistematizacién de la informacién: revisién y transcripcién de
los registros de informacién recolectada, a efectos de realizar la codificacién y
procesos de categorizacién, finalizando con la triangulacién.

Las categorias que emergieron son: gerencia, estrategias gerenciales y pro-
ceso administrativo. De acuerdo con el Gréfico 1.

Grifico 1. Representacién de las Categorias
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Fuente: Elaboracién propia (2020)
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De acuerdo con el grifico que precede, es pertinente resaltar la organiza-
cién de categorias y subcategorias. Strauss y Corbin (2002, p. 133) afirman “la
conceptualizacion es el proceso de agrupar puntos similares, de acuerdo con
algunas propiedades definidas y darles un nombre que represente el vinculo
comun”. Este proceso permite reducir grandes cantidades de datos a partes
mds pequeias y manejables, de manera que, por medio de la conformacién de
categorias y subcategorias, se van a ir visualizando modelos; de esta manera se
tienen las primeras partes y la estructura inicial para construir teoria.

En este caso, para explicar el fenémeno de estudio, cuyo objeto fue transfor-
mar el escenario académico y su accionar administrativo, la primera categoria
corresponde a gerencia, conformada por la subcategoria habilidades. Conviene
sefialar que el gerente de la coordinacién de administracién, es responsable
de sumar conocimientos administrativos, ellos afianzardn competencias para
ejercer su gestion de forma eficaz y eficientemente.

Seguidamente, surge la categoria estrategias gerenciales, esta representa la
direccion y las técnicas empleadas que motiven al equipo de trabajo. La tltima
categoria es el proceso administrativo, referido al ciclo o fases contindas, en las
funciones del personal adscrito a la coordinacién universitaria, todo con el fin
de sumar nuevas formas de hacer, que transformen el escenario.

Triangulacion
El proceso de triangulacién, permitié tener la visién de las tres categorias,

con teorias y hallazgos de otras investigaciones, tal como se muestra en el Cua-
dro 2, a continuacién:

nQrtry |94

Categorias

Gerencia: en el recinto
universitario, el directivo o
administrador, tiene un
importante rol, de é1
depende el buen
funcionamiento del
establecimiento educativo, el
recurso humano es
indispensable en el ejercicio,
en referencia son los
profesores, los estudiantes y
participantes de la
universidad.

Estrategias Gerenciales: el
procesoy forma de
administracién, se enmarca
dentro de las dreas
especificas de la universidad.
Son las habilidades, el
talento y las aptitudes
sumadas a las estrategias
gerenciales, incorporando la
motivacién, en sus miembros
para fortalecer la gestién.
Proceso Administrativo: es
una manera ciclica de
concretar metas, con
accionesy fines, la correcta
utilizacién de los recursos
disponibles, contribuye al
mejoramiento progresivo de
las capacidades del hombre, a
fin de ser el elemento
fundamental en la accién de
cambio requeridoen la
universidad.

Cuadro 2. Triangulacién
Teorias y Hallazgos de otras Investigaciones

Garcia (2017) afirma, la mayoria de universidades
venezolanas publicas, han venido funcionando desprovistas
de una cultura de gestion que oriente el sery el hacerde la
organizacién. En consecuencia, sus integrantes carecen de
una visién compartida, de compromiso y de responsabilidad
con la institucién. Las organizaciones se estructuran con la
intencién de establecer planesy alcanzar propésitos.
Disponer de talento humano formado para dirigirlas, es pieza
fundamental en el andamiaje organizacionaly factor decisivo
para el logro de los objetivos, por lo que se infiere, que es
decisivo el desempeiio id6éneo de los gerentes en las
universidades.

Pachano (2013) demostré que, aplicar estrategias corporativas
y competitivas, es necesarioy esencial para alcanzar los
propésitos o metas, establecidos en la organizacién. En
cuanto a la motivacién, representa una apertura hacia los
nuevos escenarios, es fundamental en las estrategias, porque
esta combinacién fortalece la transformacién del escenario
universitario.

Las funciones principales de la administracién, la constituye
el proceso administrativo y son los medios por los cuales
administra un gerente. Son también las sefiales que
distinguen a un jefe de otro que no lo es (Aguilar y Block,
2006). Las fases fundamentales de la administracién:
planeacién, para determinar los objetivos y los cursos de
accién que deban emplearse. Continuando la organizacién,
para distribuir el trabajo entre el personal, para establecery
reconocer la autoridad necesaria; luego la ejecucién, por los
miembros del grupo para que lleven a cabo sus tareas con
entusiasmo; finalizando con el control de las actividades,
para conformarlas con los planes.

Fuente: Elaboracién propia (2020)

Estrategias gerenciales para la funcién coordinadora en la carrera de
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MOMENTO V
Consideraciones Finales

Finalizado el estudio, delineado con el paradigma sociocritico y el méto-
do Investigacién Accién Participacién (IAP), de acuerdo con el recorrido para
construir el disefio y ejecucién del plan de accioén, el cual se logré con las fases
siguientes:

Fase diagnéstico y entrada al escenario, se realiz6 la asamblea de ciudada-
nos vinculados a la Coordinacién de Administraciéon Gestién Municipal. Como
docente investigadora comprometida con el estudio, transmiti el estado de la
coordinacion, sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, luego de
conocer la condicién, a través de la asamblea, que permitié involucrar a los
actores sociales en la situacién “ausencia de estrategias gerenciales”. Para ello,
los actores sociales sugirieron una mesa de trabajo, de esta forma planificar el
medio de accién, que coadyuvo con la emancipacién de la situacion y transfor-
macién del escenario, coincidiendo que la técnica mds adecuada para capacitar
al personal es con talleres formativos, por ser un estilo prdctico, donde se veri-
fica si el proceso fue desarrollado con éxito.

En cuanto a la fase disefio del plan de accién, este paso se edificé por la
necesidad evidenciada en la fase anterior, con la participacién de los grupos fo-
cales de discusion de la mesa de trabajo, para el disefio del Plan de Accién Par-
ticipativo, conquistando asi, la intervencion de los actores sociales de la Coor-
dinacién de Administracién Gestién Municipal; finalmente se present6 el Plan
de Accién a los profesores, estudiantes y demds integrantes del departamento.

Mientras que en la fase ejecucién del plan de accién, se logré el desarrollo
de los espacios de accién-reflexién-accién propuestos por los actores sociales.
Se realizaron acciones como: talleres enfocados para definir las estrategias
gerenciales, el proceso administrativo, las habilidades directivas. Por dltimo,
el taller de evaluacion con casos practicos, para aplicar los conocimientos obte-
nidos en los talleres, permitié la alternativa de solucién como es el empleo de
estrategias gerenciales que antes estaban ausentes en la coordinacion.

La formacién contribuyé al personal de trabajo, con estrategias a nivel ge-
rencial, asi pudieron reconocer lo dificil que es trabajar en equipo, el gerente
comprendié la importancia de escuchar a su personal para tomar buenas de-
cisiones, si una situacién requiere ser cambiada el primer paso es aceptarlo,
tener responsabilidad compartida, los temas tratados incluyeron innovacién y
creatividad. Fue notoria la retroalimentacién entre el coordinador y su equipo
de trabajo, el cual observé y reconocié la existencia de confianza en cada tra-
bajador; aunado a ello, al emprender una accién y dejar florecer la innovacién
escuchando a todos sin descalificar ninguna expresién, promovié el cultivo
en conjunto, brindando aportes que conducen a la creatividad para elevar la
confianza de cada individuo; con todo ello se lograron las metas estipuladas en
un tiempo determinado.

Hubo satisfaccién en la investigadora, porque se incorporaron voluntaria-
mente a participar el coordinador, profesores y estudiantes, los cuales desean
el progreso del departamento, cooperando en cada accién para transformar
el escenario con estrategias gerenciales esenciales en las funciones de la coor-
dinacién de administraciéon. De este modo, considero haber dado respuesta
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al propésito que consiste en elaborar estrategias gerenciales para la transfor-
macioén de la funcién coordinadora, en la carrera de Administracién Gestion
Municipal; por tanto, expreso las siguientes reflexiones conclusivas:

Uno de los elementos positivos del estudio, fue la alta participacién de per-
sonas que integran la coordinacién de administracion, asi como la presencia
del gerente universitario quien es responsable de una reflexién permanente-
mente, en los cambios de la sociedad y las exigencias del contexto, sus acciones
son impulsos que movilizan las estrategias para la transformacion, por consi-
guiente, es importante que conozca la teoria gerencial para la praxis, que es
imprescindible en la direccién universitaria.

En efecto, es necesario que el gerente accione planes orientados para cono-
cer al talento humano que integra el departamento, comprender la diversidad
que los caracteriza, las habilidades innatas y formadas para cumplir funciones,
con la intencién de vincular el campo administrativo, razén por la cual, se re-
comienda replicar el estudio presente en otros departamentos para garantizar
la inclusién, la participacién y la transformacién de otros grupos de trabajo.

De lo anterior, puedo afirmar el valor de la universidad, su enfoque tras-
ciende mds alld de formar, busca reentender, renovar, repensar y resignificar
la realidad, es activista en el proceso transformador, visionaria y constante en
aprender todo sobre el gerente cambiante, estratégico, innovador y creativo,

que nutre el trabajo en equipo, genera soluciones a la comunidad universitaria,
gracias a la desincorporacion de esquemas obsoletos, atreviéndose a innovar

con una gerencia que encara desafios del constante cambio de las realidades
universitarias.
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Resumen

El emprendimiento, en un fenémeno que ha sido objeto de estudio por la im-
portancia que ha tenido a lo largo de la historia socio-econémica de la hu-
manidad, dentro de los aspectos relevantes para su andlisis, se encuentran,
entre otros, el poder dilucidar los factores que influyen en el emprendedor,
cuando toma la decisién de crear una empresa. En este orden de ideas, una
de las principales caracteristicas que lo define es, su propensién a asumir los
riesgos; no obstante, hay autores que se orientan a pensar, que no se trata de
que a los emprendedores les gusta asumir riesgos, sino que, perciben el riesgo
de manera diferente a los no emprendedores; y que esta percepcién a su vez,
se ve influenciada por algunos elementos, como los son, los sesgos cognitivos.
Es por ello, que esta investigacién tedrica se plantea como propésito, analizar
la relacién que existe entre la percepcién de riesgo de los emprendedores y
los sesgos cognitivos, tomando como contexto el caso venezolano. Posterior
a una revisién documental de diferentes autores, la comparacién y contras-
tacién de los mismos, se concluye que los sesgos cognitivos son considerados
herramientas de gran importancia por los emprendedores y/o gerentes, dadas
las limitaciones que se presentan al momento de procesar mucha informacién
en situaciones de incertidumbre y alta complejidad. Se pudo corroborar que,
ciertamente algunos sesgos cognitivos, tales como el exceso de confianza, la
ilusién de control, entre otros, afectan la percepcién de riesgo de los empren-
dedores y por ende su decisién de crear empresas.

Palabras clave: Emprendedor, Sesgos Cognitivos, Percepcion de Riesgo.
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THE ENTREPRENEUR'S RISK PERCEPTION AND ITS
RELATIONSHIP WITH COGNITIVE BIAS. ANALYSIS IN
THE VENEZUELAN ENVIRONMENT

Abstract

Entrepreneurship, in a phenomenon that has been the object of study due to
the importance it has had throughout the socio-economic history of huma-
nity, among the relevant aspects for its analysis, are, among others, the power
to elucidate the factors that influence the entrepreneur when he makes the
decision to create a company. In this order of ideas, one of the main characte-
ristics that defines it is its propensity to take risks; However, there are authors
who are oriented to think that it is not that entrepreneurs like to take risks,
but that they perceive risk differently than non-entrepreneurs; and that this
perception, in turn, is influenced by some elements, such as cognitive biases.
That is why this theoretical research aims to analyze the relationship that
exists between entrepreneurs’ risk perception and cognitive biases, taking the
Venezuelan case as context. After a documentary review by different authors,
the comparison and contrast of the same, it is concluded that cognitive bia-
ses are considered tools of great importance by entrepreneurs and/or mana-
gers, given the limitations that arise when processing a lot of information in
situations of uncertainty and high complexity. It was possible to corroborate
that, certainly, some cognitive biases, such as overconfidence, the illusion of
control, among others, affect entrepreneurs’ perception of risk and therefore
their decision to create companies.

Keywords: Entrepreneut, Cognitive Biases, Risk Perception.
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Introduccion

El emprendimiento es un fenémeno que en la actualidad ha captado la aten-
cién en muchos dmbitos de la sociedad en general, entre ellos, se destaca el sec-
tor académico, motivados, entre otras cosas, por su relevancia y aporte dentro
del ambito social, econémico, humano y gerencial. Cabe destacar, que el origen
de su estudio no es un tema de reciente data, y en toda esta evolucién, asi como,
han surgido diversas corrientes tedricas al definir al emprendedor, también,
existen diferentes enfoques a la hora de caracterizarlo.

En este sentido, se plantea que, una de las caracteristicas mds resaltantes a
considerar del emprendedor, estd relacionada con su propensién para asumir
riesgos, y es que, de acuerdo a Kannadhasan, Aramvalarthan, y Pavan (2014),
no todas las personas tienen la misma actitud frente al riesgo, es por esta razén
que, diversos estudios se han dado a la tarea de analizar este rasgo, asi como su
capacidad para aprovechar oportunidades, porque de alli, dependen muchos
aspectos que tienen que ver con su comportamiento, y que marcan la diferen-
cia en el perfil de un emprendedor y de un no emprendedor (Rivera, 2018).

A tal efecto, Buzenitz y Barney (1997), afirman que, son pocos los térmi-
nos tan sinénimos al emprendedor, como lo es la palabra “riesgo”, y no por
casualidad, uno de los primeros registros académicos que se tienen acerca del
emprendedor en el siglo XVIII, lo sefala como una persona que resalta, por
ser quien asume riesgos y afronta nuevos retos en su vida cotidiana, con la
finalidad de obtener beneficios, éstas ideas fueron reflejadas en el Ensayo del
economista francés: Richard Cantillon (1755), denominado: Essai Sur la Natu-
re du Commerce en Général, (Ferndndez, 2020; Castillo 1999), dicho ensayo,
posteriormente se convertiria en base para teorias econémicas que hoy en dia
continuan vigentes.

Tomando en cuenta este antecedente histérico-econémico, vemos como
subyace en la génesis de lo que hoy comprendemos como emprendedor, su
innegable relacién con el riesgo, es por esta razén que, han surgido corrien-
tes tedricas dedicadas al estudio especificamente de este tema. Autores como,
Simon, Houghton, y Aquino, (1999); Rivera (2020), Buzenitz y Barney (citado),
afirman que, no se trata de que el emprendedor per se tenga una tendencia
natural de asumir riesgos, sino que, existen procesos cognitivos e intuitivos
(Kahneman, 2003), que hacen que el emprendedor no perciba los mismos ni-
veles de riesgos que otras personas, y esto lo impulse a tomar decisiones. En
atencion a lo sefialado por estos autores, se va vislumbrando una relacién entre
los aspectos cognitivos y la manera en cémo los emprendedores perciben el
riesgo al tomar la decisién de crear una empresa.

En un articulo anterior a este, abordo, en lineas generales, los elementos
cognitivos que influyen en el emprendedor; no obstante, profundizar en la im-
portancia de un elemento como la percepcién del riesgo, representa una nueva
arista de la investigacién que podria permitir comprender en mayor medida el
fenémeno del emprendimiento, es por esta razén que, es importante indagar,
para efectos de esta investigacion, y establecer una relacién entre los aspectos
cognitivos, especificamente, los sesgos cognitivos y la percepcién del riesgo
que tiene el emprendedor.

De acuerdo a Kahneman (citado), en las primeras investigaciones sobre el

emprendimiento, los aspectos cognitivos no eran tomados en cuenta como par-
te del proceso de toma de decisiones; posteriormente, y gracias a los aportes
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de dreas de conocimiento como la Psicologia, se han complementado diversos
estudios en el d&mbito gerencial, asi como el surgimiento de enfoques y teorias
organizacionales, tales como la Teoria Cognitiva de la organizacién, por lo que,
se han comenzado a incluir en los andlisis, aspectos tales como la percepcién,
los sesgos cognitivos, estructuras cognitivas. Es por esta razén y de acuerdo a
lo expresado por Urra, Medina y Acosta (2011), con la visién de la psicologia
cognitiva en el drea de la gerencia, se ha asumido la complejidad humana
del gerente y empresario (emprendedor), desde una perspectiva mds holistica;
haciendo que, los procesos cognitivos tomen el protagonismo en este andlisis,
especificamente, los sesgos cognitivos son considerados como simplificadores
en el procesamiento de informacién Buzenitz y Barney (citado), tomando en
cuenta su influencia en la percepcién y el juicio de las personas, cuando éstas
enfrentan situaciones de riesgo e incertidumbre.

En atencién a lo anterior, es importante indagar acerca de, ¢realmente
existe una relacién directa en la manera como los emprendedores perciben
el riesgo y los sesgos cognitivos, en el proceso de toma de decisiones?, para
ello, se propone realizar esta investigacion teérica mediante una revisién do-
cumental, cuyo propdésito serd, analizar la relacién que existe entre los sesgos
cognitivos y la percepcién del riesgo que tienen los emprendedores, sobre todo,
tomando en cuenta un entorno tan adverso como el de Venezuela. Para lo cual,
es necesario, conocer aspectos conceptuales del emprendedor y sus caracteris-
ticas, asi como, indagar, qué se entiende por percepcion de riesgo, y su relacion
con los sesgos cognitivos y los emprendedores.

Acercamiento conceptual del emprendedor y el riesgo

Como ya se ha mencionado en diversas investigaciones, dada la amplitud
de su base epistemoldgica, no existe un concepto tinico de emprendedor o de
emprendimiento, de igual manera, se carece de una caracterizacién unica y
universal, porque el emprendedor no deja de ser un humano; por tanto, de-
finirlo se convierte en un proceso complejo. Ha sido una larga evolucién de
definiciones y enfoques tedricos que han emergido en todo este proceso, con
aportes de diferentes disciplinas de las ciencias sociales Bastian (2022); en este
sentido, y tomando aportes de varios autores, se puede definir al emprendedor,
como una persona con capacidades para innovar y tomar decisiones en cuan-
to al uso y combinacién de diferentes recursos, con la actitud y experiencia
requerida para querer generar constantemente algo nuevo o mejorar algo ya
existente, aun cuando esto, lo enfrente a situaciones en donde deba asumir
riesgos, Buzenitz y Barney (citado); Rivera, (citado); Kannadhasan et al. (citado).

Tal como se mencion6 anteriormente, a lo largo de la evolucién del cons-
tructo teérico del concepto del emprendedor, han emergido diversos enfoques
ala hora de caracterizarlo; Rivera (citado), plantea lo siguiente, cuando se anali-
zan las competencias emprendedoras es necesario tomar en cuenta tres dimen-
siones, las cuales estdn relacionadas con las competencias del saber, el hacer, el
ser y el convivir, tal como se observa en la Tabla 1.
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Estas tres dimensiones: conocimiento, habilidades, actitudes-valores, mues-
tran una perspectiva mds holistica para ir entendiendo todos los aspectos a
considerar cuando se analiza el fenémeno del emprendimiento, a tal fin, Rive-
ra (citado), agrega que, hay que ser muy cuidadosos cuando se busca realizar el
perfil de los emprendedores, ya que, en muchos casos, y sobre todo, en el caso
de paises como Venezuela, se tiende a distorsionar el término, y se le denomina
emprendimiento a actividades que no lo son, asimismo, es importante enten-
der que las definiciones y caracterizaciones, pudieran variar de una regién a
otra Bastian (citado).

Ahora bien, dentro de la caracteristicas generales de los emprendedores,
se resalta, para efectos de esta investigacién, su propensioén a asumir riesgos
Rivera (citado), siendo ésta una caracteristica propia de la personalidad del em-
prendedor, que lo impulsa a tomar decisiones en ambientes con poca certi-
dumbre, mientras que la percepcién de riesgo, tiene que ver con un proceso
psicolégico, relacionado con aspectos cognitivos propios del ser, que hacen que
vea (perciba) las cosas de una manera, en un momento determinado, con unas
condiciones determinadas.

Afirma Rivera (citado), que, para ser emprendedor se requiere de un ma-
nejo adecuado de riesgos e incertidumbre, y ser tolerante a lo impredecible,
con altos niveles de optimismo, debido a que son personas que se arriesgan, y
generalmente, magnifican sus posibilidades de éxito, apoydndose en sus pro-
cesos cognitivos, los cuales les permiten ver oportunidades donde otros ven
problemas.

Aspectos conceptuales de la percepcion de riesgo

Por otro lado, también es importante comprender qué se entiende por per-
cepcién de riesgo, para lo cual, es importante definir el origen etimolégico de
la palabra riesgo; segin la Real Academia Espafiola (RAE), (2001) proviene del
drabe risk, que significa: lo que depara la providencia, que a su vez, deviene en
el italiano risico o rischio, en ambos casos tienen su origen en el Latin resecare,
relativo a algo peligroso. Por otro lado, la RAE (citado) también lo define como
una contingencia o proximidad de un dano; en relacién a los riesgos asocia-
dos al mercado, plantea que se refiere a la incertidumbre que existe para un
inversor, derivada de los cambios que pudieran producirse en el mercado. En
atencién a esto, la Norma ISO 31000 (2009) define el riesgo como: estar en ex-
posicién a las consecuencias provenientes de la incertidumbre o de las posibles
desviaciones de lo planeado.

Por su parte, Garcia, Llopis y Ferndndez (2018) conciben al riesgo como, una
pieza determinante dentro de lo que es el concepto de innovacién, al crear algo
nuevo, sin duda alguna, se corren riesgos y, por ende, son parte fundamental
del proceso de emprendimiento.

Siguiendo con lo anterior, se define percepcién como proceso psicolégico
fundamental del ser humano; en este sentido, Arias (2006) define a la percep-
cién como: “el resultado del procesamiento de informacién que consta de esti-
mulaciones a receptores en condiciones que en cada caso se deben parcialmen-
te a la propia actividad del sujeto” (p.10). Afirma esta autora, que la percepcién
que se tiene de otras personas o de algiin hecho o fenémeno, viene dada por
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la formacién de impresiones, mediante la conjuncién de diferentes elementos
que proporcionan informacién, los cuales serdn procesados e influenciados
por el tipo de conducta, los pensamientos y sentimientos del individuo

Por su parte, Vargas (1994), plantea que el proceso de percepcién ha sido
estudiado desde muchas dreas de conocimiento, y es considerado como un pro-
ceso biocultural, porque depende tanto de los estimulos fisicos y sensaciones
bioldgicas, como de aspectos intrinsecos de la cultura de la persona, y que esto,
en definitiva, influye en la clasificacién de los estimulos recibidos. De alli, que
todas las experiencias sensoriales que tiene el ser humano, son tomadas e in-
terpretadas, adquiriendo un significado especifico, a la vez que son moldeadas
por todos aquellas pautas culturales e ideolégicas aprendidas desde la infancia.

De acuerdo a lo reflejado por este autor, la seleccién y clasificacién de todas
estas sensaciones y estimulos buscan satisfacer las necesidades internas del
ser humano, permitiendo excluir los estimulos indeseables y seleccionar los
que si son utiles, todo esto ocurre mediante la capacidad de produccién del
pensamiento simbolico, el cual segtin Vargas (citado), se conforma tomando en
cuenta todas aquellas estructuras culturales , ideolégicas , sociales e historicas
que hacen que las personas en sociedad se vayan apropiando y formando im-
presiones de su entorno.

En este caso se estd abordando, la percepcién, como un proceso que estd
mucho mds alld de un proceso psicologico, sino mds bien, asumido como un
proceso que nos permite interactuar con nuestro ser, asi como, con nuestro
mundo exterior; por tanto, es inevitable hacer alusién a los grandes aportes de
Alfred Schiitz, en cuanto a nuestro mundo intersubjetivo, y la manera en cémo
interpretamos nuestro entorno en funcién de lo que traemos como acervo de
conocimiento, y esto, es inherente a lo que el ser humano lleva dentro de si, al
respecto, Schiitz (1962/2003) afirma:

Toda interpretacién de este mundo se basa en un acervo de expe-
riencias previas sobre él, que son nuestras o nos han sido transmi-
tidas por padres o maestros; esas experiencias funcionan como un
esquema de referencia en forma de conocimiento a mano. (p.39)

De acuerdo a lo planteado por el autor, todo ese conocimiento acumulado
nos impulsa a tratar de comprender de alguna manera anticipada, aquellas
nuevas experiencias o situaciones -en algunos casos totalmente desconocidas-
llenas de incertidumbre para nosotros, por lo que, buscamos la manera de re-
lacionarla con algtin evento o experiencia pasada, para poder entonces tratar
de resolverla. Esto, sin lugar a dudas, se relaciona con lo que se ha venido men-
cionando, en relacién con esas situaciones de riesgo e incertidumbre a las que
se expone un gerente o un emprendedor, y en las cuales, éste busca asirse de la
mejor manera de su experiencia, para poder hacer frente y tomar una decision.

Por tanto, al enfrentar algo desconocido, tratamos de relacionarlo con los
esquemas de conocimientos pasados, para hacerlos mds cercanos a lo conocido,
estableciendo con esto, una linea similar al abordaje que realiza el Enfoque
cognitivo de las organizaciones, en cuanto a la importancia de las estructuras
cognitivas que permiten al gerente y emprendedor, tomar decisiones en situa-
ciones de total incertidumbre.

De igual manera, agrega Vargas (citado), que el proceso de percepcién de-
penderad de la elaboracién de sistemas de categorias, los cuales conforman re-
ferentes perceptuales, en donde se comparan estos nuevos estimulos recibidos
con las impresiones ya formadas, y se identifican estas nuevas experiencias
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sensoriales pasando a ser ahora, eventos reconocibles y comprensibles de la
nueva concepcioén de la realidad. Estas impresiones ya formadas que nos ayu-
dan a simplificar la informacién, se pueden relacionar con la funcién que cum-
plen los sesgos cognitivos como atajos mentales y simplificadores de informa-
cién, a la hora de tomar la decisiéon de crear una empresa. Buzenitz y Barney
(citado); Zapata y Canet (2009).

En este mismo orden de ideas, refiriéndose a la mentalidad de un empren-
dedor, Rodriguez (2009), afirma lo siguiente:

El estudio de las mentalidades comprende las influencias que a lo
largo de la vida se perciben, las maneras como actuamos, la forma
de relacionar las ideologias, los imaginarios, las representaciones,
creencias, principios y valores, y la forma como evoluciona, trans-
forma y cambia el pensamiento en el tiempo y el espacio, como una
forma de trascendencia de las ideas del hombre. Desde este punto
de vista, las mentalidades se asimilan a representaciones sociales y
colectivas que el hombre reproduce en su relacién con su entorno.
(p.107)

En atencién a lo referido por el autor, se puede entender la complejidad
de los elementos que pueden influir en la mente de los emprendedores al mo-
mento de percibir y entender su entorno, estas representaciones mentales van
generando, la manera como comprenden al mundo, y cémo relacionan lo des-
conocido con lo ya experimentado.

Ahora bien, para definir la percepcién de riesgo relacionada con la geren-
cia empresarial, y en especifico, con los emprendedores; Simon et al., (citado),
afirman que en los primeros estudios al respecto, (principios del siglo XX), se
orientaba a pensar que, en la toma de decisiones, todos percibian los mismos
niveles de riesgo, asumiendo con esto que, todos los individuos eran racionales,
objetivos y que manejaban una especie estdndar para tomar las decisiones en
condiciones de certidumbre, y en caso de alguna incertidumbre, se tendria el
total control racional de lo que pudiera ocurrir, orientado siempre a la maxi-
mizacién de los recursos, en este caso, se hace referencia a la Teoria Cldsica
del hombre racional, y los primeros aportes, entre otros, de Frederick Taylor, a
la Administracién Cientifica.

No obstante, estudios posteriores tales como, los de March y Simon (1958),
y desarrollado posteriormente por Kanheman y Tversky (1974), en contraposi-
cién a la Teoria Cldsica del hombre racional, sefialan que una condicién cetiris
paribus, es inusual, por tanto, siempre pueden ocurrir eventos inesperados,
para lo cual, no siempre estamos preparados, estos autores plantean en su Teo-
ria de la Racionalidad Limitada que, los seres humanos tenemos un limite con
respecto a la manera de procesar la informacién y tomar decisiones en situacio-
nes complicadas, que en situaciones de riesgo e incertidumbre esa racionalidad
se ve comprometida y de alguna manera avasallada, (March y Simon, citado,
p.9), sefalan lo siguiente :

Debido a los limites de las capacidades intelectuales humanas en
comparacién con las complejidades de los problemas que se presen-
tan a los individuos y a las organizaciones, un comportamiento ra-
cional requiere modelos simplificados que capten los aspectos prin-
cipales de un problema sin captar todas sus complejidades.
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Con estas premisas, se establece una relacién directa en la que se hace re-
ferencia a estos modelos simplificadores, con los aspectos cognitivos mencio-
nados anteriormente, como lo son, los sesgos cognitivos, que permiten hacer
de la toma de decisiones, un proceso mucho mds simple y accesible, (aunque en
realidad es mds complejo) a las capacidades de una persona con esta responsa-
bilidad, estos modelos eran reconocidos como programas que de alguna mane-
ra hacian mds faciles y hasta cierto punto rutinarias algunas de las decisiones
a tomar March y Simon (citado).

Kanheman (citado), propone que para llevar a cabo las acciones y pensa-
mientos, el ser humano se basa en la razén y la intuicién, planteando que
la intuicién y la percepcién son muy parecidas, aunque si presentan algunas
diferencias, como por ejemplo, el hecho de que, la percepcion, si bien corres-
ponde a un atajo rapido, muchas veces viene dado por los estimulos, mas no se
comporta asi la intuicién; en esencia, ambas son atajos que dan simplicidad y
rapidez al pensamiento y toma de decisiones, tal como se sefiala en la Figura 1

Tres sistemas cognitivos

Competencia emprendedora: Dimensiones y atributos

Aprendizaje Capacidad para Autoeficiencia
emprendedor aprovechar

oportunidades
Cognicién Creatividad e Exceso de confianza
emprendedora innovacion.
Experiencia Liderazgo Inconformidad.

Informacién disponible | Tomador de decisiones Locus de control interno
para resolver problemas

Motivacién y
persistencia

Propensién a asumir
riesgos.

Tolerancia al fracaso y a
la incertidumbre

Tabla 1. Fuente: Adaptado de Rivera (2020)

Por su parte, Simon (1987), expresa que la mayoria de los gerentes experi-
mentados a la hora de tomar decisiones se basan en aspectos de la intuicién y
del razonamiento, se trata de una combinacién “intima” entre estas dos habi-
lidades, que permiten tomar decisiones en momentos complejos en los cuales,
probablemente, no se cuenta con el tiempo suficiente para hacerlo, es por esto,
que un gerente o emprendedor debe tener la capacidad de actuar con rapidez,
tal como dice el autor, no puede darse el “lujo” de decidir, si ser sélo analitico
o ser s6lo intuitivo, debe poder realizar la combinacién que, para ese momento
sea la mds adecuada, y en algunos casos, tomar la opcién menos mala (cuando
no hay opcién buena). Al mismo tiempo, un gerente debe tener la capacidad
de asirse de todas las herramientas, desde las mds tecnoldgicas, hasta la mds
humano, como las emociones, intuiciones y procesos cognitivos.

Propension al riesgo vs Percepcion de riesgo

Simon et al., (citado) plantean que la creacién de nuevas empresas siem-
pre ha estado orientada hacia personas que tenian alta disposicién de tomar
riesgos, aun a sabiendas de que al asumir este reto, se expondrian a peligros
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inminentes; sin embargo, posteriormente, otros estudios arrojaron hallazgos
en donde se observa que la propension al riesgo, no estaba directamente aso-
ciadas al hecho de crear empresas, en estos estudios, se mencionan autores
como, Palich y Bagby (1995); Busenitz y Barney (citado), Dali Harbi.( 2016),
entre otros, quienes pudieron notar que los emprendedores observaban esce-
narios de negocios complicados o de alto riesgo y los valoraban de manera opti-
mista (positiva), mientras que los otros (no emprendedores), veian mds riesgo
y amenazas, por lo que concluyeron los siguiente: no se trata de que los que
los emprendedores les agrade asumir mds riesgo, sino que, logran categorizar
cognitivamente situaciones de negocios en una forma mucho mds positiva que
los no emprendedores.

En definitiva, esto fue un paradéjico hallazgo, y los llevé a replantearse
el hecho de que entonces, los emprendedores no necesariamente tienen una
propension al riesgo mayor a las demds personas, sino que, ellos tienen una
percepcion de riesgo diferente, o sencillamente, no perciben la situacién como
riesgosa, probablemente, si percibieran el riesgo, no lo asumirian, Palich y Ba-
gby (citado); Busenitz y Barney (citado).

En este orden de ideas, Simon et al. (citado), Rivera (citado), Buzenitz y
Barney (citado) aluden que existen diferencias muy marcadas entre, las per-
sonas que si deciden aprovechar oportunidades y arriesgarse para iniciar una
empresa y las que no; en este sentido, Rivera (citado), afirma que para analizar
a los emprendedores se deben observar dos grandes categorias: la primera se
refiere a que, poseen amplia y necesaria informacién, y la segunda se refiere
a las propiedades cognitivas necesarias para valorar la primera. Tal como se
observa en la Figura 2.

Tres sistemas cognitivos

Intuicion Razonamiento
PERCEPCION Sistema 1 Sistema 2
Rapido Lento
o] Paralelo Consecutivo
a Automatico Controlado
o Sin esfuerzo Con esfuerzo
8 Asociativo Regido por reglas
a Aprendizaje lento Flexible
Emocional Neutral
8
z Perceptos Representaciones conceptuales
E Estimulo corriente Pasado, presente y futuro
z Vinculado Se puede evocar con el lenguaje
8 a los estimulos

Figura 1. Fuente: Kahneman (2003)
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Influencia de los sesgos cognitivos en la percepcion de los emprendedores:

De acuerdo a Simon et al., (citado), Buzenitz y Barney (citado), Morales y
Zabranki (2016), Zapata y Canet (citado), los sesgos cognitivos, son atajos men-
tales, o reglas que nos ayudan a establecer rdpidamente juicios sobre una si-
tuacién, y de esa manera, poder tomar decisiones en un entorno complejo y
desconocido que, en condiciones normales, abrumaria al decisor. Por lo tanto,
los sesgos cognitivos pueden afectar la manera en cémo los emprendedores
perciben el riesgo, debido a que influyen en la manera en cémo se interpreta
la informacién de entorno; mds ain, en contextos adversos, lo cual lo podemos
extrapolar al caso venezolano.

A tal efecto Kannadhasan et al., (citado) afirman que, si la propensién al
riesgo se ve afectada por el proceso de percepcién, entonces, en el mundo de las
decisiones es determinante comprender esta relacién, ya que, cada proceso de
percepcion es individual, y dependerd, en algunos casos, de aspectos raciona-
les, y otros se podrdn ver influenciado por procesos cognitivos no racionales. A
tal efecto, afirma Urra, et al., (citado), los seres humanos en su comportamien-
to, son parte racional, y otra no tan racional. Es por esta razon que, es impor-
tante conocer una serie de sesgos cognitivos que pueden llegar a influir en los
gerentes y emprendedores, en este sentido, Zapata y Herndndez (2017) realizan
una recopilacién de algunos de los sesgos cognitivos.

Categorias para analizar a los emprendedores.

Figura 2. Fuente: Elaboracién propia. Basado en Rivera (2018).

Schwenk (1984) y Simon et al., (citado), aseveran que, la percepcion del ries-
go es un mediador entre los sesgos cognitivos y la decisiéon del emprendedor al
crear una empresa, tal como se muestra en la figura 2; ya que, de acuerdo a sus
hallazgos, los sesgos cognitivos pueden llevar a percibir mayor o menor riesgo.
En atencién a esto, Simon et al., (citado) afirman que los sesgos cognitivos con
mayor influencia en la percepcién de riesgo de los emprendedores, son:

¢ El exceso de confianza:
¢ Creencia en la ley de los pequefios niimeros:
e Jlusién de control.
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Tabla 2 Sesgos cognitivos.

Sesgos Cognitivos | Descripciéon

Tendencia Resistencia al cambio o poca probabilidad de cambiar 1a opinién
frente a nueva situacién, o nueva informacién.
C! La informacién inicial tiene gran influencia sobre el proceso de
toma de decisiones.

Se estima que dos variables estdn correlacionadas, cuando
realmente no lo estn.

cuadas
Las personas actGian y buscan soluciones a los problemas de la
Selectiva organizacién en funcién a sus experiencias, o en los
antecedentes acumulados en sus mentes.
w Las preferencias de los individuos sobre eventos futuros afectan
sus decisiones presentes,
Subestimar la El exceso de optimismo, las ilusiones, o la necesidad de
incertidumbre disminuir la ansiedad conducen a una subestimacién de la
- incertidumbre.
Los eventos ocurridos mds recientemente tienen una mayor
influencia sobre las decisiones actuales.
Il de Los individuos sobrestiman sus propias habilidades y, por tanto,
aumentan sus expectativas con relacién a su desempeio.

de

ntrol

Dispo dad La confianza sobre eventos ficilmente recordables, produce la
- exclusién de otra informacién mds importante.
Falta de Se refiere a la incapacidad de hacer uso de los mismos criterios
0 juicios de decisién en eventos similares.
Exceso de Se relaciona con el desconocimiento de los limites de la
confianza informacién necesaria para tomar ciertas acciones.
Atribucién del El éxito es atribuido a las capacidades individuales, y el fracaso
a otras personas.
Optimismo Conduce al individuo a sobreestimar la probabilidad de que
ocurran
eventos positivos y subestimar los negativos.
e pe: La persona utiliza una pequena muestra de informacién para
dar resultados concluyentes y definitivos.
d
cac

Fal Significa que un exceso de optimismo al momento de estimar el
Planific tiempo que se requiere para realizar algo. Con lo cual, hay la
tendencia a subestimar el tiempo

Tabla 2. Fuente: Zapata y Herndndez (2017)

En este sentido, la influencia de los sesgos cognitivos en la percepcién del
emprendedor es un dmbito de conocimiento en construccién, y que reviste
una significativa importancia, por todo lo que esto se puede ir dilucidando
en cuanto al comportamiento de un emprendedor. En atencién a lo analizado
anteriormente, se puede establecer la relacién con el modelo de Simon et al.
(citado) y el de Kannadhasan et al. (citado), los cuales coinciden en que los ses-
gos cognitivos influyen en la precepcién de riesgo y esto a su vez, determina
la decision de crear o no una empresa, porque mientras mds riesgo se perciba,
menor serd el impulso a crear una empresa. (Simon et al., citado).

En otro particular, Buzenitz y Barney (citado); Simon et al., (citado), plan-
tean una reflexién que debe ser considerado en el dmbito emprendedor, y se
refieren a que, los sesgos tienen una ambivalencia, si bien es cierto, pueden
llegar a ser facilitadores en el proceso decisor; no obstante, también pueden
ocasionar decisiones precipitadas con consecuencias negativas, a niveles tales,
que en algunos casos los sesgos cognitivos pueden estar asociados con el fra-
caso empresarial en una etapa muy joven, en vista de que , en algunos casos,
conllevan a no percibir un riesgo inminente.

Percepcion de riesgo en un contexto venezolano
Ahora bien, tomando en cuenta lo subjetivo y objetivo , que al mismo tiem-
po que puede representar el proceso de percepcién, en un entorno tan com-

plejo como el que se vive en Venezuela actualmente, en definitiva se requiere
de emprendedores con una serie de caracteristicas particulares, de acuerdo a
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Rivera (citado), la situacién actual, exige la presencia de emprendedores que
también sepan ser lideres, con la capacidad de asumir retos y compartir ese
poder en el momento que sea necesario, saber delegar en momentos de incer-
tidumbre, y de esta manera, poder inspirar a las personas para lograr un com-
promiso, atin con los riesgos que se corren, a tal efecto Rodriguez (citado) re-
fiere la importancia de realizar estudios tomando en cuenta las caracteristicas
propias de los paises latinoamericanos, para poder realizar las adaptaciones y
consideraciones en funcién del contexto especifico.

Particularmente, en el caso de Venezuela, afirma Rivera (citado), son mu-
chos los obstdculos desde el punto de vista institucional, econémico, social, lo
cual hace un poco mds complicado el proceso de toma de decisiones, debido
a todas las trabas administrativas, legales para desarrollar y llevar a cabo su
iniciativa empresarial, evidentemente, es un ambiente que puede llegar a can-
sar y a desmotivar a las personas, de acuerdo a lo expresado por el autor. En
atencion a esto, cabe resaltar que el contexto venezolano plantea escenarios
que solo podrian ser superados por un emprendedor que cuente con una com-
binacién de competencias, no sélo de conocimiento, sino también de actitudes
y habilidades, tal como se mencionaron anteriormente. A tal efecto, Vainrub
(2011) declara que existen diferentes tipos de riesgos a los cuales se enfrenta un
emprendedor venezolano, realizando en su investigacién una contextualiza-
cién mds especifica en el caso de Venezuela, explica entre los riesgos asociados
a la creacion de una empresa, se pueden mencionar los siguientes:

1. Riesgo de mercado.
. Riesgo de la competencia.
. Riesgo operacional y tecnolégico.

2

3

4. Riesgo financiero.

5. Riesgo del personal.
6. Riesgos legales.

Aunado a los riesgos planteados por Vainrub (citado), también es impor-
tante retomar los aportes que, anterior a este estudio realizé Penfold (2002),
con apoyo de CONAPRI y la Corporacién Andina de Fomento (CAF), en dicho
estudio, se realiza un andlisis de los costos asociados a la inversién en Venezue-
Ia, entre los cuales se pueden mencionar: los costos politicos e institucionales,
barreras administrativas, costos por infraestructuras y falta de servicios 6pti-
mos para el funcionamiento, costos por inseguridad publica , costos judiciales
y derecho de propiedad, lamentablemente estas variables se han acrecentado
en las ultimas dos décadas, Rivera (citado).

No es facil emprender en Venezuela; sin embargo, también se presentan
maneras innovadoras de sobrellevar las condiciones adversas, en definitiva,
se requiere de un apoyo institucional estructural, tal como lo manifiesta Rios
(2022), pero al no conseguirlo en algunas instituciones que deberian estar dis-
puesta para tal fin, se precisa la posibilidad de que los emprendedores puedan
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conectarse con redes, como por ejemplo, ecosistemas de emprendimiento, que
estdn apuntando hacia orientaciones mucho mds sostenibles a pesar de la crisis
en los paises latinoamericanos.

Reflexiones finales

El andlisis de los factores que afectan al comportamiento del emprendedor
es realmente un tema de gran interés y complejidad, por la multiplicidad de
variables que influyen en un individuo a la hora de iniciar el proceso de crear
una empresa, en la medida en que los aportes de diversas disciplinas de las
ciencias sociales han ido haciendo campo en la gerencia, van surgiendo nuevos
hallazgos que desdicen o amplian algunas posturas en relacién con lo que se
entiende, o lo que se piensa del comportamiento de los emprendedores.

Y es que, en definitiva, el emprendedor se ve afectado por aspectos racio-
nales y otros no tan racionales, por ejemplo, el riesgo, asi como las oportuni-
dades, son un hecho, una realidad latente que esta alli, pero que no todas las
personas procesan la informacién de la “realidad” de la misma forma; es por
esto que los emprendedores, haciendo uso de sus capacidades, conocimientos,
pensamientos, intuicién y experiencia pueden ver lo que quizd otras personas
no observan. Podria establecerse la interrogante, ;qué influye para que esto
sea percibido de manera diferente?, de acuerdo a lo analizado se puede decir
que: influye la subjetividad y la inter-subjetividad de cada individuo, todo ese
acervo de conocimientos y estructuras cognitivas, los cuales condicionan el
lente por el cual observa (percibe) el emprendedor, en este sentido, todas estas
herramientas pueden ser usadas o no, dependiendo de la circunstancia parti-
cular que se presente.

Posterior a la revision tedrica desarrollada en esta investigacion, se puede
establecer la influencia que tienen los sesgos cognitivos en la percepcién de
riesgo del emprendedor, por lo que, quiza no sea tanta la propensién a asumir
riesgos lo que destaca en los emprendedores, sino, la manera en c6mo perciben
estos riesgos; de esto se desprende entonces, la importancia de que existan sim-
plificadores que ayuden a los seres humanos a hacer frente a situaciones de alta
complejidad, como la decisién para iniciar una empresa, por lo que, para poder
contrarrestar estas limitaciones de pensamiento y conocimiento, acuden a al-
gunos atajos, que les permiten simplificar toda una gama de informacién, con
la que podrian tardar mucho tiempo procesando.

Los emprendedores venezolanos requieren de grandes aprendizajes para
mantenerse en el mercado, pero también poseen grandes habilidades y forta-
lezas, propias del hecho de vivir en condiciones complejas, de alli que, mientras
haya mds incertidumbre, mds requiere el ser humano de herramientas (atajos)
para tomar decisiones, es decir, que requerird acudir a hechos fécticos, pero
también le corresponderd recurrir a ese acervo de conocimientos conformados
por elementos intuitivos, cognitivos, emotivos, entre otros, para la resolucion
de situaciones complejas; es por esto, que para el emprendedor venezolano, los
sesgos cognitivos pueden convertirse en una herramienta necesaria, que debe
ser tratada con la audacia y pertinencia que caracteriza a un emprendedor. Y
cierro estas reflexiones, parafraseando una idea de Rios (citado), refiriéndose a
los emprendedores venezolanos en su contexto adverso, y es que, en ocasiones,
corresponde ir mds alld de pensar fuera de la caja, porque a veces, ni siquiera
hay caja.
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Resumen robertoamaral837@gmail.com

La actividad fisica es importante en todas las edades y debe integrarse en mul-
tiples entornos de manera diaria. Para determinar el consumo mdximo de oxi-
geno (VO2max) en una muestra de estu~diantes universitarios de la ciudad de
Mérida, Venezuela, se realizé un estudio observacional, prospectivo y correla-
cional. E1 Consumo Mdximo de Oxigeno hace posible el mejoramiento de las
capacidades y destrezas del ser humano, sin lugar a duda, el mismo que estd
relacionado directamente con la cantidad Mdxima de Oxigeno que el organis-
mo puede absorber, transportar y consumir por unidad de tiempo. Se expresa
normalmente en unidades de mL/kg/min y representa un indicador del grado
de condicién fisica con la cual se encuentra el ser humano en un momento
determinado de su existencia. Objetivo: Determinar el consumo mdximo de
oxigeno (VO2max) en un grupo de estudiantes de la Facultad de Medicina de
la Escuela de Nutricién y Dietética de la Universidad de Los Andes del estado
Mérida por medio del test de pasos. Método: estudio cuantitativo, de tipo des-
criptivo y de corte transversal. La muestra fueron 14 estudiantes universitarios
con edades comprendidas entre 20 y 24 afios del estado Mérida, posteriormente
se establecio la clasificacién y el VO2mdx de los estudiantes de acuerdo con el
nivel alcanzado en el test. Resultados: se encontré que, el valor promedio de
VO2max de este grupo de estudiantes fue de 37,89 mL/kg/min. Conclusiones:
en Consumo Mdximo de Oxigeno VO2max, los estudiantes evaluados estdn por
debajo de los valores promedios de otros estudiantes universitarios con carac-
teristicas similares (40.5 mL/kg/min).

Palabras clave: Evaluacion, Consumo Mdximo de Oxigeno, Estudiantes Universitarios.
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EVALUATION OF MAXIMUM OXYGEN CONSUMPTION
IN A GROUP OF UNIVERSITY STUDENTS IN THE CITY OF
MERIDA - VENEZUELA

Abstract

Physical activity is important for all ages and should be integrated into mul-
tiple environments on a daily basis. To determine the maximum oxygen con-
sumption (VO2max) in a sample of university students from the city of Mérida,
Venezuela, an observational, prospective and correlational study was carried
out. Maximum Oxygen Consumption makes possible the improvement of the
capabilities and skills of the human being, without a doubt, which is directly
related to the Maximum amount of Oxygen that the organism can absorb,
transport and consume per unit of time. It is normally expressed in units of
mlL/kg/min and represents an indicator of the degree of physical condition
that a human being is in at a given moment in his or her existence. Objective:
Determine the maximum oxygen consumption (VO2max) in a group of stu-
dents from the Faculty of Medicine of the School of Nutrition and Dietetics
of the University of Los Andes in the state of Mérida through the step test.
Method: Quantitative, descriptive and cross-sectional study. The sample was
14 university students between 20 and 24 years old from the state of Mérida,
subsequently, the classification and VO2max of the students were established
according to the level achieved in the test. Results: it was found that the ave-
rage VO2max value of this group of students was 37.89 mL/kg/min. Conclu-
sions: in Maximum Oxygen Consumption VO2max, the students evaluated are
below the average values of other university students with similar characte-
ristics (40.5 mL/kg/min).

Keywords: Assessment, Maximum Oxygen Consumption, University Students.
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Introduccion

La actividad fisica regular beneficia la salud fisica y mental, es favorable
para las personas de todas las edades y con cualquier capacidad, siempre se
estd a tiempo para comenzar a ser mds activo y menos sedentario a fin de
mejorar la salud. Los datos aportados por la Organizacién Panamericana de la
Salud (OPS, 2019) reflejan que “a nivel mundial, el 23% de los adultos y el 81%
de los adolescentes (de 11 a 17 afios) no siguen las recomendaciones mundiales
de la OMS sobre actividad fisica para la salud” (p.15), lo que no solo afecta a las
personas a lo largo de su vida y a sus familias, sino a los servicios de salud y
a la sociedad en su conjunto. Como lo plantean Espinoza, Rodriguez, Gdlvez,
y McMillan, (2011) “llevar un estilo de vida saludable estd relacionado con la
disminucién de las enfermedades no trasmisibles. Una etapa critica en la ad-
quisicién de estos buenos hdbitos ocurre en la infancia, pero también en la
vida universitaria” (p.458)

En adultos, la actividad fisica se relaciona con un menor riesgo de padecer
ciertas enfermedades como la obesidad, hipertensién, diabetes, cincer y mor-
talidad prematura. Por lo tanto, en esta investigacién se estudiard la relacion
directa entre el consumo de oxigeno y la produccién de energia, siendo un
elemento fundamental medir la resistencia aerébica a través del maximo con-
sumo de oxigeno, este es un indicador de transferencia de oxigeno de la atmos-
fera a los tejidos, es una expresién objetiva de la aptitud cardiorrespiratoria
del individuo. La resistencia aerébica inferida mediante diferentes valores de
consumo de oxigeno puede medirse a través de métodos indirectos en el cual
se utiliza la frecuencia cardiaca de la persona sometida a una carga de trabajo
submadxima.

En virtud de lo expuesto la resistencia aerdbica es el mejor indicador del
nivel de aptitud fisica de una persona. Como lo establece Hoeger, (2005) “la
resistencia aerébica se define como la capacidad individual de efectuar un ejer-
cicio a cierto ritmo en equilibrio de oxigeno” (p.14). El oxigeno requerido por
la célula muscular para proveerse de energia, es totalmente suministrado por
los sistemas cardiovascular y respiratorio. En virtud de lo cual se puede decir
que la resistencia cardiovascular se refiere a la habilidad de los sistemas res-
piratorios y circulatorio para suministrar una adecuada provision de oxigeno
a las células y remover los productos metabdlicos de desechos producidos por
el trabajo muscular. El mejor indicador de la capacidad aerdbica es el consumo
mdximo de oxigeno (VO2madx), pardmetro perfectamente mensurable. Existe
una importante relacion entre el VO2madax y la edad asi lo establecen Shephard
y Astrand (1996) que, en cada década vivida, el VO2mdx se reduce hasta en un
20%.

Por lo tanto, la presente investigacién es de tipo empirico analitica de ca-
racter descriptiva y tiene como objetivo determinar el consumo mdximo de
oxigeno en estudiantes universitarios por medio del test de pasos. Ademads de
ello, con los resultados arrojados por los estudiantes evaluados es posible cuan-
tificar el comportamiento aerébico propio de cada estudiante.

Desarrollo

El VO2madx se define como el volumen mdximo de oxigeno que puede ser
procesado por el organismo durante una actividad o ejercicio fisico, razén por
la cual se puede sintetizar el concepto afirmando que el consumo mdximo
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de oxigeno es la cantidad de oxigeno que toman los tejidos a partir de la mi-
crocirculacién presente en los mismos. La cantidad de oxigeno que consumen
los tejidos va a depender de multiples factores los cuales involucran los reque-
rimientos metabdlicos de las zonas activas o de trabajo, el nivel de actividad
fisica que tenga un sujeto y de la tasa metabdlica basal (Voet y Voet, 2006)

Cualquier incremento o reduccién en el consumo de oxigeno reflejan de
manera importante la existencia de cambios significativos en la actividad
metabdlica celular. Circunstancias tales como la fiebre derivada de procesos
sépticos, el aumento del trabajo muscular, los procesos de reparacién y rege-
neracion tisular, la ventilacién y la respiracién celular entre otros elevan el
consumo de oxigeno de manera importante. Es por ello, que para realizar el
cdlculo se deben relacionar dos aspectos importantes como el gasto cardiaco y
la diferencia en el contenido de oxigeno ente el componente venoso y arterial
(McArdle,1990).

En tal sentido, la evaluacién fisica constituye uno de los principales com-
ponentes para determinar el consumo mdximo de oxigeno, en este caso de
estudio en estudiantes universitarios de la ciudad de Mérida - Venezuela. Es asi
como Calderdn (2001) plantea que “la evaluacién de la condicién fisica del indi-
viduo resulta ser adecuada si indica los puntos débiles y fuertes; a partir de alli,
la programacién para mejorar las cualidades fisicas debe ser correcta”. (p.54)

En este sentido Alba (2005), expresa que “los cientificos no pueden cambiar
los factores hereditarios, pero por medio de pruebas de laboratorio y campo
pueden controlar los progresos” (p.42). De acuerdo con Calderén (citado) “El
VO2max es el principal indicador de las posibilidades aerébicas del examinado,
ya que integra multiples funciones orgdnicas (ventilatorias, cardiovasculares,
sanguineos, musculares), indicando una estrecha relacién con el nivel de acon-
dicionamiento y el estado de salud” (p.33).

Ahora bien, antes de realizar cualquier tipo de prueba de laboratorio o de
campo para controlar dichos progresos, se hace indispensable conocer primero
los requerimientos y caracteristicas propias de cada persona.

En este sentido, la aplicacién del test de pasos para la valoracién del VO-
2mdx permitié conocer valores aproximados o estimados de esta variante bajo
condiciones reales como lo plantea Weineck (2018) “los valores obtenidos de la
medicién del VO2mdx proporcionan informacién objetiva de la aptitud cardio-
rrespiratoria de una persona” (p.21). Por lo tanto, la obtencién de datos cuanti-
tativos del VO2madx en los estudiantes universitarios son determinantes en el
momento de realizar una éptima planificacién de la actividad fisica.

Del mismo modo, Blanco (1995), propone que “el componente aerébico debe
trabajarse desde edades tempranas y llevar un adecuado registro de evaluaciéon
ya que permite evidenciar los adecuados cambios o mejorias que se han regis-
trado” (p.45). Igualmente, el control del rendimiento aerdbico y la evidencia
sobre los avances en los estudiantes universitarios, favorecen una motivacién
para una parte de la preparacioén fisica que tradicionalmente presenta dificul-
tades motivacionales en los estudiantes.

Objetivo General

Determinar indirectamente el Consumo Mdximo de Oxigeno (VO2mdx) en
un grupo de estudiantes universitarios de la ciudad de Mérida —Venezuela por
medio del test de pasos.
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Marco Tedrico Referencial
Consumo Maximo de Oxigeno

El consumo mdximo de oxigeno (VO2ma4dx) es la capacidad de usar oxigeno
al mdximo durante un minuto de actividad fisica, en otras palabras, la canti-
dad de oxigeno consumida por el cuerpo durante un minuto de actividad fisica
madxima. El valor suele expresarse como un valor absoluto en unidades de litros
por minuto (L/min) o un valor relativo en mililitros por kilogramo por minuto
(mLkg/min). La segunda forma es mds comuin porque tiene en cuenta la masa
total (peso). El consumo mdximo de oxigeno es un reflejo objetivo de la salud
del corazén y los pulmones de una persona. La medicién directa o evaluacién
indirecta de este pardmetro permite cuantificar de alguna manera el metabo-
lismo energético, ya que el oxigeno convierte la energia quimica (contenida en
carbohidratos, grasas y proteinas) en energia mecdnica (contraccién muscular).

Hoeger (2005) afirma que “segin algunos expertos en deportes, la capaci-
dad fisica puede reflejar mejor la forma fisica de una persona” (p. 85). Cuando
se respira, parte del oxigeno del entorno va a los pulmones y de ahi al cora-
z6n, que es el encargado de transportar el oxigeno a través de la sangre hasta
los musculos. En las células, el oxigeno se usa para convertir los sustratos de
los alimentos (generalmente carbohidratos y grasas) en la energia necesaria
para impulsar las funciones corporales y mantener un equilibrio constante.
Durante el ejercicio fisico se necesita mds energia para completar el trabajo,
y el corazon, los pulmones y los vasos sanguineos deben ser los encargados de
llevar mds oxigeno a los musculos y érganos para proporcionarles la energia
que necesitan.

Resistencia Aerdbica o Cardiovascular

Hoeger (citado) defini6 la resistencia aerébica como “la capacidad de un
individuo para realizar un trabajo (ejercicio) a una determinada velocidad en
condiciones de equilibrio de oxigeno” (p.86), es decir, las células musculares
se autoabastecen del oxigeno necesario. La energia necesaria para el trabajo la
proporciona exclusivamente el sistema cardiovascular. Por lo tanto, se puede
decir que la resistencia aerébica o cardiovascular se refiere a la capacidad de
los sistemas respiratorio y circulatorio para suministrar a las células suficiente
oxigeno (02) y eliminar los desechos metabdlicos del trabajo muscular. Cuan-
do los musculos trabajan vigorosamente, el suministro de oxigeno es uno de
los primeros factores que determinan cudnto tiempo pueden trabajar; por lo
tanto, el objetivo principal del entrenamiento de resistencia cardiovascular es
mejorar el flujo de sangre (oxigeno) a los muasculos que trabajan. Los términos
capacidad aerébica, resistencia aerébica y fuerza aerébica son sinénimos. Estos
términos expresan la cantidad mdxima de energia que el musculo puede pro-
ducir en los procesos oxidativos (aerébicos) durante el trabajo (esfuerzo).

En concordancia con lo anteriormente planteado, se puede afirmar que la
resistencia aerébica es muy importante en la salud y el deporte, para crear me-
jores condiciones de vida y rendimiento deportivo, en este caso en los estudian-
tes universitarios, a manera de poder conocer en ellos el nivel de la resistencia
aerdbica y mejorar la condicién cardio respiratoria.

Actividad fisica

La Actividad Fisica se puede interpretar como una serie de actos motores
que se definen a continuacién. Casperson y colaboradores (citado en Morales,
2023) sefialan que: “La actividad fisica no es otra cosa que un movimiento de al-
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gunas estructuras corporales originado por la accién de los musculos esquelé-
ticos, y del cual se deriva un determinado gasto de energia” (p.54). El ejercicio
fisico supone una subcategoria de la anterior, la cual posee los requisitos de
haber sido concebida para ser llevada a cabo de forma repetida, con el fin de
mantener o mejorar la forma fisica. Para la Organizaciéon Panamericana de la
Salud (OPS, 2019) “se considera actividad fisica todo movimiento corporal pro-
ducido por los musculos esqueléticos que conlleve un gasto de energia” (p.14)

Segtin los planteamientos anteriormente expuestos se puede destacar que
es evidente la importancia del desarrollo de la actividad fisica para llevar una
vida mucho mads saludable y es por ello que en la presente investigacién se bus-
ca presentar los resultados obtenidos del consumo mdximo de oxigeno en un
grupo de estudiantes universitarios, cuya finalidad es colaborar con su mejor
desarrollo fisico.

Metodologia
Tipo de Estudio

La presente investigacién es de tipo empirico-analitica de cardcter descrip-
tiva puesto que se midi6 el consumo mdximo de oxigeno en un grupo de estu-
diantes universitarios.

Poblacion

La poblacién objeto de estudio fueron los estudiantes de pregrado de la
facultad de medicina, cursantes del segundo afio de la carrera de nutricién y
dietética de la Universidad de Los Andes en la ciudad de Mérida, para periodo
académico 2023. La mues-tra fue de tipo no probabilistico seleccionada por
conveniencia estuvo integrada por 14 es-tudiantes (2 hombres y 12 mujeres)
quienes cursan el modulo de actividades fisico deportivas con edades compren-
didas entre 20 y 24 afios, matriculados en la Universidad de Los Andes.

Método

Equipo y materiales: Un banco de 40 centimetros de altura o algun sustitu-
to de este, un cronémetro y un metrénomo.

Proceso: El ejecutante realizé pasos sobre el banco, es decir, subi6 un pie, luego
el otro, bajé un pie y después el otro, por un tiempo de tres (3) minutos. Los
hombres hardn el test a un ritmo de 24 pasos por minuto (el metrénomo se gra-
dtia a 96 conteos por minuto) y las mujeres lo hardn a un ritmo de 22 pasos por
minuto (el metrénomo de gradta en 88 conteos por minuto). Si el ejecutante se
siente muy agotado antes de transcurrir los tres minutos, se detiene el test por
razones de seguridad. Es recomendable permitir un periodo corto de practica
para que los participantes se adapten a la secuencia de los pasos.

Al completar los tres minutos se le dijo al ejecutante que permanezca de
pie para tomarle los latidos del corazén. La frecuencia cardiaca se le tomara
desde el segundo 5 hasta el segundo 20 del periodo de recuperacién, es decir
por 15 segundos. Se multiplica la frecuencia obtenida por cuatro para obtener
la frecuencia cardiaca en un minuto. Luego se procede a estimar el consumo
mdximo de oxigeno en ml/kg/min. Por las siguientes formulas:

Hombres; Mdx. VO2 = 111,33 - (0,42 x frecuencia cardiaca por minuto en
recuperacion)

Mujeres: Mdx. VO2 = 65,81 -(0,1847 x frecuencia cardiaca por minuto en
recuperacion)
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Al tener los resultados se procede a contrastar los resultados con las siguientes
tablas:

Tabla 1. Clasificacién del VO:Mdx seglin la frecuencia cardiaca.

FC en 15 seg. FC por min. VO,mix VO,max
Hombres Mujeres
30 120 60,9 43,6
31 124 59.3 42,9
32 128 57,6 42,2
33 132 55,9 41,4
34 136 54,2 40,7
35 140 02,5 40,0
36 144 50,9 39,2
37 148 49,2 38,5
38 152 47,5 37,7
39 156 45,8 37,0
40 160 44,1 36,3
41 164 42,5 35,5
42 168 40,8 34,8
43 172 39,1 34,0
44 176 37,4 33,3
45 180 35,7 32,6
46 184 34,1 31,8
47 188 32,4 30,3
48 192 30,7 29,6
49 196 29,0 28,9
50 200 27,3 28,0

Tomado de Guerrero (2010) Fisiologia del ejercicio, Teoria y prictica

Tabla 2. Clasificacion de la capacidad cardiorrespiratoria segin el consumo mdaximo de oxigeno en mL. [kg. /min\.

Categoria de Aptitud Fisica

Sexo| Edad Pobre Regular Promedio Buena Excelente
i <29 <24.9 25—339 34 —439 44 —52.9 =53
B 30—-39 <22.9 23—-30.9 31-419 42 —49.9 =50
g 40 —49 <19.9 20-26.9 27 —389 39—-449 >45
E 50 —59 <17.9 18 —249 25—379 38 —42.9 243

60 —69 <15.9 16 —22.9 23-35.9 36 —40.9 >41
B <29 <239 24 —30.9 31-389 39-489 =49
5} 30 -39 <19.9 20-279 28 —36.9 37 —44.9 >45
= 40 —49 <16.9 17 —=24.9 25—34.9 35—419 =42
= 50 —59 <14.9 15-21.9 22 —339 34—39.9 >40
60 —69 <12.9 13-20.9 21-329 33—36.9 =37

Tomado de Guerrero (2010) Fisiologia del ejercicio Teoria y practica
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Resultados

Después del consentimiento verbal de los participantes se procedi6 a rea-
lizar las evaluaciones, se le explico el procedimiento, los beneficios y el riesgo
minimo que podian ocurrir durante el desarrollo del test. El dia de la evalua-
cién se reunié el quipo evaluador con los estudiantes con el fin de explicar la
importancia y la metodologia para realizar del test, siendo esta una prueba
sencilla y fiable de realizar para estimar de manera indirecta VO2madx.

Las evaluaciones se realizaron de manera grupal y se registro la frecuencia
cardiaca en reposo y final del test. El consumo maximo de oxigeno se registré
una vez culminado el test de pasos y se reflejan los resultados a continuacién:

Tabla 3. Estudiantes segiin edad, frecuencia cardiaca en reposo, estimado de VO.mdx, frecuencia cardiaca mdxima
alcanzada y categoria de aptitud fisica.

. F.CR. VO:Max Frecuencia Cardiaca Maxima Categoria De Aptitud
Sujeto Edad (Lpm) (mL/kgfmin) A (Lpm) Fisica
1 22 120 18.9 220 Pobre
2 21 96 39.21 144 Buena
3 20 72 34.05 172 Promedio
4 21 48 42.17 128 Buena
5 21 96 36.28 160 Promedio
6 21 90 34.78 168 Promedio
7 24 90 37.74 152 Promedio
8 22 108 45.13 168 Buena
9 20 90 36.25 160 Promedio
10 24 66 4245 164 Promedio
11 21 78 32.56 180 Promedio
12 21 90 38.47 148 Promedio
13 21 76 42.17 128 Buena
14 21 48 50.3 84 Excelente
Fuente: Datos propios
Tabla 4. Caracterizacidn de los sujetos segiin data promedio.
Variable Promedio
Edad 21.42 Afi0s
F.C.R. 83,42 Lpm
F.C Max 155,42 Lpm
VO, mdx. 37,89 mlkg/min

Gridfico 1. Clasificados de los estudiantes universitarios de acuerdo al consumo mdximo de oxigeno
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En el grafico 1, se aprecia el porcentaje de los estudiantes universitarios
clasificados de acuerdo con el consumo mdximo de oxigeno que presentaron
durante la realizacién del test de pasos. Segin los resultados del test el 57.14%
de los estudiantes poseen valores Promedios de VO2madx. Un 28.57% de los es-
tudiantes indicaron un VO2mdx en valores Buenos, estos resultados son un
reflejo de una condicién fisica buena de acuerdo con el baremo establecido por
Guerrero (citado). También se determind que un 7.14% se encuentra en un es-
tado Excelente, y que un 7.14% se encuentra en un estado Pobre en el consumo
madximo de oxigeno estos datos se relacionan con los establecidos por la Orga-
nizaciéon Panamericana de la salud OPS (2019) exponen “que los altos niveles de
hdbitos sedentarios continuados (como estar sentado durante largos periodos
de tiempo) estdn relacionados con un metabolismo anormal de la glucosa y
morbilidad cardiometabdlica, asi como con la mortalidad general” (p.14).
Discusion

En la variable VO2mdx determinado en esta investigaciéon encontré que
los estudiantes universitarios se encuentran por debajo de los promedios co-
rrespondientes a sus grupos de edades. El valor promedio de VO2madx de la
poblacién de este estudio fue de (37,89 ml/kg/min), lo cual, segtin lo reportado,
se encuentran por debajo de los promedios correspondientes a sus grupos de
edad. Si se considera lo expuesto por Guerrero (citado), quien establece como
pardmetros normales para un rango de edad de 20 a 29 afos, en hombres va-
lores de VO2madx entre 44 - 52.99 ml/kg/min es considerado como bueno; y en
mujeres de este rango de edad valores de VO2mdx de 39 a 48.9 ml/kg/min; tales
aspectos son corroborados por Rojas (2013); en concordancia con los resultados
obtenidos en este estudio. Segtin Lopez y Ferndndez (2008) “el VO2mdx es un
pardmetro indicador de la capacidad funcional de los individuos o de su poten-
cia aerébica y depende de diversos factores como: la dotacién genética, edad,
composicién corporal, género y grado de entrenamiento fisico”. (p.406)

De manera que los resultados de la evaluacién aparte del estado cardiovas-
cular y pulmonar dependen de gran variedad de factores internos y externos
de los estudiantes como lo son: la fuerza, técnica y eficiencia en el desplaza-
miento, grado de motivacion, el clima o temperatura ambiental, entre otros.

Segun estudios realizados por Wilmore y Costill (citado en Rojas, 2013) “es-
tablecen como pardmetros normales para los no deportistas para un rango de
edad de 20 a 29 afos, en hombres un VO2mdx normal de 43 a 52 ml/kg/min
y en mujeres de este rango de edad de 33 a 42 ml/kg/min” (p.10). Los datos
obtenidos en la presente investigacién estdn por debajo de los hallados por los
anteriores autores, lo cual demuestra la importancia en cuanto a la variable
estudiada con la edad de los estudiantes. Segtin lo establecido por Bazan (citado
en Garcia y Valderrama, 2015), se destaca que “los valores de VO2mdx aumen-
tan gradualmente con el crecimiento y en estrecha relacion con la ganancia
de peso, llegando al valor mdximo entre los 25 y 29 afios. Luego de los 29 anos
declina alrededor del 10% por década”. (p.67).

En términos generales cabe destacar que el rendimiento es de cardcter mul-
tifactorial, parece que son necesarios unos adecuados niveles de resistencia
para hacer frente a las demandas competitivas. “Una buena capacidad y poten-
cia aerébica permite mantener la intensidad en un periodo largo de la dura-
cién” (Konig, et al, p.656).
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Conclusiones

Analizado el VO2mdx determinado en esta investigacion con el de otros
estudiantes universitarios, se considera que estdn por debajo de algunos con
caracteristicas similares 37,89 ml/kg/min. La importancia que tiene un test
de consumo mdximo de oxigeno radica en la facilidad que éste otorga para
clasificar segtin el rendimiento de sus capacidades fisicas; de acuerdo con los
pardmetros establecidos por la evaluacién se encontré que solo 1 estudiante
universitario posee valores estimados como excelentes de VO2mdx.

Por lo que se puede promocionar la prdctica de actividades fisicas y depor-
tivas en los estudiantes universitarios como caminar, andar en bicicleta; estas
actividades pueden ayudar a las personas a aumentar progresivamente sus ni-
veles de actividad fisica previniendo enfermedades no trasmisibles como el so-
brepeso, la obesidad, la hipertension arterial, ademds de disminuir las ho-ras
de pantalla y el consumo creciente de sustancias psicoactivas como el alcohol
y cigarrillo, para mejorar asi la salud mental, el bienestar y la calidad de vida.

Los resultados aqui presentados colocan de manifiesto la necesidad de que
las universidades propongan acciones que permitan que los estudiantes pue-
dan tener una amplia oferta de actividades fisicas y deportivas que permitan
ocupar su tiempo libre, dentro de las instalaciones universitarias para la prac-
tica sistemadtica de actividad fisica, y se pueda disminuir los fac-tores de riesgo
a la salud que se pueden presentar en la etapa universitaria y evitar su deterio-
ro en la vida adulta fuera de la universidad.

Recomendaciones

Dado que el VO2mdx depende de diversos factores, es importante realizar
diferentes evaluaciones fisicas para lograr obtener un mapeo general de las
condiciones y a partir de estos resultados planificar un modelo de actividad
fisica integral que satisfaga las necesidades de los estudiantes universitarios.

Se debe realizar el mismo test a los estudiantes universitarios evaluados
después de un periodo de entrenamiento intermitente con el fin de comparar
los valores de VO2madx luego de una temporada de preparacién fisica contro-
lada.

Realizar actividades fisicas con énfasis en la resistencia aerébica y evaluar
la mejora en el rendimiento y en el desempefio deportivo.
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Resumen

El propésito de este reporte de investigaciéon es desmontar la tesis heredada,
de solo escalas a priori, pre-construidas, para asi encaminarnos hacia las cua-
lificaciones jerarquizadas del propio fenémeno en funcién de la informacion
proporcionada por los sujetos investigados, valga decir, deconstruir el fené-
meno para obtener escalas a posteriori devenidas de la experiencia vivida por
los informantes para ser interpretadas por el sujeto investigador. Se deja a un
lado el principio aditivo de la estadistica cldsica, centrado en frecuencias, por-
centajes, tendencia central mds la dispersion surgidas de escalas determinadas
a priori, para encaminarnos hacia la consecucioén de escalas nacidas del texto
dado por el sujeto investigado, para tal efecto, metodolégicamente se desarro-
lla una imagen cualitativa del fenémeno, utilizando los denominados princi-
pios estadisticos inverosimiles, creados después de la ocurrencia del mismo, a
posteriori, para desarrollar un modelo de interpretaciéon fenoménica, ajustado
a cada fenémeno estudiado. El reporte de investigacién considera como base
tedrica fundamental el deconstruccionismo de Derrida (1989, 2015), la 16gica
inductiva de Popper (1980) y la hermenéutica del sentido de Habermas (1988).
Se concluye que la nueva imagen es deconstruida tomando factores asociados
a subfactores, obtenidos del texto proporcionado por los sujetos investigados
sobre el tema en cuestidn, al ser oportunamente presentados de forma directa,
visibles, en otras deben ser intuidos por el investigador, para asi obtener un
nuevo aporte para la ciencia.

Palabras clave: Deconstruccion, Estadistica, A priori, A posteriori, Escalas.
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POSTERIOR QUALITATIVE STATISTICAL
DECONSTRUCTION OF THE OBJECT OF STUDY

Abstract

The aim of this essay is to dismantle the inherited thesis of only a priori,
pre-constructed scales in order to move towards the hierarchical qualifica-
tions of the phenomenon itself based on the information provided by the
investigated subjects, that is, deconstruct the phenomenon to obtain a poste-
riori scale derived from the experience lived by the informants to be interpre-
ted by the research subject. The additive principle of classical statistics focused
on frequencies, percentages, central tendency plus the dispersion arising from
scales determined a priori, is left aside to move towards the achievement of
scales born from the text given by the subject investigated for this purpose.
Methodologically, a qualitative image of the phenomenon is developed using
the so-called implausible statistical principles created after its occurrence,
posteriori, to develop a model of phenomenal interpretation adjusted to each
phenomenon studied. The essay considers Derrida’s (1989, 2015) deconstruc-
tionism, Popper’s (1980) inductive logic and Habermas (1988) hermeneutics of
meaning as its fundamental theoretical basis. It is concluded that the new
image is deconstructed taking factors associated with sub-factors, obtained
from the text provided by the subjects investigated on the topic in question,
when opportunely presented in a direct, visible way, in others they must be
intuited by the researcher, in order to obtain a new contribution to science.

Keywords: Deconstruction, Statistics, A priori, Posteriori, Scales.
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Introduccion

La deconstruccién implica, en el sentido del texto para la investigacién, to-
mar de un pdrrafo al seguir el juicio del investigador, las categorias fundamen-
tales a ser interpretadas en funcién del objeto de estudio. La interpretacion
consiste en realizar reflexiones, criticas, juicios, para dar a conocer nuevos
significados sobre el tema investigado, se trata de aportar algo, sencillo o muy
complejo a la ciencia. Segtiin la Real Academia Espaiola de la Lengua (2022),
deconstruir es la descomposicién de un concepto o de una construccion inte-
lectual, a través de su andlisis, al presentar contradicciones y ambigiiedades, a
saber, es la descomposicién del texto en sus partes, digamos factores con sub-
factores, segin los criterios pautados por el proceso de investigacién, para de-
terminar la validez del objeto de estudio en cuestidn, a través del conocimiento
tedrico o empirico en uso por el investigador.

El conocimiento tedrico o empirico se hace presente a través de los crite-
rios del investigador, pues bien, ese hacerse presente implica la necesidad de
su deconstruccion, para intentar desarrollar nuevas relaciones tedricas en el
texto proceso del andlisis de su contenido. Dice Derrida (2015): “De Parménides
a Husserl, el privilegio del presente jamds ha sido cuestionado. No ha podido
serlo. Es la evidencia misma y ningiin pensamiento parece posible fuera de
su elemento” (p.4), asi lo enunciado por otros es tratado por el investigador
en tiempo presente, como también lo enunciado por un sujeto investigado en
atencion a la realidad existente del objeto de estudio, es el texto en el ahora, en
el presente deconstruido por el investigador productor de un intertexto, quien
observandolo como totalidad extrae sus factores considerados como vitales,
después otro dird que no son tan vitales, para mostrar equivocaciones y darle
al conocimiento continuidad.

Del texto expuesto por el sujeto investigado, de esas palabras dichas de algo
explicito, pues bien, de esos factores presentes de forma tangible en el texto, el
investigador obtiene lo implicito; lo presente, pero también estd lo intangible,
lo no presente, inferible, derivable de, en correspondencia con esa idea Derrida
(citado) afirmé: “La no-presencia ha sido pensada siempre en la forma de la
presencia.... o como modalizacién de la presencia” (p.4), se puede hablar de lo
presente mds lo ausente, lo tangible o intangible, sensible e ininteligible, pre-
sente en el texto empirico, si el sujeto investigado enuncia el todo, entonces es-
tdn implicitas las partes o la nada, si afirma ir todo muy bien, se puede inferir
sobre una investigacién encaminada de forma excelente, regular o deficiente.

En la deconstruccién estadistica cualitativa pretendida, de lo presente pue-
do enunciar lo no presente, hasta alcanzar un andlisis sobre el todo, variante
e imperfecto, en teoria; del factor A presente totalmente objetivo, explicito en
el texto, se determinan B con C teéricos, denominados subfactores de A, pero
también la negacién de A, digamos -A, por decir, eso daria la deconstruccién
del factor A, donde existe la posibilidad de contener subfactores enunciados
como -D o -I, cuestién diferenciable de la estadistica moderna, donde existe
una escala estdtica predefinida.

La deconstruccién pretendida simboliza, metodolégicamente, ir al texto de
manera simple, para determinar los factores presentes dados de forma em-
pirica por el sujeto investigado, para entonces con esos factores generar una
escala de subfactores en funcién de las ideas expresadas por él, asi emergen
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categorias de estudio a posteriori, que son la base para organizar el intertexto
de forma activa con accién transformadora, esas nuevas palabras escritas por
el investigador penden fundamentalmente del presente, iluminado por la he-
rencia tedrica histérica. De esta forma, a través de la cantidad de preguntas
realizadas en una entrevista, se tienen una multiplicidad de escalas, capaces
de mostrar una construccién tedrica donde el objeto de estudio, a saber, no
depende de una escala psicométrica predefinida, sino devenido con él.

Para esta deconstruccién cada interrogante realizada al sujeto investigado,
se reinventa a si misma, en el a posteriori, deslizdndose en el a priori tedrico
mds lo empirico; en ese sentido, Derrida (citado), habla de no excluir las an-
daduras, pero no son amarraderas estdticas, métodos rigidos, se trata de una
necesidad bdsica de escudrifar el pensamiento heredado, innegable, siempre
presente, dispuesto para nosotros, como una fuerza esencial de sabiduria. Pues
bien, la estadistica es una de esas fuentes del saber, Husserl (1962), 1a considera
ciertamente como parte de la fenomenologia heredada, habla de vivir en la
conciencia de la probabilidad, del conjeturar, del cdlculo de probabilidades con
sus aplicaciones, donde posibilidades mds probabilidades, se pesan, se niegan,
ponen en dudas, en cuestién fijan ideas.

En el sentido de probabilidad afirmé Husserl (citado): “La posibilidad, la
probabilidad, la cuestionabilidad, el no-ser y el si-ser, todo esto es de suyo algo
que es, es decir, que estd caracterizado en el correlato tal como estd mentado,
en la conciencia” (p.259), se establece una correspondencia, a razén del autor,
de algo con posibilidades de ser, de nutrirse por una serie de términos correla-
tivos, construido por el intérprete de la imagen expresada en palabras por el
sujeto investigado, la conciencia perceptiva o reproductiva del investigador se
da, para Husserl (citado), en la posibilidad, probabilidad, cuestionabilidad, es la
conciencia de la duda, de la negacién, afirmacién o suposicion.

Al hablar de la probabilidad de ocurrencia de un fenémeno en su concep-
cién moderna desde Jakob Bernoulli, hasta Friedrich Gauss y Charles Spear-
man, la estadistica es identificada con cuestiones de 16gica numérica, su fuerza
potencial viene del cdlculo de probabilidades, la unidad de medida bdsica, la
operacién fundamental para realizar contrastes, estimaciones, probar hipéte-
sis, ademds, poder realizar andlisis multifactoriales entre otras aplicaciones. La
belleza de las relaciones numéricas comienza a surgir, a partir de ordenar un
conjunto de datos de menor a mayor, deteniéndose a observarlos, apreciarlos,
es un momento excepcional, las percepciones comienzan a darte algo, se esta-
blece una relacion transcendental entre el nimero con la razén, es un instante
totalmente descriptivo con el fenémeno al frente en su primera abstraccién
mental.

Despusés se inician las descripciones con las agrupaciones de datos, frecuen-
cias, porcentajes, éstas son las medidas mds utilizadas de mayor aproximacién
al fenémeno, lo caracterizan mds de cerca, el momento mds cualitativo de la
estadistica matematica, es al tener el primero de los errores conocido como
error de agrupamiento de los datos, al presentarse el fenémeno en escala de
intervalos o razones. Las tablas de frecuencias, porcentajes con los grdficos,
son las mediciones representativas del fenémeno mds utilizadas convencional-
mente, en investigaciones a nivel de pregrado o postgrado, conocidas como las
medidas estadisticas descriptivas mds simples, sin quitarle lo valioso.
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Las escalas ordinales, como, por ejemplo, siempre, casi siempre, a veces,
muy pocas veces 0 nunca, son de uso permanente en la investigaciéon cuantita-
tiva; tienen una jerarquia a simple vista, a razén de la opinién emitida por un
sujeto investigado a un instrumento de medicién, son medidas representativas
del fenémeno a nivel descriptivo aproximdndose a él en su mdxima verosi-
militud, después viene la estadistica tedérica a nivel inferencial, contraste de
hipétesis, andlisis de varianza, estimaciones, regresiones, entre otros.

Este reporte de investigacién se centra, por decir, en lo mds estéticamente
representativo de un fenémeno a través de la estadistica descriptiva ajustada
fundamentalmente a escalas nominales u ordinales, pero en vez de estar pre-
viamente definidas para ajustar el fenémeno a ellas, a priori, van a emerger a
posteriori, de la opinién emitidas por los sujetos investigados, donde se gene-
ran multiples escalas nominales u ordinales para ser interpretadas, en funcién
de los intereses de la investigacion. Se maneja la tesis donde se niega a la escala
como determinante del fenémeno de manera a priori, mds bien, los factores de
la escala emergen del fenémeno, a posteriori, indeterminados; es lo afirmado
porAlarcén (2001), sobre Wittgenstein, quien lo denominé la construccién so-
cial del conocimiento, donde se niega la formacién individual de creacién de
conceptos, sino en interrelacién con los demds en comunidades de expertos
tedricos- empiricos.

Se trata de desprender al fenémeno de la predeterminacioén, al dejar a un
lado la btsqueda de la probabilidad a priori como el tinico camino posible de
andlisis, en esas ideas; a tal efecto, Popper (1980) indicé: “la 16gica de la infe-
rencia probable o ldgica de la probabilidad, como todas las demds formas de la
légica inductiva, conduce... a la doctrina del apriorismo” (p.30), donde se hace
necesaria la légica inductiva con su conjuncién de premisas tedricas a priori,
pero en oportunidades se hace necesario darle al fenémeno su propia identi-
dad, con una légica de proposiciones definidas por su propio yo, a posteriori.

Para Popper (citado), no se trata de desvalorizar los métodos de analisis
16gico o de andlisis del lenguaje, sino buscar la forma de ser utilizados ventajo-
samente, hacia alld debe encaminarse la ciencia para olvidarse de la negacién
del otro como elemento de subsistencia. Popper (citado), indica la necesidad
de una probabilidad légica en vez de una probabilidad totalmente numérica,
propia de la estadistica, al expresar: “la probabilidad numérica puede enlazar-
se con la probabilidad 16gica” (p.113), no se trata de suplantar la probabilidad
matematica de los enunciados, sino de ampliar el concepto de probabilidad
con otras formas de designacién distinta a las determinadas aprioristicamente.

Como la probabilidad numérica se puede dar a priori, pues bien, la proba-
bilidad l6gica es complementaria al grado de falsabilidad, ninguna de estas
categorias se ajustan a lo pretendido en este reporte de investigacién, entonces
recurro a integrar el término posibilidad circunstancial, referido a los factores
generados en la informacién proporcionada por el sujeto investigado, factores
con posibilidad de estar explicitos para ser percibidos de forma directa por el
sujeto investigador, o implicitos porque estdn ocultos dentro del texto capaces
de emerger a través del andlisis del texto aplicado, es decir, existird una am-
pliacién, expansién, de los factores explicitos en el texto.

En la posibilidad circunstancial un factor generard subfactores, para ser
determinados e interpretados por el investigador a posteriori, dentro del inter-
texto en deconstruccién, al emerger un factor pasa de tener improbabilidad de
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ocurrencia, probabilidad cero, a tener posibilidad 16gica vivencial contingente,
algtn tipo de probabilidad de existencia, la cual tendrd curso dentro de la
nueva disposicion tedrica en desarrollo por el investigador. Los factores con
sus subfactores se enlazan en el a posteriori, en una novedosa descripcién,
explicacién o interpretacién cientifica, pues bien, al ser dichos por el sujeto
investigado tienen posibilidad 16gica de existencia, una probabilidad mayor a
cero emergida circunstancialmente.

Habermas (1988), habla de la relacién entre el sistema con sus elementos,
reflejada en términos hipotéticos en un plexo deductivo de funciones mate-
mdticas, eso debe distinguirse de otra relacién entre la totalidad con sus mo-
mentos, sélo desplegable en términos dialécticos, es en esa dialéctica donde
se discurre la expresion dialégica, expresdndose en un plexo descodificado,
producible a partir de un texto en el a posteriori. En ese momento dialdgico,
lo cosificado a priori, no significa una negacién de lo descodificado a posterio-
ri, son mundos capaces de complementarse en un determinado instante de la
construccion social del conocimiento. Habermas (citado) expresé: “En lugar de
un plexo hipotético-deductivo de proposiciones, aqui hay que recurrir a una
explicacién hermenéutica del sentido” (p.23), en el a posteriori, cobra temple
una explicacién hermenéutica del sentido, expresada en el texto aportado por
el sujeto investigado, desde donde emergen los factores y subfactores permiti-
dores de la descodificacion del texto; una suerte de deconstruccién dialégica
expresada en el intertexto desarrollado por el sujeto investigador, a posteriori.

Sin embargo, Habermas (citado), deja claro al hablar sobre el a priori o a
posteriori, de ser tomados de forma aislada pueden representar un problema
metodoldgico en la construccién tedrica, expreso:

Si la construccién formal de la teoria, la estructura de los conceptos,
la eleccién de categorias modelos no pueden atenerse ciegamente
a las reglas abstractas de una metodologia general, sino que, como
hemos visto, han de estar cortadas de antemano al talle de un ob-
jeto preformado, la teoria no puede ponerse en concordancia sé6lo a
posteriori con una experiencia que en tal caso s6lo puede ser una
experiencia restringida (p.24)

Segun lo expresado, en el a posteriori solo puede ser una experiencia sin
aporte de los elementos necesarios para la construccién tedrica, pero tampoco
una serie de categorias predefinidas cortadas a la medida del objeto preforma-
do, se necesita de la iluminacién otorgada por el a priori, su sabiduria curtida
por afios con las novedades tributadas por el a posteriori, lo ocurrido en el
ahora, en tiempo presente otorgan ideas diferentes para hacer posible la conti-
nuidad del conocimiento.

Explicacion de la Idea: Medidas o Palabras

Voy a desarrollar la idea de estadistica cualitativa para la investigacion
educativa, en vez de estadistica matemadtica, intento complementar uno de los
principios cldsicos de la investigacién con escalas construidas a priori, para
ir hacia un sistema de escalas a posteriori, derivables a partir de lo enuncia-
do por el sujeto investigado de las categorias fundamentales aportadas a una
investigacion. Se trata no de frecuencia, de repeticién de datos expresados en
porcentajes, sino de presencia, capaz de dar identidad al fenémeno a través de
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las palabras expresadas por el sujeto investigado. Un solo factor expresado por
ese sujeto puede proporcionar al investigador, una idea, para construir todo un
mundo de significados.

Ahora me viene a la mente Derrida (1989): en estos tiempos, donde se obser-
va deconstruccion estd presente Derrida; donde se lee Heidegger (1953), enton-
ces destruccidn, el Dasein, el ser, la verdad. Asi me gustaria comenzar a escri-
bir, desde Aristételes (1992), quien realiza afirmaciones sobre el conocimiento
devenido de nociones anteriores; a saber, la nocién de algo tiene implicaciones
para la existencia igual o diferente de algo; es decir, si la nocién es matemadtica,
o mds bien, si la causa es matemdtica, el conocimiento por venir serd matema-
tico, el efecto, después la accién de la causa debe ser matemadtica; si, porque la
causa promueve una accién y de alli el efecto.

Sila sustancia de una cosa es el lenguaje, la cosa serd hermenéutica; si la no-
cién previa es la palabra, entonces el conocimiento subsiguiente serd también
palabras. Palabras dan palabras, nimeros por consiguiente niimeros: seria la
primera ley de las ideas. Eso no es tan asi; sino, todos los cisnes blancos darian
cisnes blancos, pero existen cisnes negros. Karl Popper (1980), relata algo sobre
esto, entonces la frecuencia de un fenémeno no permite su comprobacién, una
sola evidencia con suficiente temple permite afirmar la expresion: los objetos
no son como dicen ser; no obstante, con una palanca puedo levantar al mundo.

Alguien puede escribir un libro de fisica con una sola ecuacién, Hawking
(1998) 1o hizo. Otro sujeto publicard un libro de matematicas sin modelos ma-
temadticos, donde no se vea ni una sola ecuacién, entonces no serd un libro de
matemadticas; sino, de su historia; diria un ingenuo; pero realmente es un libro
para estudiar matemadticas finitas. Srinivasa Ramanujan, sabia algo sobre esas
cuestiones, era un Trinity de la Universidad de Cambridge, cuyas ecuaciones
venian de la nada, un suefo, desde donde viene la secuencia de las series fini-
tas y como le costaba a la academia creerle. Parménides de Elea le hubiese crei-
do con mucha facilidad; es mds, hubiese afirmado ser las Princesas Heliades,
conocedoras de nimeros primos, integrales elipticas mds series hipergeométri-
cas. Seguramente René Descartes también le hubiese creido rdpidamente, pero
los tiempos eran otros.

La nocién anterior es importante, algo no puede venir de la nada, aunque
Sartre (1993), quizds pueda opinar algo sobre la nada. El ser mds la nada pue-
den aportar algo, el cogito prerreflexivo o la fenomenologia con la dialéctica
de la nada, o también la sustancia, esencia, causa mads el efecto, seguro pueden
tributar entidades a la nada. No puede haber el pensar puro, jcudn dificil es!,
pero no imposible, el pensar en si o pensar para si. La deconstruccién vino de la
materia, de las ideas de Derrida (1989); asi, Los Comedores de Patatas, llegaron
de la materia mental, la imaginacién e inspiracién de Vincent Van Gogh. La es-
tadistica moderna fue una experiencia iniciada por Friedrich Gauss, ademds, la
hermenéutica dio para hablar desde Hermes, simbdlicamente expresada, hasta
Gadamer (1998) en la modernidad.

El sujeto es categorizado por sus palabras o medido por sus palabras; lo di-
cho por el sujeto es utilizado para entenderlo e indicar cémo es su experiencia
vivida. Locke (2005), pens6 sobre lo importante de comprender al hombre, pues
venia sin nada en su conciencia, para negar a Descartes (2003); bueno, é1 expre-
s6 sobre dudar de todo, del pienso luego existo, asi Locke (citado), indicé en el
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existir y pensar: estoy vacio de palabras pero poco a poco con la experiencia,
en la existencia, en el camino aparecen las ideas, me colmo de conocimiento,
obteniéndose nociones de cada cosa del mundo. Las palabras con las medidas
son relevantes, las palabras dan ideas, los nimeros también. Una experiencia
fisica vivida, como la caida de una manzana golpedndote la cabeza, te puede
conducir a multiples significados, observar un cuerpo en reposo o tirar un
dado cantidad de veces lleva a decir cuestiones nuevas. Al final sin la nocién
de algo, vivida o pensada, no se puede derivar alguna palabra o medida nueva
de ese algo.

Las nociones para algunos son disparatadas, unos insensatos pagan a veces
con la vida por decir una cuestion totalmente alocada, ahora se puede decir:
Dios ha muerto, Dios no nos habla, Dios habla consigo mismo o me gustaria
hablar con Dios; Nietzsche (2002), Derrida (1989), Popper (1980) y Wittgenstein
(2009) han dicho cuestiones sobre Dios. De verdad a veces ocurren cuestiones
inimaginables, verdaderamente increibles, uno no sabe de dénde vienen, pa-
recen ideas de particulas con antiparticulas, al sujeto se le cruzan las ideas de
donde surge algo diferente, sin nocién previa; jDios!, como se le ocurrié eso,
de donde sali6 tal cuestion: de lo ininteligible. Platén (1988), expres6 sobre
algo que ocurre sin nociones previas, sin forma comprensible, viene de lo in-
comprensible, es ininteligible, un mundo de ideas al cual se llega a través de
la sabiduria: déjate llevar por la iluminacién, asi en la tranquilidad de la con-
templacién estd la nocién del saber. Nociones ocultas, con otras no tan ocultas,
fisicas o espirituales estdn ahi; ciencias fisicas, ciencias del espiritu o ciencias
de las esencias, diria Husserl (1962).

Dilthey (1980) afirmé; a saber, no todos los objetos estdin compuestos de
materia con forma, existen fenémenos insensibles imposible de ser medidos;
en tal sentido, las ciencias del hombre, de la historia, de la sociedad, deben ser
comprendidas, entendidas, con el uso de palabras y no medidas. Pero Dilthey
(citado), hace una salvedad al hablar de la imposibilidad de derivar los hechos
espirituales del orden natural, pero eso no impide la inclusién de los primeros
en los ultimos, asi la cosa medida se puede unir a la cosa palabra, para ver
si las relaciones entre los hechos del mundo espiritual son incomparables o
comparables, a las regularidades del curso de la naturaleza, en tal escenario lo
importante parece ser la conciencia, la intencién.

Existen fenémenos de forma natural ya inconmensurables, de ninguna
manera se pueden medir, increiblemente se crearon escalas de medicion con
palabras mds jerarquias, asociadas a factores numéricos para describir reali-
dades sociales, para hacer inferencias a través de funciones infinitas. Binet
(1973), junto a Théodore Simon, trabajaron en la elaboracién de instrumentos
con escalas para medir la inteligencia; hasta Piaget (1985), estuvo en ese grupo,
después se aparto, determiné no ser un buen camino para investigar, en lo
sucesivo pensé en observar el desarrollo del fenémeno a través del tiempo, de
forma reflexiva y critica. Piaget (citado), afirmé ser lo mds indicado: describir
las caracteristicas del fenémeno, observarlo, reflexionarlo, criticarlo, no basta
con aplicar solo un instrumento para determinar las opiniones sensibles; es
necesario repensar las ideas una, otra vez, asi la medicién del comportamiento
es insuficiente, se hace necesario ir mads alld.
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A través de la investigaciéon se crean nociones de nuevo conocimiento,
sea con palabras, sea con medidas, los nuevos conocimientos son nociones de
cuestiones anteriores. La comprension de la realidad actual de un fenémeno,
ubicado frente a nosotros, para poder afirmar ser algo totalmente nuevo, un
conocimiento puro, se debe demostrar no venir de nociones anteriores; a sa-
ber, nunca, en ningin momento fue pensado por otro, es la no existencia o
evidencia alguna de un pasado. Alguien enuncié ver al hombre volar mucho
antes del invento de los aviones, tal revelacién fue producto de la imaginacién
en su momento, conocimiento puro, sin nociones anteriores, producto del puro
pensar, quizas.

Las palabras son las medidas de las cosas, con las palabras describimos e
interpretamos los fenémenos por comprender; las categorias de las cosas se
componen de palabras indicadoras en determinados contextos de significados.
Los fenémenos son valorizados por las palabras, con ellas se busca su compren-
sién o explicacién, esas palabras vienen de la heredad, de cuestiones dichas por
otros, o del presente, palabras dichas por sujetos vivientes creadores de ima-
genes del fenémeno. Al respecto Husserl (1962), indicé a la percepcién normal
como la conciencia neutral de un objeto-imagen, ubicado como componente
en la contemplaciéon normal de un mundo perceptivamente exhibido por me-
dio de imdgenes; asi, una cadena de datos ordenadamente expuestos da una
imagen del objeto por expresar. De las palabras heredadas mads las palabras
vivientes, se obtienen nociones de algo para algo, generdndose nuevas nociones
de conocimiento; con las palabras, categorizo; con las categorias, estructuro y
con las estructuras, teorizo.

Bueno, en las ciencias de la naturaleza, se hacen inferencias o generaliza-
ciones, se puede ir de las partes al todo, inductivamente, las series infinitas lo
permiten; es decir, con una medida de lo particular profetizo hacia lo general;
con la media de la muestra ya imperfecta por un grado de error asociado, pue-
do obtener un pardmetro poblacional, con un doble error asociado, pero bien
calculado, conscientemente tratado puedo medir con grados de exactitud el
fenémeno estudiado. Alli, los niimeros son la medida de los objetos, no son me-
didas fisicas, porque pertenecen a las ciencias del espiritu; por decir, la mente
intranquila se empefi6 en medir lo inmedible; ademads, en contar lo incontable,
consideraciones que han sido de suma importancia para el avance de la ciencia.

Deconstruccion Estadistica Cualitativa Multifactorial a Posteriori del Fenomeno

Esta escala, a posteriori, se determina a través de su presencia, al emerger
de lo dicho por el sujeto, de la palabra tomada por el investigador dentro del
texto dado por el investigado, posteriormente se generaliza por medio de la
teoria preexistente, produciéndose una ampliacién de factores a posteriori. A
dicho proceso denomino: deconstruccién estadistica cualitativa del fenémeno,
con fundamento en la probabilidad circunstancial ya enunciada, para el caso
analizado de la palabra dicha. Intentar dejar al fenémeno predefinirse a si
mismo, es pues como esculpirlo; digamos quitar los excesos y dejar lo funda-
mental indicado por el juicio del investigador, después eso requiere ser pulido,
perfeccionado, a través de las herramientas teéricas preexistentes mds la crea-
tividad, devenida de la inspiracién del investigador. Asi se toma lo enunciado
por varios sujetos construyéndose un nuevo relato, a través de los factores
enunciados, ademds de considerar las categorias dispuestas por la ciencia.
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La tesis de este reporte de investigacién se centra en lo siguiente: Si un
sujeto expresa algo, dice algo, algunas partes de esas expresiones pueden ser
cualificadas en factores denominados “comprensiones calificativas jerarquiza-
das”; estas comprensiones generan escalas de valores capaces de ser utilizadas
para interpretar las nuevas ideas y generar nuevos significados. Es un método
para la interpretacién del fendmeno con escalas generadas a posteriori, de las
expresiones indicadas por los sujetos de la aplicaciéon de una entrevista o al
aplicar un cuestionario de preguntas abiertas, por ejemplo.

Asi, se pueden derivar multiples factores de lo expresado por el sujeto inves-
tigado, de los cuales se obtienen multiples subfactores, capaces de relacionarse,
reafirmarse o contradecirse. Los factores estdn explicitos en lo expresado por
el sujeto investigado, o implicitos, deducibles por el investigador de los prime-
ros. El entendimiento del fenémeno, a posteriori, se da a partir del andlisis
multifactorial relacional realizado por el sujeto investigador, en medio de fac-
tores con los subfactores.

Para llevar adelante la deconstruccion estadistica cualitativa del texto en
el saber prdctico, a manera de ejemplo, se toman los pdrrafos de la entrevista
realizada a un informante clave indicados seguidamente:

Cuadro 1

Informacién proporcionada por el informante clave A

Interrogante: Narre sus experiencias pedagégicas como yo docente reflexivo y ser
docente correflexivo.

Yo docente reflexivo:

En mi formacién personal los procesos reflexivos siempre han estado presentes.
Cada uno de los elementos asociados con la accién dulica, han pasado por unos filtros
que se enfocan en dar respuestas a los qué, los quiénes, los como, los déndes, los
cudndos, los por qué y los para qué de cada una de las acciones propuestas. Esos
cuestionamientos han sido clave para autoevaluar mi desempeno, para dimensionar
los aciertos y los errores; y particularmente, para tomar decisiones en cuanto a los
caminos a seguir.

Ser docente correflexivo:

En mi recorrido profesional he promovido la formacién de comunidades de
aprendizaje; esto, porque considero 1a interaccién intersubjetiva como elemento clave
para el crecimiento del colectivo docente y de los alumnos. Aunque no utilizaba el
concepto Correflexién, en la prdctica, siempre he aupado las acciones colaborativas,
particularmente enfocadas en la reflexién de los Equipos de trabajo; ademds de
promover el encuentro entre pares, el cuestionamiento permanente de las perspectivas
personales, el debate, las mesas de discusién, el aprendizaje basado en problemas, el
aprendizaje basado en la investigacion, 1a prictica cooperativa entre pares, las pasantias
en aulas expertas, entre otras; estas han sido las estrategias presentes en todos los

espacios de formacién en los que he participado o impulsado.

Fuente: Medina (2019)
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Con los factores esenciales presentes, se procede a elaborar una matriz esta-
distica multifactorial cualitativa centrada en el pasado, presente y futuro para
buscar nuevos significados para la ciencia. Los factores pasados, se refieren a
las perspectivas tedricas desarrolladas, las tradiciones, poniéndose en corres-
pondencia relacional con los factores presentes. Los factores presentes, son pro-
porcionados por el informante clave al ser extraidos directamente del texto de
la entrevista o un cuestionario abierto, si es el caso. Los subfactores presentes,
se extraen del texto de la entrevista o los deriva el investigador de los factores
presentes. Los factores futuros, se visualizan a partir de los factores pasados,
presentes y subfactores. Seguidamente se muestra; a decir, el paso 1 del andlisis
donde se revelan los factores presentes, subfactores con los factores inversos.

Cuadro 2

Matriz estadistica multifactorial cualitativa compuesta de Factores y subfactores

Subfactores
presentes
Procesos reflexivos
Pensar regularmente

Filtrar lo pensado

Factores
pasados

Factores
presentes

Factoresinversos Factores

futuros

Procesos irreflexivos
Formacién
impersonal

Sin filtrar 1o pensado
Accién no dulica

Sin preguntarse.

Accién dulica
Preguntarse:
quiénes,
dénde, cudndo, por
quéy para qué
Autoevaluar

Formacion
personal qué,
co6mo,

Anti autoevaluacion

Fuente: El autor (2023)

Seguidamente se tiene el paso 2, donde el investigador indica los factores pasados mds los futuros.

Seguidamente se tiene el paso 2, donde el investigador indica los factores
pasados mas los futuros.

Cuadro 3

Matriz estadistica multifactorial cualitativa compuesta de factores presentes y futuros, mas los bubfactores

dénde, cudndo, por
qué y para qué

Factores Factores Subfactores Factoresinversos | Factoresfuturos
pasados presentes presentes
La reflexién Procesos reflexivos | Procesos irreflexivos | Regulacion a
Pensar regularmente | Formacién través de la
Filtrar lo pensado impersonal reflexion.
Sin filtrar lo pensado
Las preguntas del | Formacién | Accién dulica Accién no dulica Mejoramiento
Ppretor. personal | Preguntarse: qué, | Sin preguntarse. permanente  de
quiénes, cémo, 1a accién 4ulica.

Condcete a ti Autoevaluarse Anti autoevaluacién. | Mejoramiento

mismo. permanente del
desarrollo
personal

Fuente: El autor (2023)
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Finalmente, en el paso 3 se teoriza sobre la Formacién Personal, con el uso
de la gama de factores develados, a manera de ejemplo se tiene:

La formacién personal, estd identificada con una serie de procesos reflexi-
vos, tales como, el andlisis intuitivo, la descripcién, comprensién e interpre-
tacion, a través de los cuales se permite al sujeto pensar regularmente sobre
cuestiones de su interés para resolver cuestiones académicas. El pensar regu-
larmente sobre cuestiones de interés, permite ademads filtrar lo pensado para
llegar a conclusiones mads precisas sobre uno mismo; ademds del otro diferen-
te, se trata de buscar lo esencial del mundo de la vida.

La formacién personal estd emparentada con conocerse a si mismo a través
de un proceso de autoevaluacion, donde el sujeto se pregunta sobre el qué,
quiénes, como, dénde, cudndo, por qué y para qué, de los fenémenos presen-
tes en su contexto, desarrollindose un proceso de regulacién a través de la
reflexién, afirmdndose hacia el futuro un mejoramiento permanente de la ac-
cién dulica con el desarrollo personal.

Se observa c6mo se engranan los factores mds los subfactores, para cons-
truir una perspectiva tedrica, a través de una deconstruccién estadistica cua-
litativa de lo multifactorial presente en el texto, consagrdndose una visién del
pasado, presente y futuro de significados teéricos.

Conclusiones

Se tiene que la posibilidad 16gica de un fenémeno al hacerse presente, pasa
a tener alguna probabilidad de existencia, valga decir, si el sujeto investigado
enuncia algo para ser tomado por el sujeto investigador, de ese intertexto se
realizan comprensiones calificativas jerarquizadas, a través de las cuales se
produce algin tipo de conocimiento con las escalas a posteriori, construidas a
partir de la deconstruccion estadistica realizada del intertexto. El sujeto inves-
tigador puedo comprender, inferir, explicar, analizar, con el uso de las escalas
a posteriori emergidas del fenémeno en estudio, a razén del a priori otorgado
por la herencia tedrica.

Al elaborar un cuestionario orientador conformado por una serie de pre-
guntas, para realizar una entrevista, del texto de las respuestas emitidas por
el sujeto investigado se obtendrdn multiples escalas a posteriori en funcién
de la deconstruccion realizada por el sujeto investigador, los significados ob-
tenidos serdn de mayor temple para el fenémeno en estudio, asi se construird
un cinturén de multiples significados capaces de dificultar la posibilidad de
contrarrestar las hipétesis o supuestos iniciales de estudio. Es un cinturén de
significados desde diversas perspectivas, mds no una rutina de afirmaciones o
negaciones, ocurridas al tener escalas estandarizadas.

Con la deconstruccion estadistica cualitativa a posteriori, existe una mayor
aproximacion a la realidad del objeto de estudio, los factores con los subfacto-
res son una consecuencia de lo dicho por el sujeto, un consecuente mas no un
antecedente; para este caso, la palabra dicha por el investigador es una con-
tinuidad de la palabra expresada por el sujeto investigado, en ese sentido, el
investigador da forma a los conceptos construidos por los sujetos investigados
en la experiencia vivida en atencién al fenémeno en estudio, asi las nuevas
ideas obtenidas en formas de interpretacién son un reflejo cuasi-expresivo de

Revista In Situ/ISSN: 2610-8100/vol. 7 N°7[Afio 2024 139 lnSitu



la realidad; el investigador talla los nuevos significados para quitar los excesos,
utilizando el a priori como apoyo sustantivo para poder ver realmente lo nove-
doso para la ciencia.
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Resumen

La investigacién tuvo como objetivo general, proponer un Plan de Capacita-
cién de Lengua de Sefias Venezolana (LSV) dirigido a docentes y estudiantes
del Programa Nacional de Formacién (PNF) Bdsico en la Universidad Nacional
Experimental de la Seguridad (UNES), San Felipe, estado Yaracuy, por lo que
en el presente estudio se revisaron aspectos relativos a la teoria socio cultural
de Vygotsky (1979) y concepciones sobre: lengua de sefias, estrategias de ense-
flanza aprendizaje y plan de formacién de la UNES. La investigacién se ubicé
dentro de la modalidad de proyecto factible conformada en tres (3) fases: I diag-
nostico, II estudio de factibilidad y III disefio de la propuesta, apoyada en un
estudio descriptivo con disefio de campo. La poblacién estuvo constituida por
cuarenta (40) personas del PNF Bdsico. Por ello se consideré la muestra de tipo
censal. Para la recoleccién de informacién se aplic6 como técnica, la encuesta
mediante un instrumento tipo cuestionario elaborado en Escala Tipo Likert,
con cinco (5) alternativas de respuestas; Completamente de Acuerdo (CD), De
Acuerdo (DA), Parcialmente de Acuerdo (PA), En Desacuerdo (ED), Completa-
mente en Desacuerdo (CED). La validacién del instrumento se realizé a través
del juicio de tres (3) expertos en metodologia de investigacion, seguridad ciuda-
danay especialista en LSV; la confiabilidad se calculé por medio del Coeficiente
Alpha de Crombach, dando como resultado 0,89, correspondiente a muy alta
confiabilidad. Los datos fueron presentados mediante la estadistica descriptiva
en cuadros y graficos de barra. De acuerdo con la informacién obtenida se
pudo evidenciar que existen debilidades en el conocimiento sobre la lengua
de sefias, que inciden en la ensefianza-aprendizaje. Por tanto, se recomienda el
empleo de estrategias de capacitaciéon de LSV en la Universidad Nacional Expe-
rimental de la Seguridad que sintonice con las nuevas realidades, contextos y
exigencias que la sociedad demanda en la actualidad.

Palabras clave: Plan de Capacitacion; Lengua de Sefias Venezolana; Proceso de Ense-
fianza Aprendizaje.
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VENEZUELAN SIGN LANGUAGE TRAINING FOR
TEACHERS AND STUDENTS OF THE BASIC PROGRAM

Abstract

The general objective of the research was to propose a Venezuelan Sign Lan-
guage Training Plan (LSV) aimed at teachers and students of the Basic Natio-
nal Training Program (PNF) at the National Experimental University of
Security (UNES), San Felipe, Yaracuy state. Therefore, in the present study,
aspects related to Vygotsky’s socio-cultural theory (1979) and conceptions of:
sign language, teaching-learning strategies and the UNES training plan were
reviewed. The research was located within the feasible project modality made
up of three (3) phases: I diagnosis, II feasibility study and III design of the pro-
posal, supported by a descriptive study with field design. The population was
made up of forty (40) people from the Basic NTP. For this reason, the census
type sample was considered. To collect information, the survey was applied as
a technique, using a questionnaire-type instrument prepared on a Likert-type
scale, with five (5) response alternatives; Completely Agree (CD), Agree (DA),
Partially Agree (PA), Disagree (ED), Completely Disagree (CED). The validation
of the instrument was carried out through the judgment of three (3) experts
in methodology research, citizen security and LSV specialist; the reliability
was calculated through Crombach’s Alpha Coefficient resulting in 0.89, corres-
ponding to very high reliability. The data were presented using descriptive sta-
tistics in tables and bar graphs. According to the information obtained, it was
evident that there are weaknesses in knowledge about sign language, which
affect teaching-learning. Therefore, the use of LSV training strategies at the
National Experimental University of Security is recommended that is in tune
with the new realities, contexts and demands that society currently demands.

Keywords: Training Plan; Venezuelan Sign Language; Teaching-Learning Process.
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Introduccion

A través de la historia, el lenguaje ha constituido el puente de comunica-
cién que ha permitido a los seres humanos construir su vida a través de pro-
yectos comunes, por lo que se ha concebido como un valor cultural, patrimonio
lingtistico y pilar fundamental dentro de la sociedad humana. Actualmente, a
nivel global y particularmente en Venezuela, el sector educativo universitario
se encuentra supeditado a constantes cambios y transformaciones, que de una
u otra manera han propiciado la btisqueda hacia la efectividad y eficacia que
permita lograr mantenerse en un mundo cada vez mds exigente y competitivo.

Partiendo de esta realidad en la que estd inmersa la sociedad, se debe consi-
derar el desafio al cual se enfrenta, donde se suscitan cambios constantes, por
lo que se requiere que todos sus sujetos activos, puedan reflexionar y construir
logros importantes cada uno en su dmbito, para ello se requiere de personas
académicas capaces de participar de forma activa en conjunto, a la disposicion
de una gestién en la cual los integrantes aporten sus ideas y conocimientos,
haciéndose actores sociales mds proactivos.

Dado que las personas sordas conforman una comunidad lingiiistica mino-
ritaria, situacién dada por el uso de una lengua distinta a la oficial que deter-
mina costumbres, valores, creencias y una vision propia del mundo; la lengua
que retine a los sordos como grupo social diferente es la lengua de sefias. Ella
constituye un codigo lingtiistico del que se apropia el individuo sordo en con-
diciones 6ptimas de desarrollo del lenguaje.

Por ende, corresponde a las instituciones educativas asumir la tarea de im-
plementar estrategias destinadas a ese aprendizaje lingiiistico por medio de
programas de estudio en los cuales la lengua de sefias venezolana, sea entendi-
da como una asignatura, al igual que lo es Lengua y Literatura; en consecuen-
cia, el disefio del Plan de Capacitacién, conlleva a la propuesta de estrategias
que favorezcan el conocimiento de los aspectos gramaticales bdsicos de esta
lengua a través de actividades motivantes, creativas y de construccién colecti-
va; sin embargo, la accién deberd ser desarrollada en varias etapas de investi-
gacién ya que contempla un trabajo minucioso y extenso.

DESARROLLO
Problema y su Contexto

Desde el origen de la humanidad, el hombre vive en constante interacciéon
con el mundo buscando vias de solucién a los enigmas de la vida, para ello, ha
sentido la necesidad de comunicarse en diversas formas permitiéndole ir de-
sarrollando a través del tiempo un sistema de comunicacién, cuyo proceso ha
evolucionado en la misma transformacién del individuo por representar la ex-
presién mds compleja de las relaciones humanas, con ello sintetiza, organiza,
elabora la experiencia y el conocimiento humano que luego trasmite de perso-
na en persona a través de la via del lenguaje. Por lo tanto, el lenguaje humano
se convierte en el gran apoyo del individuo por la capacidad de comunicarse
mediante signos lingtiisticos, usualmente en secuencia sonora, signos graficos,
pero, también con gestos y sefias. Al respecto Corbin (2020, p. 7) sefiala que:

El lenguaje es un sistema de comunicacion el cual estd formado por
signos orales y escritos que son tutiles al ser humano para que pue-
da expresar ideas pensamientos, emociones y sentimientos a otros
individuos. Es decir, se viene a convertir en un elemento indispen-
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sable en la vida del hombre en sociedad y es la clave para las relacio-
nes interpersonales con el uso de cualquier procedimiento o canal
de comunicacioén.

No obstante, la persona para llevar a cabo este proceso se vale de un sis-
tema especifico de signos llamado lengua, el cual se tipifica en verbal (oral o
escrita) y no verbal (imdgenes, simbolos y gestos, entre otros) que pueden ser
codificados por una persona (Corbin, citado). En otras palabras, el individuo
para transmitir sus ideas, sentimientos, no s6lo puede comunicarse a través
del vocablo hablado, escrito, sino también sin pronunciarlo, ni escribir alguna
cosa, hacerlo por medio de un movimiento corporal, por expresiones faciales,
entre otros. En este sentido, surge una lengua natural de expresién, configu-
racién gesto-espacial y percepcion visual que Vercher (2018, p. 21) denomina,
lengua de sefias:

Gracias a este tipo de lengua los sordos pueden comunicarse en su
entorno social, la misma se basa en movimientos y expresiones a
través de las manos, los ojos, el rostro, la boca y el cuerpo; la lengua
es tan antigua y sigue siendo empleada por comunidades de oyen-
tes; ademds de ser el principal usuario de las personas sordas o con
discapacidad auditiva.

Seguin el autor, actualmente existen varias lenguas de sefias que difieren
entre si, tanto en el 1éxico (conjunto de sefias o signos gestuales) como en la
gramdtica, y que se originan de la lengua de sefias francesa, britdnica y alema-
na. Por su parte Tovar (2001, p. 110) seniala:

La lengua de sefias son verdaderas lenguas naturales con una es-
tructura y léxico propio que permiten una cantidad indefinida de
enunciados sobre cualquier aspecto de la realidad o de la fantasia,
cuya unica diferencia con la lengua oral es que se realizan en el es-
pacio tridimensional (secuencial, simultdneo y espacial) y usan por
lo tanto el canal de comunicacién viso-gestual.

Al tomar en cuenta estos aportes, existe similitud en plantear que la lengua
de sefias es natural, la cual usa el hombre para comunicarse, pero, que difiere
en cuanto al 1éxico por tener caracteristicas particulares de acuerdo con la
realidad del individuo, tiene como via de comunicacién la visién, los gestos,
a diferencia de la oral audio-vocal. Por lo tanto, hablar de la lengua de sefias,
es ubicarse en un contexto de una comunidad lingiistica que comparten una
misma lengua. Delfi (2016, p. 56) especifica “este tipo de comunidad es una
sociedad humana que ha desarrollado una lengua comtn como medio de co-
municacién natural y de cohesién cultural entre sus miembros y en donde se
supone, que comparte normas especificas de produccién e interpretacion”.

Desde el entorno Latinoamericano, la lengua de sefias posee estructuras
gramaticales similares, aunque las sefias son distintas para nombrar cosas,
varia el 1éxico segun el pais. Lopez-Dellamary (citado por TELESUR 2020, s/p)
sefiala “no son tan distintas, son pequefias variantes que sin embargo se respe-
tan como sistemas distintos y nombres diferentes, precisamente porque tienen
esta funcién de cargar o reproducir la identidad de las comunidades”. Por lo
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que en una conversaciéon en lengua de sefias, los interlocutores no miran las
manos, sino la cara debido a que la expresion del rostro expresa situaciones
gramaticales.

Segtin el Centro de Informacién de la Organizacion de las Naciones Unidas
(referido por TELESUR, citado), hay 360 millones de personas sin la capacidad
auditiva; sin embargo, s6lo 20% de ellas utiliza la lengua de seias; la organi-
zacioén convoca a proteger y preservar la amplia diversidad de las lenguas de
sefias, facilitar el acceso a las misma y establecer su aprendizaje obligatorio, pa-
sos necesarios para garantizar los derechos humanos de los individuos sordos.
Particularmente en Venezuela Oviedo (2015, p. 112) indica:

En el pais viven varios y miles de personas sordas cuya primera
lengua es una lengua de sefias, la cual se habla con las manos y las
expresiones y posturas del cuerpo y la cara; ella viene siendo llama-
da desde hace mds de una década como Lengua de Sefias Venezolana
(LSV), y es a partir de 1930 cuando se cre6 las condiciones para su
surgimiento, al fundarse en Caracas la primera escuela (Instituto
Venezolano de Ciegos y Sordomudos, IVCyS) que acogié nifios con
deficiencia auditiva.

En tal sentido, las personas de una comunidad lingtistica particular por
poseer una condicién distinta a la del oyente, a través de los tiempos ha sido ob-
jeto de discriminaciones. Segun la reciente Encuesta Nacional de Discrimina-
cién (ENADIS), en el caso venezolano, en la audiencia presentada por la Comi-
sién Interamericana de Derechos Humanos-OEA (2017, p. 72), representantes
del pais de la Confederacién de Sordos de Venezuela (CONSORVEN) mostraron
un estudio en donde indicaron:

En el pais hay 271 personas de la comunidad sorda, la mayoria son
jovenes en edades de 18 y 44 afios, que a pesar de que 67% de la
poblacién sorda termina la secundaria, s6lo 10% domina un nivel
avanzado de lectura, solo 1% tiene nivel avanzado en escritura y
s6lo 23% ingresa a universidades, debido a la falta de intérpretes, la
discriminacién y la desinformacién, 36% de los sordos en edad de
trabajar se encuentran desempleados.

Los datos antes expuestos indican, aunque el Estado garantice la inclusion,
la igualdad, la no discriminacién como principios inalienables para los disca-
pacitados, es necesario aplicar métodos de ensefianza y aprendizaje de lengua
de sefias en todos los sectores educativos, especialmente el caso en estudio, las
universidades, para ir disminuyendo la desinformacién, la exclusién, evitando
barreras en la comunicacién. Por otra parte, los estudiantes del PNF Bdsico de
la Unes, en el dia a dia interacttan con todo tipo de comunidad oyente o no que
los rodea, ya sea en su entorno familiar, educativo o social.

En este sentido, para poder superar todas estas dificultades es necesario
que la inclusién, igualdad y formacién de lengua de sefias se conviertan en los
pilares fundamentales en el Centro de Formacién de la Universidad Nacional
Experimental de la Seguridad (CEFOUNES). Segtin el dato estadistico de la Con-
federacién de Sordos de Venezuela, s6lo una minoria ingresa a este nivel por
falta de intérpretes, informacién, discriminacién, desconocimiento de la len-
gua de sefias por parte de los hablantes, conllevando a la desercién educativa
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originando en los sordos frustracién, desmotivacién, aislamiento entre otros
aspectos; por consiguiente, es relevante aplicar mecanismos de formacién aca-
démica en el sector universitario de la seguridad.

Por lo tanto, la universidad estd obligada a surgir de forma renovada con
la intencién de brindar respuestas al mundo de la realidad actual; tal como lo
argumenta Sevilla (2001, p. 172): “la educacién superior, estd llamada a llenar
ese vacio de formacién en conocimientos y valores. Hoy la sociedad urge res-
puestas funcionales a sus necesidades de una mayor calidad en la formacién
profesional”.

Es decir, la educacién universitaria hoy dia, enfrenta desafios dificiles de
abordar ante las aceleradas transformaciones del mundo actual, ademads la
inclusién de los discapacitados, para formarlos en las diversas carreras, de-
mandan también los procesos de formacién profesional en las universidades,
respondiendo a una formacién configurada de acuerdo con las realidades del
contexto social de exigencias del desarrollo del ser humano inmersa en todas
las comunidades, en especial en lo referente a este tipo de comunidad lingtiis-
tica.

Por consiguiente, a la educacion universitaria le corresponde enmarcarse
en lo propio, en la actualizacién continua como una funcién puntual donde
se interprete al todo social y permita dar razén del hombre, su entorno real,
mediante diversos modelos educativos, como un derecho para su desarrollo
integral, igualmente en el acceso cultural, participacién, inclusién, produc-
tividad, asi como también enfrentar los cambios, adaptarse, innovar, como
condiciones presentes en el ser humano, especialmente los discapacitados au-
ditivos o sordos.

En tal sentido, los programas académicos o cursos de capacitacién en el ni-
vel de educacién universitaria, poseen caracteristicas que apuntan, fundamen-
talmente, al cumplimiento de la funcién de la universidad acorde con la reali-
dad social y humana, donde se promueva la participacién activa, se efectien
las adaptaciones sociales, humanistas y curriculares al momento de impartir
diversas asignaturas implicitas en los pensum de estudios, particularmente

con la lengua de sefias, para formar la comunidad oyente/hablante. Aunado a
esto, el rol del facilitador en este proceso diddctico en el uso de estrategias de
acuerdo con las caracteristicas biopsicosociales del estudiante adulto.

En afinidad con lo anterior, se hace imprescindible que las universidades
implementen dentro de su proceso académico la formacién de lengua de se-
nas venezolana; ya que la mayoria de la comunidad oyente que integra estos
espacios, no conoce, ni practica esta lengua, no estd formada en esta drea (no
oyente), ya que al egresar de la casa de estudios, los profesionales, van a interac-
cionar en su mayoria con este tipo de colectividad dominante (oyente), quienes
deben estar formados en lengua de sefias, logrando una comunicacién sin
barreras entre ambas comunidades (oyente y no oyente). Por la situacién antes
descrita, se plantean los siguientes objetivos:

1) Proponer un Plan de Capacitacién sobre Lengua de Sefias Venezolana para
los docentes y estudiantes del PNF Basico, CEFOUNES Yaracuy.

2) Diagnosticar los conocimientos sobre Lengua de Seflas Venezolana que
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tienen los docentes y estudiantes del PNF Bdsico, CEFOUNES Yaracuy.

3) Determinar la factibilidad institucional, legal y técnica operativa para la
implementacién de un Plan de Capacitacién sobre Lengua de Sefias Venezo-
lana en el CEFOUNES Yaracuy.

4) Disefiar aspectos para un Plan de Capacitaciéon sobre Lengua de Sefias
Venezolana dirigido a los docentes y estudiantes del PNF Basico, CEFO UNES
Yaracuy.

De alli la relevancia de esta investigacién, en el aspecto institucional cons-
tituye un tema de interés de los entes educativos, la necesidad de actualizar
sus unidades curriculares con un disefio apropiado de acciones, actividades y
estrategias para lograr una formacién integral de calidad incorpordndose la en-
seflanza de lengua de sefias venezolana atendiendo a la comunidad no oyente;
fortaleciendo las relaciones y la comunicacién de los docentes y estudiantes
del PNF Bdsico, que al ser funcionarios de seguridad ciudadana interactiien con
discapacitados auditivos, respondiendo al ordenamiento juridico de la Carta
Magna Venezolana en atender, insertar y respetar los derechos humanos de la
comunidad discapacitada.

En el mismo orden, la relevancia social se centrard en la creacién de un be-
neficio global, con el propésito de obtener informacién sobre cémo asumir el
rol de funcionarios de seguridad ciudadana, al asistir una situacién con un dis-
capacitado auditivo, donde la relacién e integracién ciudadana sea respetuosay
comunicativa, interactuando de una manera cénsona dentro de lo establecido
en los reglamentos sociales, humanos y de seguridad.

El estudio se enmarca en la linea de investigaciéon de la UNES Pedagogia,
Etica y Formacién Técnica Especializada, la cual tiene como objetivo desarro-
llar estudios criticos que puedan constituirse en una base cientifica para mejo-
rar la calidad de la formacién profesional e integral de las y los estudiantes de
la UNES, de acuerdo con lo establecido en la Misi6én Alma Mater y al paradigma
de la educacién popular.

Marco Referencial

En atencion a los estudios relacionados en el dmbito internacional se encon-
tr6 el de Rocha (2018), quien presenta su trabajo de investigacién para optar
al grado académico de Magister en Desarrollo y Direccién de Personas en la
Universidad del Pacifico, Escuela de postgrado en Lima Pert; cuyo objetivo es
Disefiar un “Sistema Multimedia para la Interpretaciéon en Lengua de Seias
Peruana”. El disefio del estudio es cuantitativo explicativo; concluye: se evi-
dencia que existe desconocimiento sobre la sordera. Las personas sordas ex-
perimentan una percepcion distinta a los oyentes y pertenecen a una cultura
predominantemente visual. Este trabajo de investigacion, permite la integra-
cién al entorno socio-familiar de cualquier persona con discapacidad auditiva,
aprender la Lengua de Sefias no solo a la persona con discapacidad sino a todas
las personas que forman su entorno o nucleo socio-familiar. Por lo cual esta

investigacién aporta significativamente para la formacién en lengua de sefias
a las personas sordas, se toma como una buena referencia para la ensefianza
aprendizaje de los docentes-estudiantes, tema central del presente estudio.

Para continuar el orden discursivo, en el &mbito nacional Diaz (2018), reali-
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z6 un estudio denominado “Plan de Formacién de los Funcionarios de los Cuer-
pos de Seguridad del Estado Aragua para la Atencién a Personas con Discapa-
cidad Auditiva”. Trabajo de grado presentado para optar al titulo de Licenciado
en Servicios Policiales en la CEFOUNES Aragua. Tuvo por finalidad actualizar
el plan de estudio del Programa Nacional de Formacién (PNF) Policial de la Uni-
versidad Nacional Experimental de la Seguridad (UNES) Aragua. Para lograr los
objetivos se sustentd en el paradigma positivista, con enfoque cuantitativo y
un disefio no experimental a nivel descriptivo, bajo la modalidad de un estudio
de campo.

Para recolectar la informacién aplicé la técnica de la encuesta mediante
el instrumento del cuestionario; y llegé a la siguiente conclusién: existe la
necesidad de una comunicacién efectiva entre los funcionario policiales y las
personas con discapacidad auditiva y esto puede subsanarse incorporando en
la unidad curricular talleres continuos de formacién a los funcionarios policia-
les, dirigida a facilitar la competencia comunicativa en este c6digo, como parte
de la integracién necesaria entre los representantes del Estado y la comunidad.

El estudio antes citado tiene suficiente sustento para esta investigacién, por
destacar elementos considerables bdsicos, al presentar que, en el PNF, el cual es
un 6rgano de la UNES, refleja que estos funcionarios deben conocer la lengua
de sefias venezolana para poder tener una buena comunicacién con los sordos,
no solo la interaccién dentro del recinto universitario, sino también, en las co-
munidades cuando los mismos ejercen labores sociales de seguridad al egresar
de la universidad. Por lo tanto, el aporte fue significativo debido a que se tomo
en cuenta la sustentacion teodrica del trabajo.

En este mismo orden Chirinos (2018), presenta su estudio titulado: “Disefio
del Plan de Formacion para los Trabajadores con Discapacidad que Laboran en
el Ministerio del Poder Popular para las Comunas y los Movimientos Sociales”.
Tuvo como objetivo principal disefiar y validar un plan de formacién a nivel
central, bajo la modalidad de proyecto factible, método de campo de cardcter
descriptivo. Para desarrollarlo, se apoyé en una revisién bibliografica y para
recabar la informacién tomé como poblacién un total de 35 trabajadores de las
diferentes dreas del MPPC y MS, elegida como muestra por ser pequefia. Para
recolectar la informacién aplicé un cuestionario, los resultados indicaron que
existe la necesidad real de disenar y validar un Plan de Formacién para las Co-
munas y los Movimientos Sociales, recomendando que sea tomada en cuenta la
propuesta para su creacion.

La investigacién se vincula con el presente estudio ya que aborda una pro-
blemdtica educativa universitaria, brindando aportes desde el punto de vista
metodoldégico ya que ambas investigaciones tienen un enfoque cuantitativo,
donde la recoleccién de informacién también se realizé a través de la observa-
cién y la encuesta, las cuales servirdn como modelos.

Cabe mencionar que la presente investigaciéon se fundamenta en la teoria
de la Ensenanza Aprendizaje de Vygotsky (1979), la cual se interesa en el pa-
raqué aprende el individuo, en consecuencia, trata de integrar en las aulas al
individuo y al escenario de aprendizaje. La actividad del sujeto que aprende
supone una prdctica social mediada, al utilizar herramientas y signos para
aprender. De este modo el sujeto que aprende por un lado transforma la cultura
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y por otro la interioriza. La interiorizacién o internalizaciéon la define Vygotsky
(citado, p. 463) como: “la incorporacién al plano individual, intrapsicolégico,
de lo que previamente ha pertenecido al dmbito de nuestras interacciones con
los demds”. En un primer momento, el individuo depende de los demds; en un
segundo momento, a través de la interiorizacién, adquiere la posibilidad de
actuar por si mismo y de asumir la responsabilidad de su actuar.

En tanto, Zabalza (1990, p. 46) asegura que “la ensefianza es comunicacién
en la medida en que responde a un proceso estructurado, en el que se produce
intercambio de informacion (mensajes entre profesores y alumnos)”. Es por ello
que la ensefianza es una actividad socio comunicativa y cognitiva que dinami-
za los aprendizajes significativos en ambientes ricos y complejos (aula, aula
virtual, aula global o fuera del aula), sincrona o asincronamente; la ensefianza
no tiene razon de ser si con ella no se produce un aprendizaje.

De igual forma, Peluso (2007, p. 73) sefiala que las lenguas de sefias son “sis-
temas verbales cuyos significantes se organizan en una materialidad viso-espa-
cial, por oposicion a la lengua oral cuya materialidad es acustica”. Asi mismo,
Pietrosémoli (1989, p. 5) la define como “un sistema arbitrario de sefias por me-
dio del cual las personas sordas realizan sus actividades comunicativas dentro
de una determinada cultura”. Basado en lo antes sefialado por los autores, se
puede decir que la lengua de sefias es natural con caracteristicas particulares,
usada por personas sordas que establecen una comunidad lingiiistica con cul-
tura propia, de manera que se manifiesta mediante un lenguaje humano que
no puede ser por via oral auditiva y se transmite de forma viso-gestual.

Procedimiento de Investigacion

El estudio estd sustentado en el paradigma positivista, apoyado en el enfo-
que cuantitativo, definido por Palella y Martins (2012, p. 39) como aquel que “se
caracteriza por privilegiar el dato como esencia de su argumentacién. El dato
es la expresion concreta que simboliza una realidad”. Con la finalidad de adqui-
rir la informacién necesaria para la realizacién de la investigacién, se utiliz6
la técnica de la encuesta, a través del cuestionario, instrumento conformado
por quince (15) interrogantes con escala de tipo Likert redactadas con cinco (5)
alternativas de respuesta (Completamente de acuerdo, De acuerdo, Parcialmen-
te de acuerdo, En desacuerdo, Completamente en desacuerdo), todos los items
estdn relacionados con la necesidad de disefiar la propuesta de un Plan de Ca-
pacitacién de Lengua de Sefias Venezolana dirigido a los docentes y estudiantes
del PNF Bdsico UNES, municipio San Felipe, estado Yaracuy.

De tal forma, el estudio se enmarcé en la modalidad de investigacion de
campo con cardcter descriptivo, definida por Arias (1999, p. 46) como “la carac-
terizacién de un hecho, fenémeno o grupo con el fin de establecer su estructu-
ra o comportamiento”. Se considera el estudio un trabajo descriptivo de campo,
en virtud de que se tomo6 directamente de la realidad los datos necesarios para
su realizacion, sin manipular ni alterar el medio donde se efectud.

El autor asumié este estudio como Proyecto Factible, para que, por sus ca-
racteristicas especiales, pueda convertirse en una alternativa para enfrentar
la situacion observada, en virtud de presentar un Plan de Capacitacién de LSV.
El objetivo sefialado tiene el fin de preparar a la muestra seleccionada en el
disenlo de estrategias para la ensefianza-aprendizaje, a conocer y comunicarse
de manera efectiva con personas discapacitadas auditivamente, ya sea en la
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universidad o en el contexto laboral social con los educandos; al transmitir el
proceso de ensefianza-aprendizaje, y una vez egresados en sus diversas especia-
lidades; al trabajar en las diferentes comunidades.

Analisis e Interpretacion de Resultados

Este aspecto importante de la investigacién, constituye el marco referencial
de la estadistica descriptiva, pues se presentan los resultados logrados luego de
la aplicacién del instrumento, de acuerdo con los indicadores planteados en el
estudio. A continuacién, se muestran los datos porcentuales de los resultados
aportados por los estudiantes y docentes encuestados. Con respecto al Grafico
N° 1, el item uno (1). (¢Ha tenido dificultad para comunicarse con la poblacién
sorda?

Grdfico n ° 1. Conocimiento de los estudiantes en LSV

NIVELES %

79

® Alto (13-10) puntos ® Medio(9-7) puntos ® Bajo (6-3) puntos

Fuente: Marin, Afio (2022)

Andlisis: De la poblacién analizada ninguno de los estudiantes posee un
nivel alto en conocimiento de la LSV, el 21% presenta un nivel medio y el 79%
un nivel bajo.

Interpretacion: Los estudiantes poseen, en general, un conocimiento muy
reducido en vocabulario y estructuras sintdcticas, esto se debe al conocimiento
insuficiente de la semdntica que dificulta la comprensién. Los estudiantes del
PNF Bdsico poseen lentitud lectora marcada, incluso en algunos alumnos se
observo costumbres que denotan una mecdnica lectora pobre y escasamente
funcional (seguir con el dedo). Esto conlleva a que el estudiante oyente, por
tanto, estard en inferioridad de condiciones de una comprensién adecuada del
texto escrito. La complejidad de las frases o textos muy extensos supone una
importante dificultad para el estudiante. Resultan dificiles para los estudian-
tes oyentes el comprender a los estudiantes sordos.

En el siguiente grafico, de acuerdo con los resultados obtenidos con los do-
centes, se refleja el item dos (2) ¢Participa en talleres de ensefianza con respec-
to alaLSV?
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Grafico N° 2. Proceso de Ensefianza Aprendizaje a los estudiantes en LSV

NIVELES %

H Alto
B Medio

W Bajo

Fuente: Marin, Afio (2022)

Andlisis: El 60% de docentes tiene un alto compromiso para el proceso de
ensefanza aprendizaje, mientras que el 40% tienen un nivel medio.

Interpretacién: Los docentes manifestaron tener una gran disposicién en
aplicar técnicas adecuadas a los estudiantes oyentes y con deficiencias audi-
tivas. Al relacionar con los resultados obtenidos de las encuestas realizadas a
los estudiantes, se encuentra una gran diferencia en los resultados obtenidos
entre docentes y educandos, esto quiere decir que, los docentes tienen un gran
conocimiento de estrategias de ensefianza aprendizaje, pero no estdn siendo
aplicadas con los estudiantes.

Con respecto al items tres (3), (Considera importante plantear en la UNES
un modelo educativo sobre LSV que favorezca la integracién?, se aprecia en el
siguiente grafico los resultados porcentuales obtenidos.

Gréfico N° 2. Proceso de Ensefianza Aprendizaje a los estudiantes en LSV

NIVELES %

W Alto
B Medio

m Bajo

Fuente: Marin, Afo (2022)
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Andlisis: Segtin la encuesta realizada a los docentes del CEFOUNES Yaracuy,
el 90% de los mismos tienen un nivel alto de conocimiento de la metodologia
para desarrollar adecuadamente la comprensién de LSV en los estudiantes.

Interpretacién: Al analizar los resultados de las encuestas a estudiantes y
docentes nos encontramos que la metodologia que se aplica no es la adecuada
por los resultados obtenidos de los estudiantes donde demuestran un nivel bajo
de comprension.

Conclusiones

1. Con base en los resultados, con respecto al primer objetivo especifico
diagnosticar los conocimientos sobre lengua de sefias venezolana que tienen
los docentes y estudiantes del PNF Bdsico, en la Universidad Nacional Experi-
mental de la Seguridad, Centro de Formacién Yaracuy, se determiné que el ni-
vel de conocimiento es bajo, los docentes necesitan de un proceso de ensefian-
za- aprendizaje enfocado mds a sus necesidades de relacionarse con individuos
sordos, teniendo en cuenta que conocen mal la lengua natural, muy reducida
en vocabulario y estructuras sintdcticas. Por lo que los docentes deben capa-
citarse en estrategias, métodos y técnicas de ensefianza que sean de manera
visual, tecnolégica, grificos, imdgenes y experimentos practicos.

La capacitacién extracurricular es una accién que llevan a cabo de manera
esporddica, aun cuando el trabajo colectivo es una labor mancomunada que
deberia realizar todo el personal. Asimismo, el trabajo constructivo en planes
de capacitacién extracurricular, es una accién que la directiva realiza even-
tualmente, motivado y apoyado con las ideas o propuestas que fundamentan
la inclusién.

2. Por su parte, asociado al segundo objetivo de la factibilidad, se concluye
que existe factibilidad técnica, por cuanto la institucion, tiene los recursos hu-
manos con capacidades y conocimientos para llevar a cabo la propuesta que se
presenta, ademds de los recursos tecnoldgicos necesarios para el desarrollo de
la misma. Igualmente, la factibilidad de mercado, existe plena disposicién del
personal en colaborar con el desarrollo y con los requerimientos econémicos
de manera personal o particular para asumir la propuesta.

En ese sentido, la propuesta cuenta con la factibilidad técnica requerida
para llevar a cabo el plan de capacitacion, es decir, la universidad tiene dentro
de sus miembros, personal que puedan asumir el desarrollo del contenido que
se describe, asi también, el conocimiento y disposicién del investigador como
personal de la institucién para hacer efectivo el desarrollo del plan de accién
en las jornadas en que se estructuran; sumando a los recursos tecnolégicos
existentes en la universidad y econémicos con aporte voluntario de los parti-
cipantes.

3. El logro del objetivo relacionado al disefio del plan de capacitacion sobre
lengua de sefias venezolanas en la Universidad Nacional Experimental de la Se-
guridad, Centro de Formacién Yaracuy, se proporcionaron una serie de talleres
en forma de jornadas de trabajo aplicando estrategias de ensefianza-aprendiza-
je relacionadas con la lengua de sefias, donde tuvieron la oportunidad de co-
nocer y asimilar informacién referente a cémo implementar las herramientas
propuestas y asi derribar las barreras que se presentan actualmente en cuanto
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al desarrollo y aplicacién de planificaciones extracurriculares de inclusiéon que
involucren a los estudiantes y docentes activos que forman parte de la casa de
estudio mencionada.

De esta manera, se considera significativa la propuesta debido a que el fin
de la misma se establece en la utilizacién de estrategias de enseflanzas-apren-
dizaje en lengua de seflas consonas con la realidad actual y que pueden ser
adoptadas por los docentes de las instituciones educativas para ser implemen-
tadas en su estudiantes y de esa manera, mantenerse en sintonia con los avan-
ces que ocurren diariamente en la sociedad, construyendo una base institucio-
nal moderna, promoviendo a su vez, el desarrollo y crecimiento sostenible en
el tiempo, de su personal, estudiantes y de la propia casa de estudios que sepa
responder oportuna y satisfactoriamente a los problemas que se le presenten a
través de un proceso de humanizacién e inclusion.

Recomendaciones

Dadas las conclusiones presentadas, se derivan las siguientes recomenda-
ciones:

A la gerencia

Considerar que cuentan con un potencial de profesionales docentes con
habilidades a ser desarrolladas en su labor gerencial, para involucrase en el
trabajo colectivo en vias de planificar actividades extracurriculares de manera
conjunta con toda la comunidad educativa de la UNES, pues conjuntamente les
corresponde asumir el desarrollo de la institucién.

Enfocarse en reconocer los logros del personal docente, ya que les motiva-
rian a participar y hacer de su trabajo un acto mds entusiasta, en el entendido
de que se valora el esfuerzo y dedicacién de cada quien.

Asumir la sistematicidad como orden y seguimiento de acciones pautadas,
visualizando desde la perspectiva gerencial cémo pudieran ser ejecutadas sin
contratiempos para generar buenos resultados o satisfaccién de lo planeado,
articulando con el personal, con lo cual se fortaleceria la planificacion de ac-
tividades extracurriculares pensando en el ahora; puesto que los propoésitos
luego de bien pensados, pueden ser alcanzados.

A los docentes

Emplear la comunicacién en lengua de seflas como estrategia educativa,
tendente a establecer la relacién humana que permita intercambiar ideas, pro-
positos laborales y encauzar lineamientos hacia una adecuada y necesaria in-
clusién para cumplir cada cual el rol que desempenia dentro en la universidad.
Tener en cuenta que la capacitacién extracurricular, tiene principios intrin-
secos necesarios en la actividad educativa, ser previsivos partiendo del hecho
de considerar que el recurso humano de la institucién es punto de apoyo me-
dular para concretar objetivos, metas y el proceso de desarrollo institucional.
Aprovechar las fortalezas institucionales: infraestructura, recurso humano y
tecnolégico propias de la universidad para asumir la propuesta del plan de
capacitacién sobre lengua de sefias que se presenta, en virtud de fortalecer el
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proceso de ensefianza-aprendizaje y contribuir para que la planificacién extracu-
rricular sea una herramienta que consolide el proceso educativo, donde cada cual,
desde su perspectiva de trabajo, sea indispensable para el éxito de la universidad.

A los estudiantes

Fomentar la empatia, en virtud de que los estudiantes necesitan de un proceso
de ensefianza aprendizaje enfocado mads a sus necesidades de relacionarse con in-
dividuos sordos, teniendo en cuenta que no conocen la lengua de sefias. Por lo que
se deben utilizar métodos y técnicas de ensefianza que sean de manera visual, tec-
nolégica, graficos, imdgenes, experimentos practicos. Es necesario que se trabaje
con las tecnologias de informacién y comunicacion, para el é6ptimo proceso de en-
seflanza-aprendizaje en lengua de seflas venezolanas, esta es la razén fundamen-
tal para que se plantee y se disefien talleres interactivos en la presente propuesta.

El plan de capacitacién sobre lengua de sefias venezolana, del programa na-
cional de formacién bdsico en la Universidad Nacional Experimental de la Seguri-
dad, Centro de Formacién Yaracuy, propuesta original e innovadora, permitié que
mediante la encuesta realizada se pudiera asumir la necesidad de aplicar técnicas
activas en el proceso de ensefianza-aprendizaje, previendo el mejoramiento de la
calidad educativa y un mejor desempeno policial a futuro, de nuestros estudiantes.

Plan De Trabajo

Esta investigacién centra su mirada en el aspecto institucional, con el objetivo
de proponer un plan de capacitacién sobre la lengua de sefias venezolana, para
los docentes y estudiantes del PNF Bdsico, del CEFOUNES Yaracuy; las actividades
planificadas corresponden con lo recabado en el diagnéstico inicial efectuado, lo
cual permiti6 analizar el &mbito de accién enmarcado en la educacién humanista,
el cumplimiento de los derechos humanos, en concordancia con la visién y misién
de 1a UNES, donde todas las acciones que se generen entre sus miembros influyen
en la sociedad, la cual al fin y al cabo es el drea de accién de los estudiantes de
seguridad ciudadana. Es asi como se presenta el Cuadro Nro.1:

Objetivo General: Proponer un Plan de Capacitacion sobre Lengua de Seiias Venezolana para los docentes y
i del PNF Basico, CEFOUNES Yaracuy.
Objetivos Variable Definicion Actividad Accion Recursos Lapso
1) Diagnosticar ler.
los conocimientos Inspeccionar | -Recolecciénde Humanos Trimestre
sobre Lengua de los espacios | Informacion. del 2022
Senas Venezolana de reflexion El autor
que tienen los e inclusién. | -Aplicacién de la
docentes y encuesta. Materiales
estudiantes del
PNF Bdsico, Libreta de
CEFOUNES notas y 1apiz
Yaracuy.
2) Determinar la 2er.
factibilidad Humanos Trimestre
institucional, legal Conjuntode | Proponer El | Adecuaciénde los del 2022
ytécnicaoperativa actividades Plan. Espacios. El autor
para la para la
implementacion Capacitacion de ensefanza
de un Plan de | Lenguade Sefias | dela Materiales
Capacitacién Venezolana lenguade
sobre lengua de Sefias Resma de
Sefias Venezolana Venezolana Papel,
en el CEFQUNES enel lapiceros,
Yaracuy. proceso de Laptop
ensefanza-

3) Disenar aprendizaje | Realizar el Jornadas I Humanos 4to.
aspectos para un Plan de Concepcion El autor Trimestre
Plan de ensefianza — | Lenguade Sefias Equipo de del 2022
Capacitacion aprendizaje | Venezolana apoyo
sobre Lengua de delaLSvVa {Interprete
Sefias Venezolana partir de Jornada II Estudiantes
dirigido a los tres(3) Niveles de Docentes)
docentes y Jornadas. comunicacionde
estudiantes del la lenguade sefias | Materiales
PNE Bdsico, Resma de
CEFOUNES Jornada I Papel,
Yaracuy. Caracteristicas ldpices,

Lengua de Sefas Papel,

‘Venezolana Refrigerio.

Fuente: Marin. Afio (2022).
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Resumen

La pandemia generada por la COVID-19 trajo como consecuencia cambios im-
portantes a todos los niveles, incluyendo el organizacional. Los programas de
insercién laboral de personas en situacién de discapacidad no escaparon de
esta realidad, sobre todo, por las resoluciones emitidas por organismos inter-
nacionales y los gobiernos para garantizar la salud y la vida de las personas.
En el caso de Venezuela, existe una modalidad de trabajo establecida en la Ley
para las Personas con Discapacidad (2007) llamada Empleo bajo Supervision y
Vigilancia, que brinda oportunidad de trabajo en espacios protegidos a perso-
nas en situacién de discapacidad mental intelectual y psicosocial de base con
combinacién de otras condiciones y alto nivel de dependencia; dentro de los es-
pacios protegidos se encuentran los talleres laborales, instituciones educativas
destinadas a formar para el trabajo a las personas con necesidades educativas
especiales y/o discapacidad, las cuales se vieron afectadas en la continuidad
de su formacién por las resoluciones mencionadas, perjudicando también los
programas de empleo que se llevan en sus instalaciones. En tal sentido, el pro-
posito de este texto es, describir las estrategias que han permitido facilitar la
reincorporacion a las actividades presenciales de los trabajadores pertenecien-
tes al programa empleo bajo supervisién y vigilancia llevado a cabo por cuatro
entidades de trabajo venezolanas luego de estar tres afos realizando sus labo-
res en el contexto familiar. Metodolégicamente la propuesta responde a la cate-
goria de ensayo, en el que se mostro la vision del autor con base a su experticia
en el tema. Los resultados obtenidos permitieron presentar de diez estrategias
que han facilitado la presencialidad de los trabajadores de la mencionada mo-
dalidad en los espacios protegidos destinados para realizar sus labores, conclu-
yendo que las mismas son una guia de accién que pueden profundizarse y/o
complementarse en caso de ocurrir eventos con parecidos resultados.

Palabras clave: Personas en Situacion de Discapacidad, Empleo, Pandemia, Desafios
Organizacionales.
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EMPLOYMENT UNDER SUPERVISION AND
SURVEILLANCE: ORGANIZATIONAL CHALLENGES IN
TIME OF PANDEMIC

Abstract

The pandemic generated by COVID-19 brought about important changes at
all levels, including the organizational level. Job insertion programs for peo-
ple with disabilities did not escape this reality, above all, due to the resolu-
tions issued by international organizations and governments to guarantee the
health and lives of people. In the case of Venezuela, there is a work modality
established in the Law for Persons with Disabilities (2007) called Employment
under Supervision and Surveillance, which provides the opportunity to work
in protected spaces to people with basic mental, intellectual and psychosocial
disabilities. with a combination of other conditions and high level of depen-
dency; Within the protected spaces are the labor workshops, educational ins-
titutions designed to train people with special educational needs and/or disa-
bilities for work, who were affected in the continuity of their training by the
aforementioned resolutions, also harming the employment programs carried
out in their facilities. In this sense, the purpose of this text is to describe the
strategies that have made it possible to facilitate the return to face-to-face acti-
vities of workers belonging to the employment program under supervision
and surveillance carried out by four Venezuelan work entities after spending
three years carrying out their work in the family context. Methodologically,
the proposal responds to the category of essay, in which the author’s vision
was shown based on his expertise on the topic. The results obtained allowed
us to present ten strategies that have facilitated the presence of workers of the
aforementioned modality in the protected spaces intended to carry out their
work, concluding that they are an action guide that can be deepened and/or
complemented if they occur. events with similar results.

Keywords: People with Disabilities, Employment, Pandemic, Organizational Challen-
ges.
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El tema de la inclusién de las personas en situacion de discapacidad a todos
los dmbitos a los que tienen derecho, por ser seres humanos, cada dia cobra
mayor relevancia en el mundo. Estas personas estdn amparadas por una legis-
lacién amplia que va desde las normas supranacionales como las nacionales; a
tales efectos, la Constitucién de la Reptblica Bolivariana de Venezuela (1999)
establece que el Estado garantizard el disfrute de todos los derechos huma-
nos sin distincién alguna, entre los que se encuentran el derecho al trabajo
(Art.87). Este instrumento legal instituye que las personas con la mencionada
condicién o necesidades especiales tienen derecho al ejercicio pleno y auténo-
mo de sus capacidades, por lo que el Estado junto con la familia y la comunidad
deben asegurar, entre otros aspectos, el respeto a su dignidad, la equiparacién
de oportunidades, condiciones laborales satisfactorias, promocién de su forma-
cién, capacitaciéon y acceso a un empleo acorde a sus competencias.

Por lo anterior, tanto en la Ley Orgdnica del Trabajo, Trabajadores y Traba-
jadoras (2012) en el articulo 290, como en la Ley para las Personas con Discapa-
cidad (LPPCD, 2007) en el articulo 28, disponen la obligacién de las empresas
publicas, privadas o mixtas de incorporar en su némina no menos del 5% de
personas en situacién de discapacidad permanente, ocupando cargos que per-
mitan su desempefio sin obstdculos ni riesgos. En relacién a las personas en
situacién de discapacidad intelectual, la LPPCD indica que estas deben ser in-
corporadas laboralmente, realizando tareas de acuerdo a sus habilidades, bajo
supervisién y vigilancia (Art. 29).

El empleo bajo supervision y vigilancia es una modalidad de trabajo creada
para dar respuesta a la poblacién en situacion de discapacidad intelectual y psi-
cosocial de base, muchas veces con combinacién de otras condiciones, con alto
grado de dependencia o compromiso, de dificil ingreso en empleo directo, es
decir, en las instalaciones de las organizaciones, por lo que requieren apoyo de
especialistas en espacios protegidos y controlados, entre los que se encuentran
los talleres laborales.

En este sentido, resulta necesario resaltar lo establecido en la Ley de Orgdni-
ca de Educacion (2009) en cuanto a la vinculacion entre el estudio y el trabajo,
y como el Estado debe garantizar modalidades educativas para los nifios, nifias
y adolescentes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), realizando adapta-
ciones curriculares (temporales o permanentes) que permitan responder a las
exigencias del contexto educativo. La Direccién de Educacion Especial, coordi-
nacion perteneciente al Ministerio del Poder Popular para la Educacién, cre6
una serie de programas, entre los que se encuentra el destinado a la educacién
y el trabajo, por lo que presenta a los talleres laborales como alternativa de
formacién y capacitacién para las personas precitadas a partir de los 15 afios
de edad, en, por y para la vida, asumiendo el trabajo como medio para su auto-
rrealizacién (Sandoval, Castro y Delgado, 2018).

En este orden de ideas, y tomando en consideracién mis experiencias signi-
ficativas, tuve la oportunidad de desarrollar, conjuntamente con la Gerencia
Corporativa de Seguridad y Salud Laboral de cuatro entidades de trabajo ve-
nezolanas, representantes del Consejo Nacional de Personas con Discapacidad
(CONAPDIS) y el personal directivo de un taller laboral ubicado en el estado
Carabobo, un Programa de Empleo bajo Supervisién y Vigilancia que inicié en
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el mes de junio de 2016, con la contratacién de veintinueve (29) trabajadores
en situacion de discapacidad mental intelectual y mental psicosocial de base
con combinacién de otras condiciones, con alto grado de dependencia o com-
promiso, adicionalmente se contraté como parte del equipo, a dos (2) docentes
especialistas en situacién de discapacidad auditiva con uso de dispositivo.

Dentro de las caracteristicas mds resaltantes del grupo de trabajadores bajo
supervisién y vigilancia, puedo destacar los siguientes pardmetros, tomando
parte de lo presentado por las autoras precitadas:

e Sexo: 35% (11) mujeres y 65% (20) hombres.

e Rango de edad: Entre 18 y 28 afios de edad el 39% (12), entre 29 y 39
anos 35% (11), entre 40 y 50 aflos 16% (5) y entre 51 y 55 afios 10% (3).

e Afos de permanencia en la institucién educativa a la espera de una
oportunidad de trabajo: entre 3 a 10 afios 38% (11), entre 11y 20 afios 41%
(12) y entre 21 y 30 afios de espera por una oportunidad de empleo 21% (6).

e Condiciéon de discapacidad: veintinueve (29) de los insertados cuentan
con discapacidad mental intelectual y psicosocial de base (de moderado
a grave), en su mayoria con combinacién de otras discapacidades multi-
ples, (que van desde una hasta cinco condiciones), exceptuando las dos (2)
docentes especialistas que hacen las labores de supervisoras inmediatas
que tienen una condicién de discapacidad auditiva con uso de dispositivo
auditivo.

Es pertinente destacar que dos de las trabajadoras fallecieron en tiempo de
pandemia, una de ellas de 57 afios por fallo multiorgdnico, shock cardiégeno,
ataque de epilepsia e infeccién urinaria el 7 junio de 2022 y la otra trabajadora
de 45 afios, el 14 de marzo de 2021 a causa de la pandemia COVID-19. A esta
fecha ambas trabajadoras no han sido sustituidas, quedando el equipo confor-
mado por veintisiete (27) trabajadores que ocupan el cargo de Practicantes In-
tegrales y dos (2) Docentes Especialistas, tal como lo argumenté anteriormente.

Debo senalar que dos aulas del taller laboral se convirtieron en espacios
para la educacién y el trabajo, siendo planificadas las actividades entre el
personal Directivo del taller laboral, las Docentes Especialistas y mi persona,
como creadora y responsable del programa de Empleo bajo Supervision y Vigi-
lancia, ejecutado en las cuatro organizaciones contratantes; en dicha planifica-
cién se toman en cuenta tanto los lineamientos establecidos por el Ministerio
del Poder Popular para la Educaciéon como las actividades requeridas por las
organizaciones contratantes.

Entre las actividades desarrolladas puedo destacar, las efemérides y con
ello, elaboracién de material que es entregado a los trabajadores de las orga-
nizaciones contratantes en temas relacionados con estilos de vida saludables,
seguridad, prevencién de enfermedades y accidentes tanto comunes como
laborales, dias de la madre, padre, trabajador, navidad, disminucién de ocu-
rrencia de discapacidad, erradicacién de conductas violentas, aceptacién de
las diferencias, divulgacién de los valores, entre otras. Asimismo, jornadas de
limpieza, orden y cuidado de los espacios, expo ventas de productos elaborados
por los trabajadores fuera del taller, participacién en exposiciones de arte y
actividades académicas desarrolladas para concienciar a la sociedad en gene-
ral, en el tema de generacién de oportunidades para la inclusiéon de personas
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en situacién de discapacidad en todos los dmbitos a los que tienen derecho.
Otras tareas estdn relacionadas con la participacién en actividades deportivas,
recreativas y educativas, organizadas por instituciones sin fines de lucro, inclu-
yendo la formacién de estudiantes universitarios con los programas de servicio
comunitario.

Por otra parte, las Docentes Especialistas han tenido una labor fundamen-
tal en la ejecucién del programa, ejecutando labores de formacién y super-
visién del trabajo, empezando por la evaluacién de las capacidades y poten-
cialidades de los trabajadores en situacién de discapacidad para realizar las
actividades; el cambio de actitud que va de ser participante de los programas
de formacioén para el trabajo a trabajador y con ello, el mejor desempeio en los
deberes asociados a su nuevo rol, cumpliendo con los indicadores establecidos,
entre los que se encuentran, acatamiento de horario, respeto a las normas, uso
de uniforme, cantidad y calidad del trabajo ejecutado, entre otras. Cabe desta-
car que la linea de reporte es directamente a las organizaciones contratantes
y a la institucién educativa para el trabajo, teniendo que llevar el control y
seguimiento de las actividades previstas en el plan de accién establecido en el
mencionado programa.

Con la llegada de la pandemia generada por la COVID-19, la Presidencia de
la Repuiblica Bolivariana de Venezuela, declara el Estado de Alarma en todo el
territorio nacional, con el fin de mitigar y erradicar los riesgos relacionados
con el coronavirus, por lo que suspende las actividades en todas las institucio-
nes educativas a partir del 13 de marzo de 2020 (Decreto N° 4.160, 2020). Por
otro lado, el Ministerio del Poder Popular para la Salud, emitié la Resolucién
090 de fecha 1 de julio de 2020, en la que establecié en su articulo 2 que la
poblacién vulnerable, entre otros, deben resguardarse. Cumpliendo con lo an-
terior, y siguiendo los lineamientos de la Gerencia Corporativa de Seguridad
y Salud de las organizaciones contratantes, los trabajadores del Programa Em-
pleo bajo Supervision y Vigilancia se mantuvieron laborando en sus hogares
con la finalidad de resguardar su salud, considerando que por su condicién son
personas vulnerables; cabe enfatizar que este resguardo hasta la fecha perma-
nece vigente; sin embargo, la decisiéon de la reincorporacién paulatina a las
actividades presenciales se 1levé a cabo en el mes de mayo de 2023.

Durante el tiempo en resguardo de los trabajadores del programa precita-
do, la planificacién de las actividades fueron necesaria adaptarlas, trabajando
en conjunto con las Docentes Especialistas, y siendo comunicadas por medio
de teléfono celular y fijo a sus representantes, resultando afectada la ejecucién
y el reporte de las actividades por los problemas de conectividad, la obsolescen-
cia de los equipos de comunicacion y la crisis del sistema eléctrico, entre otros
aspectos relevantes. En este contexto, los representantes se convirtieron en in-
terlocutores constantes entre las Docentes Especialistas y los trabajadores para
poder llevar a cabo las actividades planificadas, quedando las mismas afecta-
das por no llevarse a cabo de modo presencial, con la atencién personalizada
que naturalmente se da en los espacios protegidos y los beneficios que brinda
el estar en contacto con sus pares para que se den los procesos de aprendizaje y
trabajo de modo adecuado. (Sandoval, Delgado y Pernia, 2021).

Hasta este momento he querido ofrecer al lector de modo breve lo aconteci-
do con tan importante programa de inclusién laboral de personas en situacién
de discapacidad de alto compromiso, la manera como se ha llevado a cabo, las
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implicaciones laborales que trajo la pandemia producida por la COVID-19 pro-
ducto de las resoluciones tomadas por los organismos internacionales, nacio-
nales y los representantes de las organizaciones contratantes para garantizar
la salud y vida de los trabajadores.

Por lo antes expuesto, el propoésito de este texto es, describir las estrategias
que han permitido facilitar la reincorporacion a las actividades presenciales
de los trabajadores pertenecientes al programa empleo bajo supervision y vigi-
lancia llevado a cabo en cuatro entidades de trabajo venezolanas luego de estar
tres afos realizando sus labores en el contexto familiar. Metodolégicamente
la propuesta responde a la categoria de ensayo, tomando en consideracién las
normas de publicacién de la Revista In Situ (s/f), por lo que relato la manera
como se ha llevado el programa precitado durante siete afos, haciendo un ana-
lisis critico de la situacién en tiempo de COVID-19, emitiendo juicios con base
a la experticia en el tema y permitiéndome asi describir a continuacién las
diez estrategias que hemos asumido para facilitar tan importante proceso de
reincorporacion.

1. Evaluacién de la condicion de salud: tal como estd establecido en el Re-
glamento Parcial de la Ley Orgdnica de Prevencion, Condiciones y Medio
Ambiente de Trabajo (2007), las organizaciones deben realizar exdmenes
de salud periodicos, entre los que se encuentran los relacionados con el
preempleo, prevacacional y postvacacional. En el caso de los trabajado-
res del Programa de Empleo bajo Supervisién y Vigilancia, adicional al
examen médico preempleo, anualmente se les venian realizando los exa-
menes anuales prevacacionales, trasladando a las instalaciones del taller
laboral el personal médico y enfermeras, tanto para la toma de muestras
de laboratorio como para la revisién por parte del equipo médico. A raiz
de la suspensién de actividades presenciales por la COVID-19, dicha eva-
luacién habia sido imposible hacerla, retomando en el mes de diciembre
de 2022 y luego en el mes de abril del 2023 tan importante chequeo mé-
dico. Los resultados obtenidos permitirdn, que el Servicio Médico Ocu-
pacional brinde las orientaciones necesarias para atender por un lado,
las patologias asociadas a la condicién de discapacidad, y por el otro, las
afectaciones de salud en caso de existir.

2. Evaluacién de la condicién emocional: el confinamiento necesario
para el resguardo de la salud de las personas por la COVID-19, el falle-
cimiento de dos de sus companeras y no poder asistir a las actividades
cotidianas de trabajo en las instalaciones del taller laboral como venian
haciéndolo durante gran parte de su vida, ha afectado el estado emocio-
nal de los trabajadores, siendo necesario evaluar el mismo para generar
acciones que contribuyan al equilibrio y mejoramiento del estado emo-
cional, redundando esto en una mejora de la salud y calidad de vida.

3. Retomar las jornadas que contribuyen al bienestar fisico y mental de
los trabajadores pertenecientes al programa: con base al diagnéstico de
las condiciones de salud y la condicién emocional de los trabajadores,
debe elaborarse un plan conjuntamente con las Docentes Especialistas, la
Gerencia Corporativa de Seguridad y Salud de las empresas contratantes
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y el equipo directivo del taller laboral. que permita abordar nuevamente
actividades que redundan en un estilo de vida saludable (alimentacion,
recreacién, deporte, entre otros).

4. Luego del largo periodo de resguardo en el hogar, resulta necesario
evaluar como se encuentran la autonomia para los quehaceres de la vida
diaria, las habilidades sociales y laborales del trabajador.

- Evaluacién de la autonomia para los quehaceres de la vida diaria: si
bien es cierto este proceso de evaluacion se realiz6 cuando inicié el pro-
grama, lo cual permiti6 generar intervenciones importantes como el
retiro de representantes de las aulas para desarrollar las competencias
bdsicas para la vida, el tiempo de resguardo en casa pudo afectar las mis-
mas, siendo importante reconocer el estatus para retomar acciones que
permitan hacer de su vida lo mds independiente posible.

- Valoracién de las habilidades sociales, y con ello, la revisién del cum-
plimiento de las normas bdsicas de educacion, relacion con las personas,
respeto de reglas, solucién de problemas, aceptacion de lineamientos y
criticas, empatia, actitud ante situaciones diversas, entre otros.

- Valoracién de las habilidades laborales, las cuales permitira verificar
el cumplimiento de instrucciones, actitud ante las asignaciones, auto-
nomia y calidad en la realizacién del trabajo, cumplimiento de metas,
interés en aprender nuevas maneras de hacer las cosas, adaptacién a los
cambios, orden, limpieza y seguridad, colaboracién y comportamiento
en el sitio de trabajo, hdbitos de trabajo, entre otros.

5. Evaluacién y reacondicionamiento de los espacios destinados para rea-
lizar las actividades laborales (dos aulas de la institucién educativa para
el trabajo).

6. Planificaciéon de las actividades trimestrales conjuntamente con el
equipo de Direccién tomando como base los lineamientos establecidos
por el Ministerio del Poder Popular para la Educacién y las actividades
requeridas por las organizaciones contratantes.

7. Dotacién de uniformes e insumos propios para realizar las actividades
programadas con base a la planificacion trimestral.

8. Reunién con el Consejo Educativo, conformado este por los padres y
representantes de los participantes (estudiantes del taller laboral), perso-
nal directivo, docente, administrativo y obrero; los cuales en su mayoria
son nuevos dentro de la institucién, con la finalidad explicar el Progra-
ma de Empleo bajo Supervisién y Vigilancia facilitando asi, el proceso de
la vuelta de los trabajadores en esta modalidad en las actividades presen-
ciales.

9. Reunion con los padres y representantes de los trabajadores del Pro-
grama de Empleo bajo Supervisién y Vigilancia con el fin de retomar
las actividades propias relacionadas con el trabajo y el apoyo que natu-
ralmente brindan para que su representado participe activamente en el
proceso social trabajo.

10 Reporte del estatus del Programa de Empleo bajo Supervisién y Vigi-
lancia a los representantes del Consejo Nacional para las Personas con
Discapacidad.
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Para finalizar, la pandemia generada por la COVID-19 vino a complicar ain
mds la incertidumbre que estamos viviendo como sociedad, las organizaciones
y sus procesos no escapan a esta realidad. En este sentido, presenté los desafios
que tienen que afrontar cuatro organizaciones venezolanas con su Programa
de Empleo bajo Supervisiéon y Vigilancia para asumir la presencialidad de sus
trabajadores luego de tres afos de estar realizando labores en sus hogares para
resguardar asi su salud, ante la vulnerabilidad en la que se encuentran por
su condicién y la presencia de un virus tan contagioso. Estas diez estrategias
luego de ponerlas en prictica, deben ser evaluadas, permitiendo asi, valorar la
efectividad de las mismas y sus bondades, pudiendo ser profundizadas, ajusta-
das, re direccionadas o complementadas con otras; y en lo sucesivo puedan
ser consideradas como una ruta a seguir en caso de estar en presencia de
eventos parecidos al que estamos viviendo.
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Resumen

El transhumanismo y la inteligencia artificial corpérea son dos propuestas pa-
radigmadticas sostenidas por Huxley y Dreyfus respectivamente, relacionadas
con la automatizacion del cuerpo humano y la corporeizacién de la tecnologia,
bases de esta produccion intelectual tipo ensayo, el cual tiene como propdsito
dilucidar sus puntos de vistas posicionados y confrontados, dejando ver al me-
nos las particularidades generales que cada mirada expone como argumento
a su favor. Para ello, se utiliza la metodologia filos6fica-hermenéutica que re-
laciona la realidad y la apariencia de ambos prototipos. El transhumanismo
es propuesto como una alternativa para el mejoramiento humano a través del
involucramiento de los avances tecnolégicos en materia tecnocientifica y bio-
tecnoldgica para potenciar las capacidades, competencias, asi como las habili-
dades asociadas con la compleja multidimensionalidad humana; esta postura
sugiere la necesidad de integrar la manipulacién genética, la bionanotecnolo-
gia, el uso de bioquimicos utilizando la inteligencia artificial en la activacioén,
maximizacién e incremento del rendimiento cognitivo, fisico y psiquico del
ser humano; por su parte, la confrontacién asume que sus cometidos constitu-
yen una alteracién de la condicién humana al poner en riesgo su integridad,
vulnerando el reconocimiento de su dignidad. La inteligencia artificial cor-
poérea propone una tecnologia emuladora de la inteligencia humana, con sus
vivencias, emociones, valores y percepciones. De estos puntos de vistas posicio-
nados y encontrados se concluye que mientras el transhumanismo se orienta a
la perfeccién del hombre mediante la tecnologia intrahumana y mecanizada,
la inteligencia artificial corpérea plantea una tecnologia humanizada. En am-
bos puntos de vista estd posicionada la condicién humana que introyecta el
respeto a la corporeidad, la ética y la dignidad.
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TRANSHUMANISM AND BODILY ARTIFICIAL
INTELLIGENCE POSITIONED AND CONFRONTED
POINTS OF VIEW

Abstract

Transhumanism and corporeal artificial intelligence are two paradigmatic
proposals supported by Huxley and Dreyfus respectively, related to the auto-
mation of the human body and the embodiment of technology, bases of this
essay-type intellectual production, which aims to elucidate their positioned
and confronted points of view, revealing the minus the general particularities
that each view exposes as an argument in its favor. To do this, the philoso-
phical-hermeneutic methodology is used that relates the reality and appea-
rance of both prototypes. Transhumanism is proposed as an alternative for
human improvement through the involvement of technological advances in
technoscientific and biotechnological matters to enhance capabilities, compe-
tencies, as well as skills associated with complex human multidimensionality;
This position suggests the need to integrate genetic manipulation, bionano-
technology, the use of biochemicals using artificial intelligence in the activa-
tion, maximization and increase of the cognitive, physical and psychological
performance of the human being; For its part, confrontation assumes that
their tasks constitute an alteration of the human condition by putting their
integrity at risk, violating the recognition of their dignity. Corporeal artificial
intelligence proposes a technology that emulates human intelligence, with
its experiences, emotions, values and perceptions. From these positioned and
found points of view, it is concluded that while transhumanism is oriented
towards the perfection of man through intrahuman and mechanized tech-
nology, corporeal artificial intelligence proposes humanized technologies. In
both points of view, the human condition is positioned, which introjects res-
pect for corporeality, ethics and dignity.

Keywords: Transhumanism, Corporeal Artificial Intelligence, Points of View.
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Introduccion

El hombre en su constante buisqueda de mejorar sus condiciones y longevi-
dad ha puesto todo su ingenio en los avances en materia tecnolégica, de esta
audacia nace una corriente intelectual denominada transhumanismo, término
acufiado por el bidlogo inglés Julian Huxley en el afio 1957, la cual propone
superar con creces los limites evolutivos naturales de la humanidad mediante
el uso de la tecnologia, un hombre con la capacidad tecnolégica de los sistemas
informadticos. Por su parte, la Inteligencia Artificial Corpérea (IAC) propuesta
por el filésofo Dreyfus (1965) plantea emular en los cuerpos tecnolégicos la
corporeidad humana en un intento de acercar la maquina a la vida existencial.

Es preciso indicar, que la idea de progreso tecnolégico como bandera del
transhumanismo, ha supuesto el uso de la investigacién cientifica como forma
idénea de generar mejoras significativas y sustanciales al menos en dos direc-
ciones claramente delimitadas; en primer lugar, la optimizacién del ser huma-
no como sujeto perfectible a quien se le debe respetar su condicién, pero poten-
ciando su disposicion y capacidad para operar sobre su realidad; en segundo
lugar, (Diéguez, 2017) como consecuencia del planteamiento anterior, generar
procesos mediados por las tecnologias que coadyuven con el mejoramiento de
sus dimensiones fisicas como cognitivas (Rodriguez, 2019).

En este sentido, el transhumanismo como paradigma filoséfico, biol6gico
y cultural centrado en la tecnologia se hermana con la Inteligencia Artificial
corpoérea (IA) pues ambos movimientos culturales se centran en el binomio
tecnologia-ser humano; la IAC tal como la puntualiza la comunidad cientifica
es un campo relacionado con la creaciéon de programas capaces de realizar
operaciones similares y comparables a las que operacionaliza el pensamiento,
incluso analizar datos cuya escala algoritmica exceda la rapidez de este, en
todo caso, imitar la actividad cerebral propia de los seres humanos.

En atencién a estos planteamientos, este ensayo tiene como propésito dilu-
cidar los puntos de vista posicionados y confrontados en torno al transhuma-
nismo y la inteligencia artificial corpérea, dejando ver al menos las particula-
ridades generales que cada mirada expone como fundamento a su favor; desde
una perspectiva, se defiende cdmo estas innovaciones mejoran e impulsan el
progreso humano; en contraparte, otros ven con recelo como la dimensién
tecnolégica trasvasa la ética, moral y dignidad de la existencia humana. Para
alcanzar este cometido se utiliza la metodologia filoséfica-hermenéutica que
relaciona la realidad y la apariencia, ampliamente utilizada por fil6sofos y en
especial por Wittgenstein (2009), sobre la cual (Gonzdlez y Pulido, 2019, p.75)
afirman: “es un modelo, consideracién, actitud proposicional e incluso la opi-
nién que adopta un sujeto sobre una realidad con la cual es indisociable”.

Transhumanismo: puntos de vista posicionados y encontrados

El progreso tecnolégico se erige en la actualidad como una idea estrecha-
mente vinculada al bienestar humano integral y a la calidad de vida. Al res-
pecto, los enfoques tecnocrdticos han propuesto que el mejoramiento de estos
ideales ampliamente procurados por los programas globales) solo pueden al-
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canzarse mediante la democratizacién del desarrollo técnico y cientifico que
permita una distribucién igualitaria del conocimiento y la informacién, como
requerimientos para abordar los problemas sociales. (Tedesco, 2000)

Alrespecto, el futurélogo (Toffler, 1980, p.5) apuntala la emergencia de una
nueva civilizacién caracterizada por “el choque de nuevos valores y tecnolo-
gias, nuevos estilos de vida y comunicacién, que demandan la construccién
de practicas, actitudes y posturas completamente nuevas”. Esta ola de cambio
como lo expone el pensador, constituye una explicita invitacion a la reformu-
lacién del proceder humano frente a las exigencias de una realidad social cam-
biante, de constantes interpelaciones y de transformacién recurrente.

Es esta una declaracién, que la vida social ha sufrido modificaciones signi-
ficativas derivadas no solo de las repercusiones propias del cardcter inventivo
e innovador del ser humano, sino de cémo estos aportes han condicionado
su modo de comportarse, actuar, vivir y responder frente a las nuevas y pro-
fundas exigencias; este planteamiento refiere a la presencia de un desafiante
pero fructifero panorama para la investigacién de cémo pudiera ser aplicada
la tecnologia al servicio del bienestar fisico, cultural y social del hombre (Or-
ganizacion Mundial de la Salud, OMS, 1948). En este sentido, parte de las pro-
puestas del transhumanismo suponen la convivencia con las denominadas
especies posthumanas, formas mejoradas o perfeccionadas contentivas de los
mejores rasgos evolutivos capaces de mayores como mejores desempeino de las
actividades técnicas y productivas demandas por el funcionamiento social;
asimismo, este desafio reconsidera la idea de una nueva civilizacién, producto
de la reestructuracién creativa de la especie humana mucho mds sana, mads
longeva y mads productiva.

Implicitamente, refiere a formas de vida diferentes, en las que se adopta la
idea de una auténtica revolucion global al explorar practicas que resuelvan los
complejos problemas sociales a través del uso unificado de los adelantos tecno-
légicos y de la razén tecno-humana. Este potenciamiento del ser humano como
reto investigativo, implica el uso de la ciencia y la tecnologia para impulsar el
progreso humano en varias direcciones; por un lado, se procura el abordaje
de las limitaciones y debilidades que imposibilitan el alcance de un estado de
plenitud y, por el otro, la prolongacién como seres encarnados, mediante la
mutacién de los genes causantes de enfermedades y envejecimiento. En aten-
cién a lo hasta ahora planteado, el transhumanismo emerge como un enfoque
para lograr en el sujeto una metamorfosis integral; es decir, la transformacién
no evolutiva de las capacidades intelectuales, fisicas, biolégicas y emocionales
hacia su realizacién total.

De alli, que se justifique la necesidad de impulsar transformaciones mul-
tidimensionales integrando la biotecnologia a la genética para gestar y selec-
cionar sujetos con condiciones 6ptimas asi como potencialmente mejorables
mediante el uso de la bionanotecnologia y sus microchips que alojados en par-
tes estratégicas del cuerpo humano impulsen la activacién y emergencia de
nuevas condiciones que predispongan al sujeto para actuar de modo creativo e
inteligente, garantizando de esta forma el desarrollo de la capacidad para resol-
ver problemas complejos y situaciones cotidianas con el mdximo rendimiento
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posible. Esto responde al denominado rendimiento superior de Fereidoun Es-
fandiary (Gonzdlez, 2019) el cual se activaria mediante el uso de firmacos y
féormulas quimicas fortalecedoras del desemperio intelectual y social.

Lo expuesto apunta a uno de los avances mds significativos en la materia;
pues se trata de la integracién de terapias y técnicas genéticas e informadticas
que, unidas a procedimientos bioquimicos, posibiliten uno de los cometidos
del transhumanismo como lo es la paralizaciéon del envejecimiento celular,
del deterioro de las condiciones fisicas, biolégicas y psico-sociales de las que
depende la prolongacién de la vida. Esta mirada tecnocientifica posicionada,
considera el transhumanismo como la posibilidad de la fusién entre las bonda-
des operativas de una maquina y las facultades humanas, con el propésito de
redimensionar la inteligencia, la creatividad y el rendimiento éptimo posibili-
tando la trascendencia de la especie.

Como confrontacidn, los criticos han dejado ver que, si bien es cierto, las
condiciones cambiantes y la emergencia de nuevas demandas responden a ra-
zones suficientemente vdlidas para potenciar la condicién humana, estos co-
metidos no deben en modo alguno transgredir la dignidad, integridad y la
libertad del ser humano. Los razonamientos en torno a esta posicion, esgrimen
que el transhumanismo constituye la imposicién de mecanismos y sistemas
de control para minimizar potenciales resistencias y preparar el camino al
reacoplamiento de la humanidad a una nueva dindmica permeada por la do-
minacién de la voluntad (Haraway, 1984). De alli, el interés explicito del pen-
samiento transhumano en impulsar procesos metamérficos que privilegian la
enajenacién y alienacién humana, anularian el impulso de la potenciacion del
talento humano en sus dimensiones colectiva y personal, otorgandole mayor
importancia al funcionamiento autémata.

La tendencia de algunos transhumanistas tecnocientificos es estimar al ser
humano como un objeto que puede ser manipulado, instrumentalizado, cosi-
ficado como si fuese una mdquina, distancidndose de su significacién como
ser dotado de dignidad, de valia, a quien se le debe alteridad, deferencia y
hospitalidad. Al respecto, Fukuyama (2002, p. 32), sostiene que: “el transhu-
manismo constituye mds que una oportunidad para potenciar la calidad de
vida, representa una ocasion perversa para manipular la naturaleza humana,
pero ademads, se convierte en una amenaza que atenta contra valores como la
igualdad, dignidad y respeto”.

Para los transhumanistas, el debate bioético se asume de manera reduc-
cionista al centrarse a la creacién de condiciones que garanticen la calidad
de vida, por encima del reconocimiento a valores sociales y morales, lo cual
es inherente a la autotrascendencia subyacente a la condicién humana. Este
reduccionismo si se quiere materialista, implica ir en contra del planteamiento
kantiano, que se opone a valorar al ser humano como un medio y, en su lugar,
asumirlo como un fin fundado en el reconocimiento social reciproco.

Esta proposiciéon es profundamente defendida por Cortina (2022, p.1),
quien asume que el progreso humano depende del entendimiento de cada ser
humano, por lo tanto, no es instrumentalizable ni reducible a objeto; de alli
que es preciso adoptar una ética “que lleve la intersubjetividad entraflada en
su seno, porque ...no somos individuos aislados, sino que devenimos personas
desde el reconocimiento reciproco como interlocutores validos.... Esta seria
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una ética dialégica de la razén cordial”. Igualmente es amparada por Jonas
(1995, p.19) quien expresa: “La produccién de conocimiento en el terreno de la
tecnociencia tiene un claro compromiso econémico, con la intencién de bene-
ficiar el lucro econémico de ciertos sectores, y no precisamente de garantizar
el bien comun de la humanidad”.

En esta direccién, el transhumanismo estd asociado al poder; considerando
el pensamiento de Foucault (2002), es una estrategia atribuible a dispositivos
que le permite a unos cuantos apropiaciones en el orden social, llamadas por
el autor tecnologias de doble faz, para disciplinar y regular las poblaciones,
ello ocurre porque, como expresa Baudrillard (2010), el mundo estd consagra-
do a la indiferencia, lo cual permite el posicionamiento de la hiperrealidad,
o sea, la incapacidad de la conciencia de distinguir la realidad de la fantasia,
clara alusién a la tecnociencia, que llegd, segin los autores, para mejorar la
vida del hombre y se ha convertido en una clara amenaza para la naturaleza y
la esencia humana en todas sus dimensiones.

Otras miradas asociadas con lo expuesto, dejan ver que el transhumanismo
y su postura tecnocientifica solo busca ejercer mayor control de unos grupos
humanos sobre otros, pues su intencién de controlar el cerebro, asi como las es-
tructuras cognitivas entraiia modos de opresién y dominacién de la voluntad;
esto constituye un atentado contra la autonomia y la libertad del ser humano
para actuar y proceder. Esta posicién, se funda en pretensiones ideolégicas que
procuran legitimar en nombre de la potenciacién de la condicién humana el
control progresivo hacia una individuacién débil obstaculizadora del goce de
una vida real.

Al respecto Haraway (citado, p.35), indica que la fusién indisoluble entre la
mdquina y la mente

humana, representa una promesa dificil de cumplir para los promotores
del transhumanismo; pues, si bien es cierto que lograr movimientos perfectos
y ordenados como respuestas mecdnicas, en el caso del cuerpo humano y la
complejidad cognitiva, no pueden ser mecanizados ni mucho menos reducidos
a recursos accesorios, ya que existen operaciones propias de la imaginacién,
el ingenio creativo y la innovacién; por estas razones, debe asumirse que las
mdquinas como creacién humana solo pueden ser vistas como “artefactos pro-
tésicos, componentes intimos, partes amigables y no en un holismo orgdnico
que derive en una totalidad impermeable” .

Miradas asociadas con la no mecanizacién del ser humano, extienden la
discusion en otras direcciones, entre las que se precisan la idea de regresién al
minimizar la autonomia del pensamiento humano, empobreciendo su capaci-
dad para comprender el mundo mds alld de lo permitido. Esto supone, el escaso
uso de la abstraccién y la construccién responsable de ideas que garanticen la
transformacion efectiva de su propia realidad; pues se asume la programacion
del cerebro humano para desarrollar determinadas actividades sin ampliar las
posibilidades para trascender del operar técnico y las implicaciones de la multi-
tarea, que conduce hacia un didlogo sensible y consciente de la realidad, en la
que no existe el condicionamiento que cercena las posibilidades para profundi-
zar casi de manera ilimitada en cualquier actividad de su preferencia.

Lo expresado, alude a la potenciacién parcial de las dimensiones propias
del ser humano, pues su enfoque estd dirigido a ejercer el mayor control posi-
ble sobre el cerebro; premisa que en palabras de Rodriguez (citado, p. 5) es un
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reduccionismo donde se olvida “que el cerebro es infinitamente mds complejo que
una serie de conexiones neuronales, en palabras de Bataille (2008) el hombre es un
abismo insondable que la ciencia trata de escindir y controlar al no dar cuenta de
la experiencia de la vida. Ademads, las modificaciones neuronales y conductuales
mediante implantes nanotecnolégicos de microchips encefdlicos o fairmacos noo-
trépicos también alteran nuestros procesos deliberativos y condicionan nuestra
libertad de decidir.” Esto implica, privilegiar el desarrollo de capacidades técni-
cas por encima del desarrollo de competencias asociadas con la reflexividad, que
le permitan al sujeto construir su propia identidad, asi como la disposicién para
transformar sus experiencias e impulsar su desenvolvimiento individual y social
como agente auténomo.

En torno a estos planteamientos, el transhumanismo en una persistente bus-
queda por lograr la mayor aceptacion social posible, ha esgrimido su apego a la éti-
ca utilitarista que, sustentada en la busqueda de bienestar para la mayor cantidad
de personas, procura justificar su proceder. Esta nocioén se confronta con el impe-
rativo ético de la perfectibilidad y la plena realizacién ética del potencial humano,
mediante el raciocinio, la dialogicidad, la convivencia y la sociabilidad humana.

Inteligencia Artificial Corporea: puntos de vista posicionados y confrontados

Aligual que la corriente transhumanista la inteligencia artificial (IA) tiene sus
puntos de vista posicionados y confrontados, sus defensores plantean argumentos
coincidentes a los formulados por los transhumanistas, se usa para automatizar
procesos, programar mdquinas para hacer tareas voluminosas de una manera mas
efectiva que los seres humanos; asimismo, analizar datos para multiples diagnoés-
ticos médicos, sociales, financieros; en fin, para generar nuevas fuentes de valory
desarrollo productivo, base del crecimiento econémico y tecnocientifico mundial.
Como contraparte, emerge la IAC la cual plantea una IA dirigida a emular la men-
te humana, a tener la capacidad de decidir y reflexionar propia del pensamiento
holistico y complejo, lo cual incluye reconocer y recordar emociones, reaccionar
frente a situaciones sociales como lo hace la persona.

Todavia este no ha sido su alcance, de alli que la impronta de la IAC invoca
pensar en dos aspectos esenciales consustanciados con el ser, la ética y la corporei-
dad humana. Es asi por cuanto al ser inteligencias artificiales ajenas a la humana,
a sus valores y necesidades de su corporeidad, conduce a examinar sobre posibles
limitaciones éticas al desarrollo de la IA. La capacidad de procesar datos para
tomar decisiones de forma completamente auténoma suscribe limites morales,
establecer normas de modo que no afecten la vida y el bienestar de las personas;
he aqui un desafio para la humanidad, utilizar la inteligencia artificial con senti-
do ético y no violatorio de la realizacién del hombre de su cuerpo como materia y
espiritu como corporeidad que vivencia, al decir de Zubiri (1986) el hacer, sentir,
pensar y querer.

Bajo el amparo de este argumento, el ser humano es y se vive solo a través de su
corporeidad y la IA ha de tener como norma ética aplicada y normativa entre otros
aspectos, ligados precisamente a la existencia a través del cuerpo, el respeto por
la dignidad y los valores universales humanos. En esta invocacion se introyecta la
interrogante ¢Las futuras inteligencias artificiales serdn como la humana? La res-
puesta ha de considerar que el desarrollo mental requerido por toda inteligencia
compleja del hombre depende de sus interacciones con el entorno y estas a su vez
del cuerpo, en particular de los sistemas perceptivo y motor (Prado, 2020), asi que
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pretender subyugar la corporeidad humana es un proyecto opaco contrario a
la transparencia en la utilizacién de la IA, ante cuya posibilidad, se generan
fuertes tensiones éticas.

Los usuarios de la tecnologia solicitan operaciones signadas por la confian-
za, el desafio ético mds apremiante radica en garantizar que los sistemas de IA
sean disefiados de manera segura, transparente, respetuosa de la privacidad y
la autonomia humana; ello depende de la corporeidad del hombre creador-di-
sefiador; los robots no tienen valores ni consciencia mds alld de lo que se les
programa y consienta, tienen cuerpo material, pero no corporeidad. En rela-
cién con este aspecto, Dreyfus en 1965, citado en Lépez de Mdntaras (2018),
propone una inteligencia artificial corpdrea.

Esta deberia ser un reflejo de las grandes conexiones cerebrales que en el
ser humano se realizan por tener un cuerpo situado, como diria Ortega y Gas-
set (2010), en un entorno con el cual pueden interactuar gracias a sus cuerpos
convertidos en corporeidad y corporalidad. Nocién basada en la Fenomenolo-
gia de Heidegger (2012) quien enfatiza la importancia del cuerpo con sus nece-
sidades, deseos, placeres, alegrias y tristezas, de abrirse al mundo y ser parte
de é1. Para Dreyfus (citado), la IA deberia modelar todos estos aspectos para
alcanzar el objetivo ultimo de la IA, lo cual hasta ahora es inalcanzable con los
modelos de inteligencia artificial no corpérea y simbdlica.

En esta linea ondulante del pensamiento, la inteligencia global, multirrefe-
rente, flexible y complementaria de los humanos, llamada general, solo es po-
sible si se corporeiza. Efectivamente, para avanzar hacia estas inteligencias es
necesario y ético emular la capacidad sensorial y motora del hombre; en quien
el cuerpo conforma a la inteligencia y por lo tanto, sin cuerpo no puede haber
inteligencia de tipo general, ella emerge y se desarrolla gracias a las interac-
ciones que el agente realiza conformando la cognicién situada, conjunto de
habilidades, para tomar decisiones gracias a un proceso de maduracion men-
tal progresivo, que seria la base para la creaciéon de mdquinas verdaderamente
inteligentes (Dewey, 2010). Esta robdtica del desarrollo, como lo llama Weng
(2001) basada en la IAC, abre un nuevo campo ético humanizado, que adquiere
singular importancia para el debate publico sobre los riesgos controladores de
la tecnologia, el uso prudente de las mismas, el sentido critico del sujeto de
hacer valer sus derechos a favor de la dignidad humana.

Conclusiones

Las discusiones en torno a la potenciacién de la calidad de vida y el alcance
de un estado de plenitud, se entienden como premisas posicionadas amplia-
mente relacionadas con los planteamientos del transhumanismo, entre los
que se precisan mejoras en el cardcter multidimensional que conforma la su-
pra-complejidad humana. Estos valores tecnocientificos tienen su asidero en la
construccién de una nueva comunidad mediada por las bondades del progreso
tecnolégico, en la cual sus integrantes estén en la misma sintonia, es decir, en
la consideracién de un profundo sentido de apertura y cambio hacia el progre-
so contraevolutivo del hombre en aras de su productividad y senectud.

A estaidea, se contrapone la tarea de la investigacién cientifica de profundi-
zar sus cometidos, ofreciendo aproximaciones a la comprension de los nuevos
comportamientos humanos relacionados con el transhumanismo y la posible
constitucién del hombre-mdquina. Este reemplazo supone la conduccién de
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la vida social hacia la mecanizacién de sus relaciones y procesos definitorios
de su funcionamiento; también, comporta la necesidad de definir los limites
del progreso a cometidos meramente tecnoldgicos, utilitaristas y materialis-
tas, estos en modo alguno no deberian significar la reduccién de la condicién
humana, de la dignidad y la persona entendiéndola como la concibe Maritain
(1968, p. 44) “La nocién de sus mds profundas y mds excelsas dimensiones del
ser; la personalidad tiene por raiz al espiritu”.

En particular, los propulsores de la IAC, aliada a la robética del desarrollo,
propugnan que los desarrolladores, disefiadores y emuladores informdticos
reciban una formacién ética que les permita comprender mejor los impactos
sociales de sus futuras creaciones tecnoldgicas; este es un imperativo ético,
para lograr una sociedad comprometida con las oportunidades de las tecnolo-
gias inteligentes minimizando sus riesgos en beneficio del bien comtn, con
seguridad, fiabilidad y responsabilidad. El camino hacia la IAC ha comenzado,
es una esperanza prometedora, plena de posibilidades; cabe pensar si desde
la aparicion de la tierra transcurrieron 380 millones de afios para que una
mariposa aprendiera a volar, ¢Por qué perder la esperanza de un mundo mejor
posible donde la IA, la corporeidad y la ética definitivamente se hermanen en
pro de la humanidad?

Para las ciencias sociales y humanas, el transhumanismo y la IAC constitu-
yen un terreno fértil que supone la construccién de un nuevo saber cientifico
asociado con la busqueda de caminos epistemoldgicos y metodolégicos que am-
plien los modos de pensar, decir, hacer y vivenciar del ser humano como tam-
bién de la sociedad, conduciendo su proceder a la ruptura de las limitaciones
producto del sectarismo ideolégico y los efectos nocivos de la liviandad. Esto
no significa en modo alguno, una tarea sencilla, pero si un modo interesante
de conocer cémo los puntos de vistas posicionados y confrontados sobre estas
dos posturas, permiten valorar sus condiciones generales y su enraizamiento
al desarrollo social, a 1a condicién y dignidad humana.
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Resumen

La normalizacién de frutas y hortalizas genera normas técnicas que contienen
especificaciones, requisitos y recomendaciones para asegurar la calidad e ino-
cuidad de estos productos agricolas, ademds de facilitar la distribucién y co-
mercializacién, garantizando su disponibilidad para los consumidores, quienes
se benefician con los nutrientes y compuestos bioactivos que contienen, pues
multiples investigaciones han demostrado que favorecen la salud y el bienestar
de las personas; en este sentido, la Organizacién Mundial de la Salud reco-
mienda su consumo diario para mantener una vida saludable. En el presente
escrito, se analiz6 la importancia de normalizar la produccién, distribucién y
comercializacién de frutas y hortalizas (FyH), mediante un breve recorrido in-
telectual que expone una reflexién experiencial, asi como de otros autores, en
este dmbito laboral. De esta introspeccién, se evidencio la necesidad asegurar
la calidad e inocuidad de las frutas, hortalizas y productos derivados, asi como
su valor nutricional, cultural y comercial en la fase de postcosecha y demds es-
labones de la cadena alimentaria, a través de la normalizacién. Esto contribuira
también con la minimizacién de las pérdidas y desperdicios de las FyH en todas
las etapas de dicha cadena, que afecta la seguridad alimentaria y la rentabili-
dad de los productores. Para ello, en Venezuela se cuenta con un subcomité
técnico adscrito al Comité Técnico 10 Productos Alimenticios de SENCAMER,
cuyos miembros representan a diferentes sectores del pais y disciplinariamen-
te son encomendados a debatir criterios de construccion y actualizacién de las
diferentes normas asociadas con las FyH, y particularmente el sector educativo
tiene un rol formador y conciliador en el proceso, mientras que los centros de
investigacién aportan el conocimiento técnico-cientifico necesario.

Palabras clave: Normalizacion, Frutas, Hortalizas, Calidad, Inocuidad.
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IMPORTANCE OF FRUIT AND VEGETABLE
STANDARDIZATION

Abstract

The standardization of fruits and vegetables generates technical standards
that contain specifications, requirements and recommendations to ensure the
quality and safety of these agricultural products, in addition to facilitating dis-
tribution and marketing, guaranteeing their availability to consumers, who
benefit from the nutrients and bioactive compounds they contain, since mul-
tiple investigations have shown that they favor the health and well-being of
people; in this sense, the World Health Organization recommends its daily
consumption to maintain a healthy life. In the present writing, the impor-
tance of normalizing the production, distribution and commercialization of
fruits and vegetables (FyH) was analyzed, through a brief intellectual journey
that exposes an experiential reflection, as well as that of other authors, in this
labor field. From this introspection, the need to ensure the quality and safety
of fruits, vegetables and derived products, as well as their nutritional, cultural
and commercial value in the post-harvest phase and other links in the food
chain, through standardization, became evident. This will also contribute to
the minimization of F&H losses and waste at all stages of said chain, which
affects food safety and producer profitability. To this end, in Venezuela, there
is a technical subcommittee attached to SENCAMER’s Technical Committee 10
Food Products, whose members represent different sectors of the country and
are disciplinary-wise entrusted with debating criteria for the construction and
updating of the different standards associated with F&H, and particularly the
educational sector has a formative and conciliatory role in the process, while
research centers provide the necessary technical-scientific knowledge.

Keywords: Standardization, Fruits, Vegetables, Quality, Safety.
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A manera de inicio

Las frutas y hortalizas (FyH), son alimentos que aportan importantes bene-
ficios a los humanos, debido a su contenido de agua y micronutrientes, ademads
de compuestos bioactivos que actian como prebidticos, antioxidantes y otras
funciones, influyendo en las actividades celulares y fisioldgicas, lo cual pro-
porciona protecciéon contra enfermedades y contribuye a la salud en general
(Herndndez et al, 2020), siempre y cuando su ingesta sea adecuada. En este sen-
tido, la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) recomienda consumir cinco
(05) porciones de 80 g 0 400 g netos de frutas y hortalizas no feculentas por dia
(World Health Organization, 2003, p. 89).

Dada la importancia que tiene el consumo de FyH, la Asamblea General de
las Naciones Unidas (ONU), declaré al 2021, como el Afio Internacional de las
Frutas y Verduras, con la finalidad de «concienciar sobre los beneficios nutri-
cionales y para la salud de las frutas y verduras y su contribucién a una dieta 'y
un estilo de vida equilibrados y saludables» (Organizacién de la Naciones Uni-
das para la Alimentacién y la Agricultura, FAO, 2020, pp. 1,2); ademds abord6
la necesidad de reducir las pérdidas y desperdicios de estos productos agricolas,
con la consecuente disminucién del impacto ambiental. Cabe sefialar que el
término verdura hace referencia a las hortalizas en las que predomina el color
verde, aunque incluye a otras como coliflores y zanahorias, pero no deberia
incluir a las raices y tubérculos feculentos.

La ingesta adecuada de FyH involucra cantidad y calidad, ya que si la fruta u
hortaliza a consumir se encuentra deteriorada no aportard todos los beneficios
antes mencionados, aunque se consuma la cantidad recomendada. Cabe sefa-
lar que estos productos agricolas son muy perecederos y requieren un apropia-
do manejo para evitar pérdidas y mantener sus caracteristicas de calidad du-
rante su postcosecha (Toro, 2022), de tal manera que el consumidor aproveche
la totalidad de sus nutrientes y compuestos bioactivos. Por otra parte, las FyH
se deben consumir preferiblemente en fresco para obtener el mayor benefi-
cio, lo cual acarrea el riesgo de que ocurran intoxicaciones y enfermedades de
transmision alimentaria ocasionadas por la presencia en estos alimentos de
contaminantes quimicos y patogenos, resultante de malas prdcticas de manejo
del cultivo y postcosecha (Rodriguez, 2018, p. 2).

Para obtener productos agricolas de calidad e inocuidad y conservar sus
atributos evitando pérdidas durante la postcosecha, es necesario normalizar
el proceso de produccién y comercializacién de dichos productos, aplicando
normas técnicas disefiadas para garantizar la inocuidad y calidad, ademds de
asegurar a los consumidores que los productos agricolas han sido obtenidos de
una forma especifica. Las normas son especialmente utiles cuando hay asime-
tria de informacién, como en el caso de que los compradores y consumidores
no pueden juzgar con facilidad los aspectos de calidad e inocuidad de los pro-
ductos y de los procesos de produccién empleados (FAO, 2020).

El proceso de creacién, revisiéon y actualizaciéon de normas técnicas, se de-
nomina normalizacién, lo cual se puede entender de forma general como un
proceso para el funcionamiento normal de los productos, servicios, procesos
productivos y sistemas, entendiéndose por normal a lo que se ajusta a normas
prefijadas. De esta manera, la normalizacién hace posible el funcionamiento
ajustado a normas que se deben seguir lograr un producto, servicio, proceso o
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sistema, que cumpla con los requerimientos esperados (Toro y Rumbo, 2023, p.
335). A nivel internacional, en el caso de la produccién y comercializaciéon de
alimentos, el proceso de normalizacién estd a cargo de la comisién del Codex
Alimentarius; al respecto, la FAO 2020, menciona que:

El Codex Alimentarius, o “Cédigo alimentario”, es un conjunto de
normas, directrices y cédigos de prdcticas alimentarias que han
sido elaboradas por expertos independientes y especialistas en una
amplia gama de disciplinas para garantizar que resistan el mads
riguroso escrutinio cientifico. Establecido por la FAO y la OMS en
1963 para proteger la salud de los consumidores y promover pricti-
cas equitativas en el comercio de alimentos, el Codex constituye la
base sobre la que los paises elaboran sus reglamentaciones alimen-
tarias nacionales (p. 56).

Las normas del Codex contemplan requisitos de calidad para alimentos,
asi como recomendaciones para el uso de agroquimicos aprobados y limites
permisibles de los mismos; también, indican los tratamientos para acondicio-
namiento postcosecha de los productos agricolas, los requisitos para el enva-
sado y etiquetado, y establecen niveles permitidos para contaminantes de los
alimentos (FAO, 2020). Lo anterior permite asegurar la calidad e inocuidad en
toda la cadena de produccioén y comercializacién de alimentos, garantizando
la proteccién de la salud de los consumidores, ademds de eliminar barreras
técnicas para la comercializacién al proporcionar especificaciones aceptadas
por todas las partes involucradas en las transacciones comerciales.

Para llevar a cabo los procesos de normalizacioén, el Codex Alimentarius
cuenta con diferentes comités que se encargan de la direccién, coordinacién
y ejecucion de las actividades concernientes a la creacion, revision y actuali-
zacion de normas (FAO y OMS, 2023). El comité del Codex Sobre Frutas y Hor-
talizas Frescas (CCFFV) ha logrado crear un acervo normativo de veintinueve
(29) normas en las que especifican los requisitos para diferentes FyH y propor-
cionan recomendaciones de buenas prdcticas para la produccién, distribucion
y comercializacién de estos productos agricolas (OMS y FAO, 2007); ademds
actualmente existen cuatro (04) anteproyectos de normas en construccion y
dos (02) nuevas propuestas de normas aprobadas para iniciar su elaboracién, de
acuerdo a la tltima reunién del CCFFV realizada en el afio 2022.

En Venezuela, el proceso de normalizacién estd a cargo del Servicio Des-
concentrado de Normalizacién, Calidad, Metrologia y Reglamentos Técnicos
(SENCAMER), mediante la implementacién de diferentes comités, de los cuales
actualmente se encuentran activos treinta y nueve (39); la normalizacién de
alimentos estd a cargo del comité CT10 Productos Alimenticios, conformado
por diecisiete (17) subcomités (Toro y Rumbo, 2023, p. 338).

El subcomité SC6/CT10 Frutas, Hortalizas y Productos Derivados, se encarga
de revisar, actualizar, adaptar y crear normas para las FyH que se comerciali-
zan y consumen en el pais; este subcomité cuenta con un acervo de cuarenta
(40) normas técnicas, de las cuales ocho (08) son especificas para frutas y hor-
talizas en estado fresco: 165-Tomates, 1768- Frutas. Terminologia, 1834-Frutas.
Definiciones generales, 1835-Pldtanos, 2074-Cambures (Bananos), 2075-Pifias,
2195-Zanahoria y 5009-Tomates para uso industrial. Cabe sefialar que el SC6/
CT10, desde el afio 2014 se encuentra revisando y actualizando las normas de
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su competencia, para ajustarlas a los requisitos que se manejan en la actuali-
dad, en concordancia con lo establecido en el Codex Alimentarius, asi como
para crear las nuevas normas que sean demandadas.

Las razones para normalizar

Debido a que las frutas y hortalizas son productos altamente perecederos,
tienden a generar elevados niveles de pérdidas y desperdicios en todas las eta-
pas de la postcosecha, asi como detrimento de su calidad, ocupando a nivel
mundial el segundo lugar de las pérdidas y desperdicios respecto al total de
alimentos (Giménez et al, 2022, p. 4), lo cual disminuye la disponibilidad en
cantidad y calidad de estos productos agricolas para los consumidores. En este
sentido, las normas técnicas proporcionan apoyo para evitar las pérdidas y
desperdicios, mediante la indicacién de las especificaciones de los productos
y recomendaciones para el adecuado manejo postcosecha, aportando ademads,
un lenguaje técnico comun para las diferentes partes que interactdan en la
postcosecha, agilizando el flujo de los productos agricolas desde los producto-
res hacia los consumidores.

Luego del manejo postcosecha, las frutas y hortalizas pueden destinarse
al consumo directo, preparaciones culinarias o ser tratadas a nivel industrial
o artesanal siguiendo la cadena agroalimentaria, es decir, la trasformacién o
procesamiento, conservacién, empacado, almacenamiento, transporte, comer-
cializacién y consumo de los alimentos obtenidos a partir de las FyH. En ello
se emplean las normas técnicas como la 2592-Mermeladas y jaleas de frutas;
1031-Nectares y frutas. Consideraciones generales, 977-Pulpa de fruta. Con-
sideraciones generales, 2395-Concentrado de frutas para consumo directo,
3031-Frutas en almibar y al natural, las relacionadas con las determinaciones
fisico-quimicas para Frutas y productos derivados, y otras que determina algu-
nas propiedades fisicas y quimicas de las hortalizas y sus productos.

Estas normas estdn contempladas también en el subcomité SC6/CT10 y pro-
veen las referencias técnicas expresadas en un lenguaje comun y accesible para
que el personal que labora en estas dreas productivas y de investigacién logre
generar procesos y alimentos derivados de frutas y hortalizas que cumplan
con los lineamientos de calidad e inocuidad y satisfaga las necesidades de los
diferentes mercados. Actualmente, Giménez et al. (citado, p. 5) sefialan que
diversos estudios han apuntalado el reconocido un amplio rango de pérdidas
y desperdicios de frutas y hortalizas localizadas en cada etapa de la cadena
productiva, gracias a la consideracién de estas razones.

Asimismo, en el 4mbito internacional el estricto cumplimiento del requisi-
to de la «calidad estética a nivel de comercializacién y consumo (...) en paises de
altos y medianos ingresos» (p. 5) han hecho que la imagen la fruta y la hortaliza
prevalezca sobre su calidad e inocuidad, haciendo mds complejo el proceso lo-
gistico, financiero y de aceptacién por parte de los consumidores (Giménez et
al, citado). Aunado a ello, el mal manejo de las frutas y hortalizas por parte de
los consumidores en sus hogares ya sea por poco conocimiento o por desdén,
también es un causal de esta seria situacion.

La pérdida y desperdicio de frutas y hortalizas a cualquier nivel afecta di-
rectamente e indirectamente al productor, procesador, comercializador y al
consumidor, en lo financiero, comercial, ambiental, nutricional, sensorial y
cultural. Una de las vias estratégicas para atender esta problemadtica, es preci-
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samente la normalizacién de las frutas y hortalizas desde una perspectiva que
permita ver la realidad real a través de realidades aparentes del entorno. Para
ello es ineludible la participacién de diferentes entes de la sociedad como el Co-
dex Alimentarius a nivel internacional y SENCAMER en Venezuela, como guias
para invitar a distintos sectores del pais a participar en esta encomiable labor.

Los participantes

El subcomité SC6/CT10 estd conformado por representantes del sector de
produccién e investigaciéon alimentaria, publicos y privados, del sector minis-
terial sanitario y alimentario, y del sector universitario quienes ofrecen una
vision interdisciplinaria donde la dimensién hermenéutica (Hidalgo, 2016) jue-
ga un rol importante para el estudio de cada fruta u hortaliza (fresca o proce-
sada). En esta dindmica se propicia un didlogo entre las partes involucradas
que expone su perspectiva técnica, experiencial, ética, legal y pertinente como
argumentos que la certifican (Habermas, 2010), para que de una forma recipro-
ca se reconozcan, se incluyan y se respeten las diferencias de forma abierta,
considerando lo subjetivo e intersubjetivo, para alcanzar el acuerdo esperado
(Hidalgo, citado; Habermas, citado) traducido en la respectiva norma técnica
como proposito final.

Alli se valora cada una de las razones antes expuestas para normalizar las
FyH mediante el trabajo colaborativo e intercultural, segin las necesidades
locales y nacionales, adaptdndose a los cambios que viene a ser lo constante en
estos tiempos contempordneos. Con el tiempo, la capacitacion, la divulgacion
y atinada utilizacion de las normas técnicas pueden tributarse en una minimi-
zacion y control de las pérdidas y desperdicios de estos alimentos, al promocio-
nar las buenas practicas agricolas, el buen manejo postcosecha para reducir el
riesgo de contaminacion de los alimentos y coadyuvar el mantenimiento de su
calidad; en consecuencia, la mejora en lo productivo, comercializacién, nutri-
cional, ambiental y financiero (FAO y Centro de Cooperacién Internacional en
Investigacion Agricola para el Desarrollo (CIRAD, 2021).

Para que el trabajo sea sistémico y ordenado en el resto de la cadena ali-
mentaria, Ferrato (2004) afirma que es necesaria una honesta concienciacién
y reconocimiento de los eslabones que la componen, sus funciones, recursos,
planificacién, liderazgo, gestién adecuada y realista acorde con sus objetivos
con los clientes externos e internos. Esto permitird que las normas técnicas
sean aplicadas efectiva y eficientemente y que al mismo tiempo haga eficiente
y efectivo el proceso a través de su mejora continua.

En todo este entorno el sector educativo, principalmente el universitario,
posee un dilatado tiempo de participacién en el subcomité, actuando de mane-
ra relevante en la elaboracién e implementacién de normas, por su contribu-
cién intelectual e investigativa que edifica o completa el ejercicio industrial o
artesanal de FyH. En este orden de ideas, Oropeza (2018) indica que la academia:

Establece el valor que tienen las frutas como alimento y como ele-
mento del proceso alimenticio y alimentario, no sélo como funcién
nutritiva y sensorial, sino que también profesa una representaciéon
principal en la arquitectura de los imaginarios simbélicos relacio-
nados con la alimentacion, segin la zona de estudio, mostrando
diferentes tipos de significados y valores, obtenidas a través de las
percepciones (p. 66).
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Las universidades contribuyen con el proceso de crear y compartir el cono-
cimiento mediante estrategias que reconozcan los recursos y el talento huma-
no de cada proyecto, llamado norma. Ademds, se encargan de formar los profe-
sionales en el drea de frutas y hortalizas desde distintas carreras universitarias
o desde una capacitaciéon complementaria y patrocinan una visién critica en
el pensamiento para ser capaces de comprender, interpretar y explicar los pro-
cesos y necesidades. Todos estos elementos inherentes a la academia, ofrecen
un nivel critico y ético para generar los cambios que las normas demandan;
en este sentido, el Servicio Ecuatoriano de Normalizacién INEN (2017) sostiene
que:

La calidad de un documento normativo depende de la existencia y
del apoyo de expertos técnicos en las actividades de normalizacién,
esto estd claramente reconocido en la Organizacién Internacional
de Normalizacién (ISO) y los Organismos Nacionales de Normali-
zacion (ONN), es asi que, la academia juega un rol fundamental en
apoyo a la normalizacién por su caudal de informacién y por ser
formadora de profesionales (ISO, The ISO Academy) (en linea).

Asi como el INEN, también SENCAMER plantea la viva participacion de la
academia en los procesos de normalizacion, particularmente en FyH, por el
valor agregado que otorga su aporte, lo que hace necesario estimular mds su
participacién en numeros. Por su parte, los entes de investigacién en el drea
alimentaria, proporcionan a los procesos de normalizacion datos técnicos obte-
nidos mediante la experimentacién, que contribuyen a establecer o actualizar
requisitos para garantizar la calidad e inocuidad de los alimentos; ademads, la
experiencia de los investigadores que participan en los subcomités aporta con-
fiabilidad a las normas técnicas generadas.

En este sentido, la fundacién Centro de Investigaciones del Estado para la
Produccion Experimental Agroindustrial (CIEPE), es el ente de investigacion
venezolano dedicado al drea alimentaria y participa en todos los procesos de
normalizacién de alimentos, contribuyendo con los aspectos técnico-cientifi-
cos de los documentos normativos; ademads, durante los tltimos seis (06) afios
viene ejerciendo la presidencia del subcomité SC6/CT10, en cuyo periodo se
actualizaron las normas para: definiciones de frutas, tomates para consumo
fresco, tomates envasados, jugo de tomate, puré de tomate, pasta de tomate,
salsa de tomate y salsa a base de tomate, ademads, se crearon normas para
tomates de uso industrial y determinacién de consistencia en salsa de tomate.

Aparte de participar en los procesos de normalizacién, la fundacién CIEPE
genera fichas técnicas en las que se establecen caracteristicas y requisitos de
calidad para diferentes alimentos. En particular, se estdn creando fichas de
requisitos de calidad para FyH producidas en el pais, que no cuentan con la
norma COVENIN correspondiente y estas fichas podrdn ser empleadas como
base para la creacién de las normas técnicas nacionales de dichos productos.
Reflexion final

La importancia de la normalizacién de frutas y hortalizas radica en la nece-
sidad de asegurar la calidad e inocuidad en la produccién primaria y conservar
estos atributos evitando pérdidas y desperdicios durante la postcosecha, ade-
mds de eliminar barreras técnicas para la comercializacién de estos productos
agricolas, cuyo consumo aporta considerables beneficios a la salud y bienestar
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de las personas. De la misma forma, se puede consolidar la calidad e inocui-
dad de frutas y hortalizas cuando el resto de la cadena alimentaria sincere
sus recursos, procesos, planificacién, produccién, liderazgo, capacitacién y de-
mandas, basada en una normalizacion ajustada a una realidad favoreciendo el
decrecimiento de las pérdidas y desperdicios de estos alimentos, la comerciali-
zacién y su aprovechamiento nutricional y sensorial.

Es de vital importancia hacer las justas consideraciones en el proceso de
normalizacién de las frutas y hortalizas para que en el juego de marketing y
consumo cumpla con las pautas de aceptacién necesarias y no sean solapadas
por otras prioridades que afectan a los pequefios productores y agrega un pulso
a la inseguridad alimentaria. Sin embargo, siempre va a prevalecer el valor de
la normalizacién para el beneficio de la poblacién. Alli se cuenta con un equipo
profesional disciplinar que conforma un subcomité técnico para debatir dife-
rentes puntos de vistas en la construccion y actualizaciéon de normas técnicas
de acuerdo con la temporalidad, la necesidad local y las pautas de la FAQ, de la
OMS, del Codex Alimentarius, de SENCAMER y demads instancias legales y de
calidad.

El sector universitario ejerce su funcién académica, investigadora, articula-
dora y mediadora en el subcomité técnico, amparado por diferentes organiza-
ciones normativas y en la que valora notablemente la educacién en este largo y
productivo proceso de normalizacién la normalizacién de estos alimentos. Por
su parte, los centros de investigacién aportan el conocimiento técnico-cientifi-
co que contribuye a garantizar la confiabilidad de los documentos normativos.
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Resumen

Las organizaciones del siglo XXI buscan alcanzar el éxito empresarial, para lo
cual demandan competencias laborales del talento humano, donde se afiancen
cualidades que permitan trascender fronteras. Los ingenieros son profesiona-
les formados para mejorar la calidad de vida de las sociedades a través de la
satisfaccién de necesidades humanas de orden tecnolégico que permitan el
desarrollo de un colectivo, todo ello basado en un conocimiento cientifico, bajo
una episteme racionalista; sin embargo, este siglo ha permeado las requisicio-
nes de los perfiles solicitados por las diversas organizaciones favoreciendo la
incorporacién de competencias, habilidades o destrezas basadas en la ética, el
humanismo, relaciones interpersonales, empatia, respeto, entre otras, a fin de
ser competitivas. El objetivo del presente ensayo es describir el perfil de com-
petencias del ingeniero del siglo XXI. Se realiz6é un andlisis documental para
la comprensién de la temdtica abordada. Se concluye que para el desarrollo de-
seable del ingeniero se incorporan las competencias laborales como atributos
necesarios para su 6ptimo desenvolvimiento.
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COMPETENCE PROFILE OF THE 21ST CENTURY ENGINEER

Abstract

The organizations of the 21st century seek to achieve business success for
which they demand labor skills of human talent where qualities that allow
transcending borders are strengthened. Engineers are professionals trained to
improve the quality of life of societies through the satisfaction of human needs
of a technological nature that allow the development of a group, all based on
scientific knowledge under a rationalist episteme, however, this century has
permeated the requirements of the profiles requested by the various organi-
zations favoring the incorporation of skills, abilities or skills based on ethics,
humanism, interpersonal relationships, empathy, respect, among others in
order to be competitive. The aim of this essay is to describe the competency
profile of the 21st century engineer. A documentary analysis was carried out
to understand the topic addressed. It is concluded that for the desirable develo-
pment of the engineer, labor competencies are incorporated as necessary attri-
butes for their optimal development. This research is part of the Engineering,
Technology and Innovation Research Line.

keywords: Profile of the Engineer, Competencies, 21st Century Engineer
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Introduccion

En el siglo XXI, en los diversos contextos laborales se han ido incorporando
novedosas requisiciones a las disciplinas, ello adicional al manejo de conoci-
mientos propios de su nivel de formacién, lo que ha contribuido a su actua-
lizaciéon de manera permanente, no escapando de ello los profesionales de la
ingenieria, quienes deben considerar nuevas habilidades ademds de la esfera
técnica que enriquezcan su accionar. Aprehender competencias profesionales
permite al ingeniero mejorar los niveles de productividad, coadyuvando con la
eficiencia y eficacia en su accionar. La importancia del presente ensayo reviste
en la comprension de las competencias que deben desarrollar los ingenieros
con la finalidad de tener un 6ptimo desenvolvimiento en sus actividades. Fue
realizado a través de un enfoque de investigacién cualitativa, considerando un
andlisis documental para la comprension de la temdtica abordada, tal como se
expresa en la siguiente cita:

Constituye un proceso ideado por el individuo como medio para organizar
y representar el conocimiento registrado en los documentos, cuyo indice de
produccién excede sus posibilidades de lectura y captura. La accién de este
proceso se centra en el andlisis y sintesis de los datos plasmados en dichos so-
portes mediante la aplicacién de lineamientos o normativas de tipo lingtistico;
a través de las cuales se extrae el contenido sustantivo que puede corresponder
a un término concreto o a conjuntos de ellos tomados aisladamente, o reuni-
dos en construcciones discursivas. Por consiguiente, su finalidad es facilitar la
aproximacién cognitiva del sujeto al contenido de las fuentes de informacién
(Penia y Pirela, 2007, p. 59).

Se realizé un proceso de andlisis e interpretacién de la informacién reca-
bada en libros, documentos de cardcter cientifico; a fin de generar una apre-
hensién del conocimiento en la temadtica que se presenta. En este sentido, la
presente investigacién intenta responder ;Cémo es el perfil de competencias
del ingeniero del siglo XXI? Se propone revelar el perfil de competencias a
través de los siguientes objetivos: i) Describir el perfil del ingeniero; ii) Com-
prender los retos del ingeniero del siglo XXI; iii) Desvelar las competencias del
ingeniero del siglo XXI.

Desarrollo
Evolucion de la Ingenieria

La concepcién actual de 1a Ingenieria se remonta a su abordaje histérico en
el cual proyect6 su actividad para mejorar la calidad de vida de asentamientos
humanos en la medida que facilitaba la solucién de problemas que le aqueja-
ban, convirtiéndose en piedra angular del progreso de civilizaciones.

En este sentido, Gonzdlez y Villamil (2013), arguyen que el desarrollo de
la ingenieria inici6 con la revolucién agricola a través de la construccién de
acueductos, vias, alcantarillados, muros, esclusas y diques, mediado por un
conocimiento empirico. En los remotos tiempos de las civilizaciones egipcia,
romana y griega, hubo aportes en edificacién de pirdmides y ciudades con la
inventiva de la palanca y la polea. Asi mismo, los autores consideran la edad
media donde floreci6 el disefio y construccién de catedrales, iglesias y templos,
asi como en el Renacimiento el cual tiene sus concepciones en el paradigma
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de la modernidad, alusivo a la ilustracién, en donde prevalecia el método cien-
tifico en todas las dreas del conocimiento; en dichas etapas, hubo aportes en
geografia, astronomia, matemadticas, fisica y ciencias naturales.

Personas con gran capacidad de inventiva fueron los precursores de la inge-
nieria, ellos generaron progreso en estas épocas histéricas descritas en tanto
permitieron grandes avances en la agricultura, en la construccién y consolida-
cién de grandes ciudades que favorecieron el desarrollo de magnos estableci-
mientos. Se considera importante resaltar adicionalmente la industrializacion
como un acontecimiento significativo en la acepcién actual del ingeniero: “La
Revolucién Industrial produce un desarrollo del maquinismo que obliga a ele-
var el nivel de formacién y capacidad de los profesionales vinculados a los pro-
cesos industriales” (Capote, Rizo y Bravo, 2016, p. 22).

La Revolucion Industrial estuvo signada por las actividades que permitie-
ron incrementar los niveles de productividad: “Las caracteristicas de las revo-
luciones industriales tales como maquinaria, produccién masiva, energia, po-
tencia de sistemas, transporte de alta velocidad y telecomunicaciones fueron la
cuna del concepto de ingenieria” (Martinez, 2014, s/p). Acorde con lo descrito, a
partir de la Revolucién Industrial, la ingenieria tiene reconocimiento de orden
tecnolégico, social, econémico y académico.

Perfil del Ingeniero

Los hechos histéricos descritos permitieron la eclosién del perfil del inge-
niero enmarcado como portador de soluciones a problemas de orden tecnol6-
gico, caracterizado por ser poseedor de conocimientos de orden racional. Al
respecto, se describe a este profesional de la siguiente manera:

El ingeniero es, ante todo, un creador, interpreta y asimila el progreso de
las ciencias (fisica, quimica, biologia, matemadtica), desarrolla proyectos, dise-
fos y las técnicas de ejecuciéon. Ademds al operar la tecnologia que crea, el
ingeniero resulta ser un técnico, un constructor, un productor y fundamental-
mente un hacedor (Valencia, 2004, p. 167).

El ingeniero identifica situaciones problemdticas para intervenir a través
de herramientas e instrumentos e ir tras la busqueda de soluciones éptimas.
Se vale de la aprehensién de diversas disciplinas como la fisica, quimica, mate-
mdtica para la produccion de bienes y servicios que requiere del conocimiento
cientifico. De lo antes expuesto se adiciona: “ingenieros y cientificos compar-
ten un uso peculiar de la razén. Ambos se relacionan con la realidad mediante
conceptos y medidas, que dan lugar a magnitudes susceptibles de ser tratadas
matemadticamente” (Aracil, 2011, p. 18). Se hace preponderante la racionaliza-
cién de la realidad, trasladdndola a procesos cuantificables para la obtencion
de productos que solventen determinadas situaciones. Al respecto:

La ingenieria, por ejemplo, como toda profesién, es una tecnologia toda
vez que su quehacer estd orientado a la transformacion del medio ambiente
natural y social con el fin de satisfacer las necesidades humanas. Esta trans-
formacioén se lleva a cabo a partir del conocimiento cientifico bdsico que es la
base para su accién, debido a que dicha transformacién estd sustentada en las
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ciencias formales: 16gica y matemadticas, asi como en las ciencias factuales y en
la medida misma en que sus leyes y teorias son la base misma de la construc-
cién de los aparatos tecnolégicos (Romdn, 2017, p. 48).

El ingeniero es un profesional que incorpora en su praxis otras disciplinas
para generar tecnologias que coadyuven a mejorar la calidad de vida de las per-
sonas, su conocimiento es cientifico: “A través de la Matemadtica en el contexto
de las ciencias, que la interdisciplinariedad permite el trabajo eficiente de la
ingenieria, lo cual tiene incidencia de tipo epistemolégico en la construccion
del conocimiento” (Camarena, 2012, p. 53).

Lo antes descrito manifiesta que la epistemologia de la ingenieria radica
en la interdisciplinariedad en procesos matemadticos para la obtencién de co-
nocimiento ya que propicia a la precisién, 16gica, racionalidad en su quehacer,
para la construccién de modelos técnicos. Al respecto: “El pragmatismo epis-
temologico del disefio de ingenieria, orientado intrinsecamente a la accion...
implica un disefio debe funcionar en la prictica y cumplir con el propésito y
las especificaciones que lo motivaron” (Olaya, 2013, p. 2).

Esta disciplina tiene como cimiento epistémico el positivismo, conducente
a la matematizacion de realidades, de ideales racionales y cuyo propdsito estd
definido por el disefio de proyectos que implican productos destinados a la sa-
tisfaccién de necesidades. La epistemologia de la ingenieria para el autor antes
mencionado estd definida por disefios prescriptivos, concretos, que involucran
consideraciones normativas y éticas.

El perfil desarrollado en la ingenieria encaja en modelos descriptivos, de-
terministicos, sistemdticos; se vale de cdlculos para el disefio de prototipos que
refieran las cualidades y posterior andlisis de los productos. Sin embargo, en
la actualidad la globalizacién demanda profesionales de esta disciplina con de-
terminadas habilidades o competencias, las cuales son necesarias desagregar.

Retos del Ingeniero en el Siglo XXI

Araiz de la globalizacién se aprecia la generacién de demandas en los profe-
sionales de la Ingenieria, acordes con las transformaciones suscitadas a escala
mundial; Pefia (2011) arguye que el ingeniero debe tener consolidacién en pen-
samiento critico que le permita develar creencias falsas, asi como formacién
en sostenibilidad, en tanto debe comprender los limites del planeta.

Es importante que el ingeniero del siglo XXI evite los dogmatismos
para poder discernir con claridad su postura, es decir, como fuente
de validacion de conocimiento, se hace fundamental el pensamien-
to critico ante afirmaciones o puntos de vista dominantes: “Para
que el ingeniero del siglo XXI pueda insertarse en el campo profe-

sional actual es pertinente que centre su proceso instructivo en la
formacion continua, el liderazgo y la autosuperacién” (Palma, 2012,
p- 65).

La formacién continua garantiza la actualizacién de competencias
técnicas, propias de su perfil profesional, asi como aquellas que permitan de-
sarrollar las habilidades, valores y actitudes que coadyuven en su hacer. La
actualizacion permanente en liderazgo facilita el cumplimiento de objetivos y
de resolucién de problemas en equipo, para asumir retos a través de la autosu-
peracion.
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Competencias del Ingeniero del Siglo XXI

El mercado laboral ha permitido proyectar las cualidades del perfil del ingenie-
ro que se demanda, que va de la mano con la demostracién de los conocimientos
anteriormente descritos, integrado en el concepto de competencias: “Las compe-
tencias son aquellos comportamientos que nos permitirdn alcanzar los resulta-
dos” (Alles, 2008, p. 18).

En consonancia con lo referenciado, en las organizaciones se hace relevante
el comportamiento de las personas, como un eje de valor agregado a los conoci-
mientos que posee, propiciando el cumplimiento de los objetivos estipulados: “Las
competencias o las caracteristicas de personalidad estdn integradas de un modo u
otro, a los métodos de trabajo organizacional” (Alles, 2015, p. 85).

Estas cualidades de personalidad del trabajador deben estar alineadas con as-
pectos de interés para la empresa en la que se desempeiie, lo cual le permite de-
finirlo como un empleado competitivo, aspecto del que no escapa el profesional
de la ingenieria. Al respecto: “El ingeniero del Siglo XXI debe estar al servicio de
la humanidad... su entorno debe transcender en su profesién las necesidades co-
tidianas con el propdsito de aportar soluciones a problemas complejos” (Montoya
y Cock, 2018, p. 15). Referir la humanidad en el ingeniero aplica aspectos como
las buenas relaciones interpersonales, de empatia hacia otras personas con quien
debe establecer nexos en su contexto laboral.

Para Vega (2013), son notables las competencias que debe poseer el ingeniero
del siglo XXI, por lo que en su abordaje exhorta a la formacién integral desde las
aulas universitarias: (a) habilidades de comportamiento humano, implica actuar
con ética; (b) Habilidad para la comunicacién oral y escrita; (c) Trabajo en Equipo
diversos y multifuncionales, para lo cual deben escucharse, respetarse y asesorar-
se entre ellos; (d) Habilidades Interpersonales, manejo de emociones, motivacién,
manejo de conflictos; (e) Inteligencia Emocional; (f) Etica y Autonomia Moral.

Para el ejercicio profesional del ingeniero la formacién en competencias es
considerada complementaria con los conocimientos necesarios para su desempe-
fo eficiente y eficaz en el escenario de trabajo, donde los valores éticos deban con-
vertirse en un eje transversal de su actuacién, apegado a un cédigo deontolégico,
con escucha activa y manejo de emociones que permitan minimizar el conflicto y
favorezcan el apoyo en la toma de decisiones asertivas, ademds de tener una acep-
table oralidad para unas 6ptimas relaciones laborales.

Actuar conforme a principios morales le permite desarrollar su desempeiio en
pro del beneficio social. Asi pues, se presenta un modelo de competencia profesio-
nal del ingeniero: “La competencia profesional en el ingeniero abarca dos grandes
dimensiones: La dimensién técnica que contempla los conocimientos y habilida-
des intrinsecos de la profesién y la dimension ética, que abarca el aspecto humano
en cuanto a actitudes y valores” (Molina, 2000, p. 69). El modelo resefiado reitera
la importancia de los conocimientos inherentes a la profesién, aunado al desem-
pefio que tiene el ingeniero considerando la otredad, infiriendo que también se
aprende desde el colectivo multidisciplinario donde se desenvuelve, es decir, de
los especialistas, técnicos y obreros, por lo tanto, se visibiliza en conocimientos,
habilidades y actitudes.
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A manera de conclusion

El disefio del perfil del ingeniero estd concatenado al paradigma moderno,
el cual condiciona la racionalidad, la 16gica, exactitud y precisiéon en su accio-
nar, elementos que son relevantes y necesarios en su cualificacién; sin embar-
go, para su desarrollo 6ptimo surgen las competencias laborales, incorporadas
como atributos necesarios para su 6ptimo desenvolvimiento.

El proceso de formacién del ingeniero del siglo XXI es multidireccional,
abarca dimensiones de cardcter profesional o técnico hasta aquellas que per-
miten su desarrollo humano, son coadyuvantes en su desenvolvimiento en la
sociedad actual, por ello deben ser de cardcter permanente, con una visién
transdisciplinaria que permita trascender la visién disciplinar y enriquezca
su praxis en la transferencia de saberes en escenarios de escala planetaria. El

mercado laboral demanda ingenieros con perfiles basados en competencias
siendo favorecedores de que su alcance tenga un impacto positivo, con conse-

cuente repercusiéon en profesionales competitivos, proactivos, con capacidad
de adaptacion en cualquier dmbito local, nacional o internacional.
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Resumen

En el presente ensayo se analiza, desde una perspectiva hermenéutica, la para-
doja de que el progreso cientifico genera tanto conocimiento como ignorancia,
siguiendo la tesis de Edgar Morin en su obra Ciencia con conciencia, la inten-
cionalidad la dirijo a plasmar mi postura sobre la implicacién ética y epistemo-
l6gica de la misma, reflexionando desde una visién critica de la ciencia. Para la
construccién de esta produccién intelectual me apoyé en la revision documen-
tal de la obra de Morin y de otros autores que han abordado temas alusivos al
conocimiento y la ignorancia, tales como Sécrates, De Cusa, Hume, Nietzsche y
Kuhn, ademads de la hermenéutica como método de interpretacién, la cual me
permite comprender el significado y las implicaciones de esta paradoja muy
estudiada en la modernidad, para luego, llegar a las consideraciones de cierre,
donde resalto que la ciencia necesita una gnosis de si misma y sus riesgos, el ser
humano debe reconocer sus limites, riesgos, responsabilidades y ser consciente
de su propia ignorancia, e igualmente que se abra el camino al didlogo en el
orbe cientifico.
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KNOWLEDGE AND IGNORANCE IN THE ERA OF
PROGRESS FROM A HERMENEUTICAL PERSPECTIVE

Abstract

This essay analyzes, from a hermeneutic perspective, the paradox that scienti-
fic progress generates both knowledge and ignorance, following Edgar Morin’s
thesis in his work Science with Conscience, the intentionality is directed to
express my position on the ethical and epistemological implication of the
same, reflecting from a critical view of science. For the construction of this
intellectual production I relied on the documentary review of Morin’s work
and other authors who have addressed issues related to knowledge and igno-
rance, such as Socrates, De Cusa, Hume, Nietzsche and Kuhn, in addition to
hermeneutics as a method of interpretation, which allows me to understand
the meaning and implications of this paradox very studied in modernity, and
then, to arrive at the closing considerations, where I emphasize that science
needs a gnosis of itself and its risks, the human being must recognize his
limits, risks, responsibilities and be aware of his own ignorance, and also that
the way to dialogue in the scientific orb is opened.

Keywords: Knowledge, Ignorance, Hermeneutics.
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La humanidad ha experimentado un progreso inaudito en el conocimiento
cientifico en las altimas décadas, los cuales han sido gracias a un conjunto de
factores, tal como el incremento de las inversiones en el campo de la inves-
tigacién, el avance cientifico, la innovacién tecnolégica, la colaboracién y la
competitividad entre los paises; algunos ejemplos notables son el desarrollo del
internet, el cual ha revolucionado la comunicaciéon y la forma en que nos rela-
cionamos; el desarrollo de la nanotecnologia, biotecnologia y la inteligencia ar-
tificial, esta iltima ya estd siendo manejada en una diversidad de aplicaciones,
que van desde el diagnéstico médico, hasta la gestiéon auténoma.

Sin duda, estos progresos cientificos han tenido un profundo impacto en
nuestras vidas, mejorando la salud, la productividad y el bienestar social. Pros-
pectivamente, estos adelantos seguirdn desempefiando un rol importante en el
mundo; no obstante, este progreso parece estar correlacionado con una acen-
tuacién de la ignorancia en diversos aspectos de nuestra existencia, siendo una
paradoja que entrafia una interrogante: ;cémo el avance de los conocimientos
cientificos ha llevado a una mayor ignorancia?

Para aproximarme a una respuesta, me valgo de un andlisis documental y
una perspectiva hermenéutica, es decir, un método de interpretacién que me
permita comprender el significado y las implicaciones de esta paradoja que
caracteriza a la modernidad, entendiéndose ésta como el periodo histérico y
cultural que se inicia con el renacimiento y se caracteriza por el predominio
de la razon, la ciencia y el progreso. Al respecto, Habermas (1987) sefiala a la
razén y a la democracia como elementos propios de la modernidad, que han
permitido el progreso de la humanidad.

(Morin, 1984, p.34), en su afdn de entender la ciencia, revela el cardcter pa-
raddjico del conocimiento, cualidad propia del ser humano, “progreso inaudito
de los conocimientos, correlativo a un progreso increible de la ignorancia”;
postura que me hace discurrir sobre el reconocer libremente nuestra ignoran-
cia, a laincertidumbre de un destino, a los limites del conocimiento o lo infini-
to del mismo; por tanto, vehementemente reflexiono sobre qué tan ignorantes
somos en este mar de progreso cientifico.

Recuerdo que para el afio 2001, salia a la luz publica el descubrimiento del
desciframiento de la secuencia completa del genoma humano, era la culmi-
nacién de un proyecto compuesto por cientificos de seis paises; como cono-
cimiento cientifico es indiscutible la trascendencia para la humanidad de tal
hallazgo, robustece el desarrollo de la genoterapia; sin embargo, este descubri-
miento ha provocado una complejidad social con nuevos enfoques para la vida;
solo para hacer mencién algunos, se investiga atin sobre los beneficios bioge-
néticos que proporciona al ser humano, mientras se debate sobre los sendos
dilemas morales a resolver.

Asi, la ciencia nos sitda frente a los valores esenciales del ser humano, tal
como la vida y el patrimonio genético, credndose conflictos entre las concep-
ciones tradicionales de 1a moral y generdndose nuevas preguntas, no solo desde
la ingenieria genética, sino desde lo filos6fico ¢cudl es el sentido de nuestra
existencia?, acaso ¢puede el ser humano jugar a ser Dios?

Es que, el progreso de la ciencia, resuelve muchas inquietudes e interrogan-
tes, pero genera y reformula otras, inclusive las hace mds complejas, pues a
medida que progresa nuestro conocimiento, progresa nuestra ignorancia; aca-
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so Morin (citado) al discursar quiso rememorar a (Sécrates, 2018, p.25) y aque-
lla su famosa frase de “solo sé que no sé nada”, una proposicién de que el ser
humano no es duenio de la verdad absoluta, y es consciente de ello; reflexiono
ante tan inspiradora frase y diviso que la bisqueda de ese conocimiento, de esa
verdad, de esa realidad, nunca tendrd fin, entonces el conocimiento es infini-
to?, pues bien, estamos inmersos en un mar de ignorancia.

Bajo esta mirada, en primer lugar, el progreso inaudito del conocimiento,
lo forjo como el hecho de que el progreso en los conocimientos cientificos ha
sido tan magndnimo que es dificil de comprender, inclusive de imaginar, el
cual no se traduce en una acumulacién de datos e informaciones, sino que
demanda su integracién en un marco coherente y riguroso, compuesto por
infinitas consecuencias e impactos en todos los niveles del saber, quehacer y
valores éticos del ser humano. Asimismo, ha de ser medido, no solo por la can-
tidad sino la calidad, el significado ante la vida y el propdsito que se le otorga,
vislumbrdndose la necesidad de una reflexién critica y un accionar consciente
en su administracién y en las incertidumbres que acarrea.

Ahora bien, la ignorancia es un fenémeno inseparable del conocimiento, la
cual es correlativa al mismo; para Morin (citado), no es solamente la ausencia
de conocimiento, sino que implica la falta de conciencia de nuestra propia ig-
norancia, de lo que desconocemos. Del mismo modo, Kuhn (1971) exterioriza
que los hallazgos de la ciencia, inician con el reconocimiento de anomalias: es
decir, de su incomprension, del desconocimiento. En consecuencia, la ignoran-
cia llega a ser consciente, cuando reconoce los limites del saber y promueve la
buisqueda de nuevos descubrimientos y respuestas, no en vano planteaba Socra-
tes (citado), que era el primer paso hacia el conocimiento; mientras aquella, in-
consciente, niega o no sabe lo que desconoce y se sujeta a dogmas o prejuicios,
y como en su oportunidad exterioriza Gross (2010) citado por Ponjudn (2021), la
manifestacion de tal ignorancia puede llegar a generar sorpresa.

También, Hume (1748) enfatizaba sobre la condicién natural de la ignoran-
cia y la permanente busqueda del conocimiento; ademds, exteriorizaba la im-
posibilidad de llegar a tener la verdad absoluta, manifestaba que solo se puede
llegar a experimentar un pequefio fragmento del mundo en cualquier momen-
to; ante esto, concibo a la ignorancia como un factor perenne en nuestras vidas;
de alli, que el ser humano debe ser juicioso de su propia ignorancia, no en vano
plantea Sdnchez (2020) que el ser humano debe ser consciente de la misma y
adoptar una actitud critica, humilde y curiosa frente a ella.

En tanto, para Nietzsche (1997) la ignorancia tiene que ver con la ignorancia
consciente, enfatizaba la relevancia de ser reflexivos ante lo desconocido, a fin
de usarse en beneficio propio, siendo una forma de poder, porque nos da una
ventaja sobre los demds, inconcusamente cuando somos conscientes de ellas,
porque de lo contrario, en mi opinién se crean sistemas de creencias para pro-
tegerse del caos y la incertidumbre del mundo.

Desde esta visién, entiendo que la ignorancia consciente permite superar
la inconsciente; en este sentido, la primera conlleva a crear nuevas ideas y ex-
plorar nuevos horizontes, pues cuando ignoramos un tema, podemos tener una
mente mds abierta a nuevas perspectivas, a considerar nuevas ideas y posibili-
dades, desafiando las creencias y dogmas establecidos. Al respecto, el dogma
“inicia en nuestro contacto cero con el conocimiento, llegando a devenir en
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creencias que pueden arraigarse en nuestra mente”; asimismo “existe la alter-
nativa de lograr soltar estos dogmas con un poco de esfuerzo” expresa Orozco
(2021, p. 94), por lo cual, reflexiono que es de gran significancia adentrarnos en
el camino de la incertidumbre, para descubrir y construir nuevos conocimien-
tos a pesar de las tradiciones, paradigmas o certidumbres cientificas.

Bajo esta mirada, me permito extraer del discurso de Morin (citado), “el pro-
greso de las certidumbres cientificas produce, pues, un progreso de la incerti-
dumbre”(p.34), dejando en evidencia que un descubrimiento, un develamiento,
una innovacién, entrevé una respuesta cientifica que conlleva a la resolucién
de un problema, un conflicto, una situacién objeto de estudio; derivindose
otras situaciones que estardn sujetas a investigaciones cientificas, propio de la
naturaleza recursiva de la investigacién; contintio con Morin (citado) “se trata
de una incertidumbre ‘buena’ que nos libera de una ilusién ingenua y nos des-
pierta de un sueilo legendario: se trata de una ignorancia que se conoce como
ignorancia”. (p.35) Vislumbro, pues, que no se concibe un adelanto cientifico
sin un avance de la ignorancia, la cual siempre va a estar presente, ya que el
conocimiento sigue avanzando cada vez mds, en bisqueda de si mismo.

Ahora bien, asumo unas de las caracteristicas de las ciencias, como aque-
1la que su progreso se enfrenta a nuevas complejidades, direcciondndose a un
destino lleno de incertidumbre; pues, curiosamente, las grandes incognitas
de ayer que ya han sido resueltas han traido muchos dilemas, siendo que se
desconoce el futuro de la ciencia y sus nuevos paradigmas. En este sentido, la
ignorancia no es solo el punto de partida de la investigacién cientifica, sino
también el resultado de sus avances y limitaciones; sin duda, nos muestra lo
que atn falta por saber y nos impulsa a seguir explorando.

La incertidumbre, entonces, va a estar presente andloga al conocimiento,
entendida como falta de certeza, a un desconocimiento de nuestro destino,
producto del conocimiento, pues Morin (citado) se refiere a la misma, como un
elemento del progreso, cuando es reconocida, cuando somos capaces de com-
prender que a pesar de los avances cientificos, somos seres ignorantes, “pues
toda solucién a un problema produce una nueva pregunta”; de alli, Sécrates
(citado), revela que ningun ser humano es duefo de la sabiduria y aquel mas
sabio, es aquel que conoce su ignorancia.

Ahora bien, en el contexto platénico, la ignorancia gana una valia cognos-
citiva, en el que estd bajo un error, se cree que conoce lo que en realidad no co-
noce; en tanto, el ignorante es sabio, justamente, de su falta de conocimiento,
pero ya estamos claro, que debe reconocer tal condicién de ignorancia, pues de
lo contrario, no ha alcanzado la comprensién necesaria para entender el error
en el que se encuentra.

Bajo esta vision, evoco e interpreto el discurso de (De Cusa, 2019, p. 159),
entendiendo su manifestacién sobre la ignorancia, la cual no puede ser vista
solamente como falta de conocimiento, sino que se trata del “camino para lle-
gar a verdades trascendentes” , pues es necesario que el ser humano conozca
los limites de su conocimiento para reconocer la ignorancia, la cual deriva de
la certidumbre de reconocer qué no se sabe, pues el progreso infinito hacia la
btsqueda de la verdad de ningtin modo se llega a alcanzar.

En este momento, retomo la idea de reconocer la propia ignorancia, como
propio de la sabiduria; y en ese reconocimiento, surgen otros saberes, nuevos
conocimientos en busqueda de la certidumbre e incluso, produce un nuevo
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paradigma. A propo6sito, Kuhn (citado) manifiesta que en la evolucién cienti-
fica emergen transformaciones a las que él denomina revolucionarias; donde
un paradigma da paso a otro paradigma nuevo, pues la ciencia producto de la
incertidumbre de si misma, se transforma. Es Morin (citado), quien sefiala a
la ciencia como ignorante, pues los nuevos conocimientos van sustituyéndose
unos a otros, producto de la ignorancia; entonces, asevero que los paradigmas
cientificos pueden ser limitantes y frenar el progreso cientifico, si se conser-
van durante mucho tiempo.

En tal dindmica de percepcién individual, comprendo que el acrecentar
nuestro conocimiento implica el hacernos mds consciente de los saberes, y es
de significacién que el ser humano posea el cardcter y la voluntad de aprehen-
der y apropiarse de los mismos. Al mismo tiempo que adquirimos certidum-
bres, se han aseverado otras mds antiguas que no eran tales; entonces, aparece
otra en el camino que desmiente tales aseveraciones; sin embargo, se obtienen
incertidumbres que van mds alld, por ese conocimiento que es infinito.

Sin duda alguna, el avance del conocimiento cientifico ha sido formidable
en las ultimas décadas; pero, simultineamente, la ignorancia también se ha
acrecentado en la misma medida, quiero decir, cuanto mds sabemos, mds cons-
cientes e inconscientemente somos de lo que no sabemos. Esto puede llevar a
una mayor incertidumbre y complejidad en nuestro conocimiento del mundo,
pues el conocimiento cientifico no tiene limites, perennemente hay algo mads
que aprender y descubrir, aunque a veces, signifique desaprender para apren-
der.

Ante esta apreciacién, no puedo dejar de indicar que el conocimiento de la
ciencia sobrelleva, indefectiblemente, una dimensién ética reflexiva, la cual
debe emerger del interior del orbe cientifico, pues la ciencia no puede conce-
birse como un proceso neutral, sino que se ve influenciada por los valores, las
creencias e incluso, los intereses del cientifico; en otras palabras, debemos ser
conscientes de los propios prejuicios y subjetividades, ya que podrian sesgar las
investigaciones. De alli, que debemos estar dispuestos a cuestionar nuestras
propias creencias y abiertos a nuevos paradigmas y perspectivas; por tanto, a
nuestra propia ignorancia, la cual florece con el progreso del conocimiento.

Por un lado, debo reconocer el adelanto extraordinario y sin precedentes
que ha alcanzado la ciencia del conocimiento en los dltimos siglos, exten-
diendo el panorama del saber humano y brindando soluciones a situaciones
y circunstancias; por otro lado, se han generado resultados negativos y efec-
tos indeseables, creando nuevas maneras de ignorancia y desafio ético. Asi, la
ciencia genera nuevos modos de ignorancia, bien sea por el desconocimiento
e ingenuidad de las consecuencias o los riesgos de su manejo, el abuso o una
errada aplicacién de la misma, la exclusién o desigualdad de acceso a sus be-
neficios, por la pérdida de saberes o valores que no coinciden a su légica o,
simplemente, por el desconocimiento de lo que serd descubierto, producto de
la actual ignorancia.

Entonces, debemos reconocer a la ciencia como una actividad humana con
limites y riesgos, siendo responsable el ser humano en su orientacién por el
bien comun, y que no sea un instrumento de dominacién o destruccién; de
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igual forma, la ciencia en si misma debe permitir el intercambio y el enrique-
cimiento con diversas formas de conocimiento y disciplinas, con otras culturas
y visiones del mundo.

Definitivamente, concebir un conocimiento cientifico, involucra ser cons-
cientes de las limitaciones que tenemos sobre el mismo, sobre la comprensién
de la verdad tras un fenémeno en especifico y de los motivos a investigar; por
tanto, vislumbro un principio ético que nos conduce a la busqueda del conoci-
miento, a la busqueda de la verdad de una realidad o a la aproximacién de la
misma; pero, con la conviccién que no es certera esa verdad, quizds lo es para
este tiempo espacio; sin embargo, no lo es para otro diferente, por ende, la
autocritica es necesaria, el sabernos ignorantes, es ineludible; motiva a seguir
indagando en nuevos saberes, en nuevos conocimientos cientificos, nuevas
proposiciones filosoéficas, pues nos recuerda que el aprendizaje es sempiterno,
constantemente existe algo nuevo que aprender.

En este sentido, dejar las tradiciones atrds, dimitir de los dogmas, de los
paradigmas y comprender que hoy se plantea una verdad que mafana no serd,
pues el progreso del conocimiento implica un progreso de la ignorancia, por
lo cual es infinito.

La ignorancia es un desafio y una oportunidad para el dmbito cientifico,
debemos aprovecharla como una fuente de sabiduria, curiosidad y de busqueda
de nuevas respuestas, siempre en pro de construir una ciencia mas humana,
ética e integradora, que contribuya al progreso, comprensién y convivencia de
los seres humanos y la sociedad global.

Evidentemente, el progreso de los conocimientos y la ignorancia son dos
caras de una misma moneda que se comprenden y se valoran de forma in-
terconectada; ante esto, creo es necesario un enfoque dialéctico y complejo
del saber, donde se explore y reconozcan los beneficios y riesgos que conlleva,
ademds de sus certezas e incertidumbres; de la misma forma, abogo por una
educacién que impulse el pensamiento critico, el didlogo, la responsabilidad
social y la solidaridad entre los diferentes actores que impulsan el saber y el
quehacer cientifico.
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Resumen

El deporte, la actividad fisica y salud conservan una estrecha relacién; si bien
no obedecen al mismo concepto, es comin que las personas lo consideren
como iguales. Cuando la actividad fisica se estructura para hacerla sistemadtica
y se centra en la mejoria de alguna de las funciones orgdnicas, se le denomina
ejercicio y cuando es sometida a un conjunto de reglas ya establecidas se le co-
noce como deporte. El deporte estd regido por principios que estdn vinculados
directamente con el entrenamiento y son abordados en esta produccién desde
la perspectiva de Garcia (1996), de la misma manera se resalta que el objetivo
de este ensayo es reflexionar sobre el deporte, la actividad fisica y la salud,
haciendo énfasis en su concepcién desde los principios del entrenamiento de-
portivo; para ello, se utilizé la fenomenologia hermenéutica, metodologia pro-
puesta por (Heidegger 1957). Se llegé a la conclusién que: aplicar los principios
del entrenamiento al deporte, la actividad fisica y salud cobra vital importan-
cia, porque es a través de ellos que se obtendrdn las guias bdsicas primordiales
tanto para disefiar los planes de entrenamientos como para que el practicante
tome consciencia sobre el valor que tiene conocer plenamente la manera en
que va a alcanzar sus objetivos, obteniendo un aprendizaje idéneo en cuanto a
su proceso y su complejidad. El ejercicio fisico controla la obesidad, hiperten-
sién arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, entre otras. Mejora la
movilidad articular y la flexibilidad muscular, al tiempo que con la liberacién
de endorfinas se produce sensacién de bienestar general, reduciendo el estrés
y teniendo beneficios a nivel psicolégico, mejora diversas afecciones, evita el
sedentarismo, ayuda al buen vivir en el adulto mayor y personas que integran
las poblaciones especiales.

Palabras clave: Deporte, Actividad Fisica y Salud, Principios del Entrenamiento De-
portivo.
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SPORTS, PHYSICAL ACTIVITY AND HEALTH. A LOOK
FROM THE BEGINNINGS OF SPORTS TRAINING

Abstract

Sport, physical activity and health maintain a close relationship; Although
they do not obey the same concept, it is common for people to consider them
as equals. When physical activity is structured to make it systematic and focu-
ses on the improvement of some of the organic functions, it is called exercise
and when it is subjected to a set of already established rules it is known as
sport. sport is governed by principles that are directly linked to training and
are addressed in this production from the perspective of Garcia (1996), in the
same way it is highlighted that the objective of this essay is to reflect on sport,
physical activity and health, emphasizing its conception from the principles
of sports training; for this, hermeneutic phenomenology was used, a metho-
dology proposed by (Heidegger 1957). It was concluded that: applying the prin-
ciples of training to sport, physical activity and health is of vital importance,
because it is through them that the essential basic guides will be obtained
both to design training plans and for the practitioner to become aware of the
value of fully knowing how to achieve their objectives, obtaining an ideal lear-
ning process and complexity. Physical exercise controls obesity, high blood
pressure, cardiovascular diseases, diabetes, among others. It improves joint
mobility and muscle flexibility, while the release of endorphins produces a
sensation of general well-being, reducing stress and having psychological
benefits, improves various conditions, prevents a sedentary lifestyle, helps the
elderly and people who make up special populations to live well.

Keywords: Sport, Physical Activity and Health, Principles of Sports Training.
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“El movimiento es vida, la vida es movimiento”
Championiere

Consideraciones iniciales

El entrenamiento deportivo es considerado como un proceso complejo y
multidisciplinario donde se conjugan principios bdsicos que derivan de las di-
versas dreas de las ciencias del deporte, especificamente de la metodologia del
entrenamiento deportivo y su ejecucién. Este demanda una serie de principios
en el que (Gonzdlez, 2007, p. 19) subraya como:

Reglas generales extraidas de las ciencias del deporte y de la practi-
ca del deporte y del entrenamiento. Estas reglas deben interpretarse
como guias rectoras y no como dogmas de aplicacién para todos los
casos y situaciones. Empero, su dominio, planificacién y aplicaciéon
facilita al entrenador la eleccién de los contenidos y los medios de
entrenamiento.

El autor expone que el conocimiento de estos principios son clave para el
logro del éxito que se desea alcanzar, al mismo tiempo, que el entrenador o
preparador fisico debe poseer los conocimientos necesarios que le permitan
observar toda la planificacién del entrenamiento a ejecutar de manera holis-
tica, tomando en consideracion todos los elementos y factores que individua-
lizan cada plan, es decir, es preciso que el plan de entrenamiento deportivo
tenga un disefio adaptado a los objetivos y requerimientos de cada persona.

De acuerdo con estos planteamientos, la presente produccién tiene como
objetivo reflexionar sobre el deporte, la actividad fisica y la salud, haciendo
énfasis en su concepcién desde los principios del entrenamiento deportivo;
para ello, se utiliz6 la fenomenologia hermenéutica, metodologia propuesta
por Heidegger (1957), la cual estructura el estudio de los fenémenos en su des-
cripcion e interpretacion profunda, atendiendo al comportamiento de sus cua-
lidades internas, surgiendo finalmente, el producto emergente que da cuenta
de sus interrelaciones.

Aproximacion ontoepistémica del fenomeno

Referirse de manera acabada a la ontologia y epistemologia del deporte, la
actividad fisica y la salud, es un cometido imposible de lograr, estas actividades
son tan infinitas y complejas como el conocimiento mismo; de esta manera, se
puede asegurar que aunque existan principios bien definidos en esta materia,
siempre existirdn elementos en constante evolucién que irdn mejorando las
ciencias del deporte, la actividad fisica y la salud, es decir, permanentemente
nos aproximamos a conocimientos inacabados en estos tépicos.

Habiendo hecho esta necesaria aclaratoria, nos acercaremos a la definicién
de actividad fisica realizada por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS)
citado por Ros Fuentes (2008, p. 32) la actividad fisica es considerada como “to-
dos los movimientos que forman parte de la vida diaria, incluyendo el trabajo,
la recreacion, el ejercicio y las actividades deportivas” vista de esta manera, la
actividad fisica posee una definicién muy amplia, puesto que la asume como
cualquier movimiento corporal caracterizado por contracciones de la muscula-
tura y consumo de energia; ahora bien, cuando esta actividad fisica se estruc-
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tura para hacerla sistemadtica y se centra en la mejoria de alguna de las funcio-
nes orgdnicas, se le denomina ejercicio y cuando es sometida a un conjunto de
reglas ya establecidas se entraria en el escenario del deporte.

De la misma manera, a través de la actividad fisica se puede lograr la op-
timizacién, mantenimiento o restablecimiento de la salud fisica y mental, se-
gun Ros Fuentes (citado) sefiala que: “a nivel cientifico, existe evidencia de que
la actividad fisica moderada, realizada con regularidad es fundamental para
mejorar la calidad de vida, prevenir el desarrollo y la progresién de muchas
enfermedades crénicas y retrasar los efectos del envejecimiento” (p.35). Esto
deja ver que la actividad fisica no s6lo produce en los practicantes un beneficio
estético, sino que sus fines pueden tener orientacién o interés principal en la
salud de las personas.

En este contexto, la definicién de salud, es expuesta de la siguiente mane-
ra por Feito (1996, p. 61) citando a la OMS: “la salud es un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no meramente la ausencia de afecciones
o enfermedades” de esta manera, se puede decir que hoy en dia la actividad
fisica y la salud se han posicionado como actividades ideales para prevenir
enfermedades o el desarrollo de las mismas, combatir las consecuencias que
generan sus apariciones y mejorar, la calidad de vida; desde esta perspectiva, se
logra demostrar que el hombre muestra especial interés por la actividad fisica
influenciado por el beneficio que ésta aporta a su salud.

Desde el punto de vista del entrenamiento deportivo, la actividad fisica
puede ser planteada como el resultado de la conjuncién de la teoria y la prac-
tica de las ciencias del deporte; es asi como el estudio de la actividad fisica y
la salud desde el escenario del entrenamiento deportivo, permite el abordaje,
analisis y estudio de diversos métodos que coadyuvan al logro de capacidades
condicionales, motrices, coordinativas y determinantes; para afianzar lo men-
cionado, es importante citar el punto de vista de Vidarte y colaboradores (2011,
P-207), el cual apunta que abordar la actividad fisica desde el punto de vista del
entrenamiento deportivo es una tendencia, explica que:

En esta tendencia, la actividad fisica da cuenta de la capacidad de
rendimiento deportivo de los sujetos, expresado en el grado de asen-
tamiento del rendimiento deportivo-motor, marcado por la comple-
jidad de su estructura y aspectos condicionantes que se articulan
en la intervencién del objeto de estudio. Para esto es necesario que
existan profesionales, escenarios, implementos y recursos, asi como
programas que se adecuen a los fines propuestos, es decir, en el
proceso del entrenamiento deportivo, orientado hacia el logro de
altos rendimientos deportivos, o bien hacia el fortalecimiento de la
salud, el fitness; cualquier otro fin debe estar sujeto a un proceso ad-
ministrativo que pasa por la planificacién, ya que esta garantiza la
provisién de los medios, métodos, medidas y recursos que permiten
asegurar el cumplimiento de dichos objetivos.

El autor sefiala los componentes que el entrenamiento requiere para que
pueda existir, refiere también, que son necesarios un conjunto de recursos
materiales, ademds del talento humano, pero un elemento importante que
acompafia la planificacién y ejecucion de la actividad fisica e incluso del en-
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trenamiento deportivo es la preparacién del entrenador; se requiere que éste
posea conocimientos clave, bdsicos y profundos de los elementos que cada per-
sona precisa para alcanzar sus objetivos, en el caso particular del deporte, la
actividad fisica, cuyos fines pueden ser prepararse para el alto rendimiento, la
estética, la mejor calidad de vida y la salud.

Ahora bien, entrando ya en el drea del entrenamiento deportivo, el cual
tiene una clara y demostrada relaciéon con el deporte y la actividad fisica, es
necesario que se comprenda que existen principios fundamentalmente necesa-
rios para poder lograr los objetivos deseados, estos principios se conocen como
Principios del Entrenamiento Deportivo y son definidos por Cafiadas y Garcia
citados en Bernal-Reyes et al. (2014, p.43) como:

Los principios bdsicos para el desarrollo de la condicién fisica, también co-
nocidos como principios metodoldgicos del entrenamiento, son un conjunto de
madximas y reglas de cardcter genérico que rigen el proceso de desarrollo de la
condicién fisica y estdn fundamentados en aspectos biolégicos, psicolégicos y
pedagdgicos.

Los principios del entrenamiento, segin este autor, benefician en el desa-
rrollo de la condicion fisica, esto tiene un impacto en la salud de las personas,
asi como en el desarrollo de sus capacidades que le hardn obtener un mejor
rendimiento a nivel deportivo, al tiempo que le brindard un beneficio desde
punto de vista estético. De acuerdo con este impacto seflalado es necesario de-
tallar desde el punto de vista de estos principios como debe ser desarrollado el
deporte y la actividad fisica y salud.

Principios bioldgicos en el deporte, actividad fisica y salud

Los principios biol6gicos son considerados como aquellos que tienen espe-
cial impacto en las adaptaciones iniciales del proceso de entrenamiento, ase-
gurando la adaptacién o especializaciéon de las personas al mismo; Abraldes
(2016, p.4) expresa que “Los principios bioldégicos son aquellos que afectan a los
procesos de adaptacion del organismo del deportista. Es decir, aquellas normas
que inciden sobre las adaptaciones endégenas que el propio organismo expe-
rimenta al sufrir una carga de entrenamiento”, esto quiere decir, que estos
principios se centralizan en la adaptacién del organismo durante el proceso de
recibimiento de un nuevo estimulo, para el cual no estaba adaptado; mediante
estos principios, el entrenador o preparador fisico se orienta, haciendo uso de
la observacién directa de las manifestaciones del proceso de adaptacion de las
personas, llevandolo a distinguir si sus técnicas o estrategias de entrenamiento
estdn siendo efectivas.

Segtin Garcia (1996, p. 91), los principios biolégicos son: de la unidad fun-
cional, de la multilateralidad, de la especificidad, de la sobrecarga, de la super-
compensacion, de la continuidad, de la progresién, de la recuperacién, de la
individualidad y el de la no linealidad. Ahora bien, vale la pena destacar cada
uno de ellos desde la perspectiva del deporte, la actividad fisica y salud:

De la unidad funcional: El rendimiento de las personas o el atleta depende
de diversos factores que confluyen y hacen un todo; todos los aspectos de su
vida influyen en el rendimiento del entrenamiento; es decir, el entrenador
o preparador fisico no debe basar la ejecucién de la planificacién del entre-
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namiento, sino que debe tomar en cuenta los diversos escenarios para poder
lograr mejores resultados, con ello se resalta que el ser humano, sujeto de en-
trenamiento o actividad fisica es complejo, es una unidad funcional.

De la multilateralidad: La adecuacién de las personas en el entrenamien-
to depende en gran medida del trabajo inicial en cuanto al desarrollo de las
capacidades; de tal manera, que a la hora de progresar en el entrenamiento
exista un mejor rendimiento; este principio estd orientado hacia el desarrollo
de todas las habilidades motrices y capacidades que coadyuven a la formacion
de una base para la futura especializacién o desarrollo armonioso del cuerpo.
Al respecto, Mejia (2016, p.20), sefiala que las ventajas de la multilateralidad:

Evita los fenémenos de estancamiento, tipicos del entrenamiento unilate-
ral, que se reflejan en forma de trazos horizontales en las grdficas de rendi-
miento. La multilateralidad impide la consolidacién de desequilibrios muscu-
lares por lo que a largo plazo ejerce un efecto de profilaxis de las lesiones. La
pretension de la lateralidad debe incluir también la de la bilateralidad, espe-
cialmente en lo relativo al manejo de ambos pies y la lateralidad del giro.

La multilateralidad, entonces, estd orientada a la construccion de todo un
conjunto de ejercicios fisicos sobre una base sélida de preparacién general, en
el que se busque desarrollar las diferentes habilidades motrices y fisicas bdsi-
cas. La falta de desarrollo de todas estas cualidades en las etapas de iniciacién
bien sea para atletas de alto rendimiento como para personas que sélo buscan
salud, se manifiesta en la dificultad de realizar tareas o ejercicios con relativa
soltura.

De la especificidad: Es necesario entrenar lo que el deportista requiere; y
desde la perspectiva de la actividad fisica y salud, es necesario desarrollar las
capacidades que le son necesarias y funcionales a las personas, es decir, lo que
éste va a desarrollar en su dia a dia, los sujetos deben ser entrenados o puestos
en el escenario de la actividad fisica orientada, tomando en consideracién los
objetivos que desea alcanzar. Mantener la salud o mejorarla, entrenar para el
alto rendimiento son objetivos a tomar en cuenta cuando se disefia el plan de
entrenamiento.

De la sobrecarga: Este principio estd orientado a producir adaptaciones que
se desean de acuerdo a los objetivos que las personas o el atleta desea alcanzar,
para ello es necesario que éstos sean sometidos a esfuerzos por encima de su
capacidad mdxima o umbral, a fin de hacer emerger una nueva adaptacién.

De la supercompensacion: Se basa en la estimulacién de la capacidad que
la persona posee para lograr de nueva adaptacion, la cual ocurre gracias a la
nutricién y el descanso. De esta manera se puede asegurar que la carga de
entrenamiento bien sea para el deportista o la persona que solo busca salud o
estética debe provocar un desequilibrio en el organismo producto del cansan-
cio o fatiga, lo cual desarrolla la capacidad de adaptacién superando los niveles
iniciales.

De la continuidad: Para garantizar un mdximo ascenso de las posibilidades
funcionales de las personas, es necesario que el entrenamiento sea continuo a
lo largo del tiempo; asimismo, para que pueda ocurrir una correcta evolucion
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de las condiciones fisicas, las cargas tienen que tener una periodicidad idénea.
Para mejorar las condiciones fisicas y con ello la salud, es necesario prolongar
el entrenamiento en el tiempo y ser constantes en el desarrollo de los planes.

De la progresién: Este principio hace referencia a un incremento progresivo
de las cargas de entrenamiento, de tal manera que alcance los objetivos que
desea el atleta o la persona que estd en btisqueda de salud o estética. Al mismo
tiempo, las exigencias al sujeto entrenado deben ir incrementdndose de mane-
ra sistemadtica, segtin su capacidad de motivacion, fisica, técnica y tdctica (para
el caso de atletas).

De la recuperacién: Hace referencia a la existencia de un lapso de tiempo
de descanso entre cargas que son sucesivas, para permitir la reposicién de los
sistemas energéticos y todos los 6rganos involucrados en la actividad fisica,
para que esto ocurra debe garantizarse la calidad del suefio y del descanso, la
alimentacion y los medios de regeneracion.

De la individualidad: Cada persona tiene caracteristicas individuales que
hacen tinica sus formas de entrenamiento, éstas deben ser tomadas en conside-
racion en el momento de preparacién de cada aspecto del mismo.

De Ia no linealidad: este principio también es conocido como de periodi-
zacién ondulante, puesto que estd comprendido por variaciones durante los
dias de la semana en su intensidad y volumen. Por tanto, el incremento que se
le hace a las cargas no puede ser lineal, se precisa que luego de aumentar las
cargas, siga un descenso de las mismas que permitan al organismo adaptarse
de manera adecuada.

Todos estos principios biol6gicos dan un orden a la planificacién del entre-
namiento y sirven como mecanismos de evaluacién de los objetivos, puesto que
permiten reconocer el avance, estancamiento o retroceso que pueda tener el
atleta o la persona entrenada. Estos avances pueden ser desde la perspectiva de
la salud o terapéutica, estética o del alto rendimiento. En otras palabras, cada
uno de los principios sefialados, que impactan en el entrenamiento, generan
una repuesta observable, bien sea con inmediatez o producto de la progresivi-
dad del mismo; esto dard cuenta al preparador fisico sobre el éxito de su plani-
ficacion y el acercamiento hacia los objetivos que el entrenado desea alcanzar.

Principios pedagogicos en el deporte, actividad fisica y salud.

Este principio posee una inigualable importancia dentro del proceso de
entrenamiento: el entrenado, como sujeto cognoscente, podria no poseer los
conocimientos previos o una estructura cognitiva sélida para comprender cada
fase del entrenamiento del cual estd siendo objeto; de alli, se genera un es-
cenario propicio para la combinacién de elementos pedagégicos y diddcticos
interesantes que le permiten al entrenador darse a entender y alcanzar un
acercamiento en teorias de enseflanza y aprendizaje, contextualizadas al cam-
po deportivo, la actividad fisica y salud, coadyuvando asi, al entendimiento y
asimilacién de todo el proceso, generando confianza en la persona entrenada
en cuanto a lo que debe ejecutar; esto tributa de manera directa a los principios
pedagogicos del entrenamiento, que se detallan a continuacién:

De la participacién activa y consciente: Es importante que la persona objeto
del entrenamiento conozca cada una de las fases del proceso que estd reali-
zando, esto le proporcionard seguridad, ademds de la autonomia, confianza

lnstt‘l 212 Deporte, qctlvtdad flSl{Ca y salud. Una mirada desde los principios del
entrenamiento deportivo



en si mismo, toda vez que conoce y valora las razones por la cual ejecuta cada
actividad y como va a repercutir en sus capacidades, rendimiento en general y
a nivel de la salud y la estética.

Al respecto (Acosta, 2014, p.1), asegura que:

Uno de los principios -pedagégicos- de mayor importancia es la participa-
cién activa y consciente del deportista en el proceso de entrenamiento. En é1
no s6lo guiamos al deportista, sino que €l, el deportista, debe ir aprendiendo
lo que hace, por qué lo hace y qué estd sucediendo. Debe tener conocimientos
necesarios para comprender lo que estd sucediendo e incluso ir autoevaluando
el desarrollo del proceso.

La ensefianza debe darse sobre los cimientos de un entrenador verdadera-
mente capacitado para tal fin y sobre una persona que participa activamente
del proceso que estd ejecutando, de alli que conocerd los objetivos de lo que rea-
liza y como estd desarrollando cada tarea. Alcanzard plena y verdadera cons-
ciencia de la ubicacién que le da a sus diversos segmentos corporales; por ello
se requiere que el sujeto entrenado logre una participacion activa y consciente
y no una actividad mecdnica e irreflexiva que, al fin y al cabo, lo limita.

De la transferencia: este principio, parafraseando a Ruiz (1997), se centrali-
za en el impacto que un ejercicio o actividad puede tener sobre el aprendizaje,
desarrollo y rendimiento de otra actividad o tarea; de esta manera, es nece-
sario cuidar que las actividades o ejercicios realizados no afecten de manera
negativa el rendimiento de otra actividad.

También se debe sefialar, que la influencia puede ser positiva, y es observa-
ble cuando a mayor cantidad de conductas motrices o movimientos dominados
la persona es capaz de asimilar nuevas técnicas y métodos de entrenamiento
ya que posee una capacidad alta de adaptacién, asimilacién y transferencia de
conocimientos, pudiendo traspolar los mismos de un ejercicio, método o técni-
ca a otro mds o menos complejo, es decir, se logra un aprendizaje significativo
y perfectamente adaptable a otras situaciones.

De la accesibilidad: Este principio garantiza que los ejercicios o actividades
a ejecutar por parte del practicante no signifiquen mayor dificultad, es decir,
que la asignacion de la tarea en su dificultad y complejidad, no sobrepase sus
capacidades. Desde la perspectiva de la actividad fisica y la salud, es importan-
te tomar en cuenta este principio para no causar repercusiones a niveles de
depresién y frustracion por no poder ejecutar la tarea.

De la formacién integral: Los seres humanos somos seres complejos, cons-
tituidos materialmente por el cuerpo y la mente, el deporte la actividad fisica
y salud, no sélo debe estar orientada a desarrollar capacidades corporales, sino
también, capacidades que ayuden a las personas a ser o seguir siendo utiles en
y para la sociedad.

Principios psicologicos en el deporte, actividad fisica y salud

De acuerdo con la psicologia de la actividad fisica y el deporte, Sdnchez
(2012) explica que seguin la Asociacién de Psic6logos Americanos (APA), ésta
es el estudio cientifico de los factores psicolégicos que estdn asociados con la
participacién y el rendimiento en el deporte, el ejercicio y otros tipos de acti-
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vidad fisica. incluyendo nifios, jévenes, adultos y ancianos. Asi se observa que
los principios psicolégicos tienen gran relevancia en la actividad fisica y no
pueden ser subestimados. A continuacioén, se resaltan:

De la motivacién: La motivacién es considerada como una fuerza intrinseca
que conduce a la realizacién de tareas por voluntad propia, reconociendo el
valor de realizarlas; las personas que realizan algun actividad fisica y deporte
estdn motivadas en funcién de sus intereses y necesidades que se encuentran
vinculadas a los objetivos que desea alcanzar; por tanto, es necesario no soélo
la motivacién interna, sino la motivacién que otros puedan dar a las personas
de acuerdo a la observacién de la consecucién de sus metas o aquella dirigida
a animarla para su alcance.

De la capacidad de concentracion: El control emocional: a través del ejer-
cicio fisico se puede lograr la autorregulacion, de tal manera que, al realizar
actividad fisica, sus practicantes reducen la intensidad de emociones negativas
como la agresividad, la ansiedad, la ira y la depresion.

De la autoconfianza: Se desarrolla cuando el sujeto entrenado es capaz de
reconocer su talento, capacidades, evolucion, el lugar donde se encuentra y
hacia donde se dirige, haciendo un contraste con su estado inicial, sintiéndose
seguro de si mismo.

Reflexiones finales

Cuando se inicia una prdctica deportiva o actividad fisica, lo que se desea
alcanzar son un conjunto de objetivos y metas que tienen que ver con mejorar
las condiciones fisicas, bien sea para lograr un alto rendimiento deportivo,
mejorar o conservar la salud; en consecuencia, aplicar los principios del entre-
namiento al deporte, la actividad fisica y salud cobra vital importancia, por-
que es a través de ellos que se obtendrdn las guias bdsicas primordiales tanto
para disefiar los planes de entrenamientos como para que el practicante tome
consciencia sobre el valor que implica conocer plenamente la manera en que
va a alcanzar sus objetivos, obteniendo un aprendizaje idéneo en cuanto a su
proceso y su complejidad.

Estd demostrado cientificamente, segtin lo asegurado por Ros (citado) cuan-
do sefiala “a nivel cientifico, existe evidencia de que la actividad fisica modera-
da realizada con regularidad es fundamental para mejorar la calidad de vida,
prevenir el desarrollo y la progresiéon de muchas enfermedades crénicas y re-
trasar los efectos del envejecimiento”(p.35); aqui la importancia de la actividad
fisica, vista desde la perspectiva del deporte o la salud; por supuesto que para
poder alcanzar estos resultados, se debe tener claro que no son productos del
azar, sino mds bien, de la aplicacién de un conjunto de conocimientos, entre
ello, los principios del entrenamiento deportivo.

De acuerdo con esto, el ejercicio fisico puede ayudar a controlar la obesidad,
la hipertensién arterial, enfermedades cardiovasculares, diabetes, entre otras.
Mejorar la movilidad articular y la flexibilidad muscular, al tiempo que con la
liberacién de endorfinas se produce sensacién de bienestar general, reducien-
do el estrés y teniendo beneficios a nivel psicolégico; por ello, no es extrafio
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que desde el campo de la medicina se prescriba la actividad fisica como terapia
para mejorar diversas afecciones, evitar el sedentarismo y ayudar al buen vivir
en el adulto mayor y personas que integran las poblaciones especiales.

Es necesario tener presente, la existencia de un limite mdximo de toleran-
cia el cual no debe sobrepasarse al momento de planificar el entrenamiento,
de lo contrario, se estaria propiciando la aparicién de elementos nocivos para
la salud de los practicantes; esto quiere decir que los limites o umbrales no son
iguales para todas las personas, incluso un mismo individuo puede variar sus
umbrales con el pasar del tiempo o con la aparicién de condiciones especiales
que le obligan a otro tipo de adaptacién o nuevas maneras de entrenar. Alli la
relacion directa y evidente entre el deporte, la actividad fisica y la salud.

En los actuales momentos, los entrenadores deportivos y preparadores fisi-
cos, abundan, colocando a las personas en alerta en cuanto a la formacién que
éste posee, la formacién profesional del preparador fisico en el campo depor-
tivoy para la salud, gira entorno a elementos fundamentales como el conoci-
miento de las ciencias de la medicina, anatomia, biomecdnica, fisiologia, fisio-
terapia, entre otras; que le permitirdn evaluar el cumplimiento de los objetivos
de cada sujeto a través de las respuestas fisiologicas y de adaptacién; también
a la pedagogia y la diddctica que le orientardn en las formas mds idéneas de
establecer procesos de ensefianza y aprendizaje de acuerdo a las caracteristicas
de la poblacién que tiene bajo su cargo.
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Resumen

La identidad gastron6émica viene a ser la representacién de los productos culi-
narios tipicos y tradicionales de una region, preparados y consumidos segiin
recetas, procedimientos, hdbitos y costumbres heredados ancestralmente o
transmitidos por conocimientos y saberes, que reflejan significados y senti-
mientos de pertenencia como efecto de su expresién cultural y su memoria
histérica. Disciplinariamente convive entre la ciencia y la cultura, su forma de
percibirla y conceptualizarla a través de estas realidades la hacen dindmica.
Es por ello que esta disertacién suscribe un breve recorrido intelectual para
exponer una reflexiéon sobre lo real y aparente de la identidad gastronémica
vista desde la cultura, considerando los cimientos hermenéuticos de Nietzsche
y Vattimo, asi como de otros autores. Se revel6 una realidad social que puede
descubrirse unas veces tal como es y en otras en apariencias, donde lo aparente
y real del acervo culinario, los valores y del contexto de la realidad circundante
como elementos que definen este entorno cultural, vislumbra desde la expe-
riencia vivida un conjunto de imdgenes sensoriales que reflejan lo aparente de
las percepciones ya sea por la maravillosa creatividad artistica que expresa el
proceso alimentario y su influencia cultural, las situaciones que necesitan ser
develadas y los elementos ontolégicos de su contexto; asi como sus conceptua-
lizaciones que traducen la realidad envuelta en significaciones y expresadas en
las creencias. Todo esto desnuda la estrecha relacion entre ellas, el lenguaje y
las distintas visiones que delimitan el sentimiento de identidad ante la gastro-
nomia como patrimonio cultural y como grupo social de una region.

Palabras clave: Identidad Gastronémica, Real, Aparente, Cultura, Hermenéutica.
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THE GASTRONOMIC IDENTITY FROM THE REAL AND
THE APPARENT CULTURE

Abstract

The gastronomic identity comes to be the representation of the typical and
traditional culinary products of a region, prepared and consumed according to
recipes, procedures, habits and customs inherited ancestrally or transmitted
by knowledge and knowledge, which reflect meanings and feelings of belon-
ging as an effect of their cultural expression and its historical memory. Disci-
plinarily, it coexists between science and culture and its way of perceiving and
conceptualizing it through these realities makes it dynamic. That is why this
dissertation subscribes to a brief intellectual journey to expose a reflection
on the real and apparent gastronomic identity seen from the culture, conside-
ring the hermeneutic foundations of Nietzsche and Vattimo, as well as other
authors. A social reality was revealed that can be discovered sometimes as it
is and sometimes in appearances, where the apparent and real culinary heri-
tage, the values and the context of the surrounding reality as elements that
define this cultural environment, glimpse from the lived experience a set of
sensory images that reflect the apparent perceptions either by the wonderful
artistic creativity that expresses the food process and its cultural influence,
the situations that need to be revealed and the ontological elements of its con-
text; as well as its conceptualizations that translate reality wrapped in mea-
nings and expressed in beliefs. All this reveals the close relationship between
them, the language and the different visions that delimit the feeling of iden-
tity before gastronomy as a cultural heritage and as a social group of a region.

Keywords: Gastronomic Identity, Real, Apparent, Culture, Hermeneutics.
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A modo de apertura

La identidad gastrondémica viene a ser la representacién de los productos
culinarios tipicos y tradicionales de una regién, preparados y consumidos de
acuerdo con sus recetas, procedimientos, hdbitos y costumbres, llamado acer-
vo culinario. Esta herencia, ancestral o transmitida por conocimientos y sabe-
res, reflejan significados y sentimientos de pertenencia como consecuencia
de la expresién de su cultura y memoria histérica, tal como lo afirma Molano
(2007). Esta identidad es abordada a nivel mundial por diferentes entidades con
la intencién de reconocer su patrimonio gastronémico local y proporcionarle
su valor de pertenencia, tanto fuera como dentro del dmbito académico.

Precisamente desde este iltimo dmbito, la identidad gastronémica convive
entre la ciencia y la cultura, segtin lo investigado por Oropeza (2022), y 1a forma
de percibirla y conceptualizarla a través de estas realidades la hacen dindmica.
Es por ello que esta disertacion suscribe un breve recorrido intelectual para ex-
poner una reflexién sobre lo real y aparente de la identidad gastronémica vista
desde la cultura, considerando los cimientos hermenéuticos de varios autores.

El rol de la hermenéutica en la realidad

El estudio de la realidad, sobre todo, la contempordnea, que es cambiante
desde todo punto de vista, demanda un conjunto de herramientas indispensa-
bles para que el estudioso de la identidad gastronémica pueda aproximarse a
ella con mayor precisién. Tiusaba et al. (2019) afirman que hermenéutica ha
sufrido una evolucién filoséfica y metodolégica debido a los aportes de Niet-
zsche, Gadamer, Heidegger, Vattimo y Derridd en la que puede entenderse la
realidad que encarna el comportamiento humano como una practica rigurosa
de la edificacién de lenguaje. Gracias a ella, la realidad puede ser interpretada
de forma mds palpable a través de los prejuicios (aportados por Gadamer) y
tomando como base un conocimiento previo y de esta manera, dicho proceso
adquiera un cardcter investigativo formal. Aunado a ello, el aporte nihilista de
Vattimo (1989) permitird el acercamiento a una veracidad o a razonamientos
parciales y temporales para que la realidad estudiada posea connotacién mads
consciente y clara.

De Lara (2019), apoyado en los postulados de Nietzsche (1973), expone a la
apariencia y la realidad como dualidad persistente e inevitable que manifies-
tan una realidad, debido a la facultad del hombre para transformar el ambiente
en que vive y pasar de una situacion a otra mediante el uso de ideas o conceptos
de las cosas por encima del uso de imdgenes. En otras palabras, parte de las
imdgenes aparentes para otorgarles cardcter de realidad por lo que van adqui-
riendo un valor critico; de esta forma, la dualidad apariencia-realidad posee
una funcién tanto epistémica como ética, con un amplio valor para enmasca-
rar o desenmascarar las realidades, como dice metaféricamente Vattimo (cita-
do) para referirse a la “ficcién, ilusién, verdad devenida fdbula (...) el problema
de la relacién del hombre con el mundo de los simbolos” (p. 13).

Es por ello, que se pretende asomar una pequefia parte de la realidad social
de la identidad gastrondémica vista desde la cultura, al converger interpreta-
ciones que intentan alcanzar la naturaleza de las cosas por mds dificil que
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sea, como lo plantea Nietzsche (citado). El develar algunas imdgenes y algunos
conceptos elucidados por medio del lenguaje, busca el origen del valor y no el
valor del origen de estos, segtn lo expresado por Tiusab4d et al. (citado).

Lo real y aparente de la cultura en la identidad gastrondomica

Para continuar este didlogo intelectual, la Organizaciéon de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Tecnologia (UNESCO, en sus siglas en
inglés; 2003) estableci6 a la gastronomia como patrimonio cultural intangible
que surge en las creaciones e imaginacién de las personas para ser pilar de
patrimonios culturales tangibles, pero que también se desvanece fisicamente
para trasladarse a las memorias, ilusiones, visiones e imdgenes mentales de sus
manifestantes, fijdindose con mayor rigor frente a su permanencia fisica o real,
segtn lo estimado por Carman (2005). Este dinamismo hace que las interpre-
taciones de esas imdgenes les otorguen sentido y significacién para construir
los conceptos con diferentes caracteristicas emanadas de la experiencia que
erigen lo real con lo aparente, como explica Russell (s/f). Es una necesidad hu-
mana hacer inteligible todo lo que crea y percibe, pero esa realidad real es una
derivacién de lo que vemos, y lo que vemos es reemplazado continuamente
por nuevas imdgenes y percepciones lo que sigue siendo apariencia, en otras
palabras, cambia cuando va de generacién en generaciéon poblacional o cambia
de zona geogrdfica.

Particularmente, la cultura como manifestacién de la identidad gastroné-
mica nos habla de alimentos que tradicionalmente son consumidos y posee
sentimiento de pertenencia, lo que confiere un valor identitario particular y
comunitario que patrocina una unién social en una determinada region. Este
bien cultural provee riquezas tangibles e intangibles en creaciones artisticas
novedosas para vislumbrar el valor de la diversidad cultural, especialmente, la
gastrondmica, mediante la experiencia vivida a nivel generacional por accién
de las sociedades, como lo indica la misma UNESCO (citado). Ciertamente, la
identidad gastrondémica depende del acervo culinario, los valores y del contex-
to de la realidad circundante, ya que son cada uno y todos al mismo tiempo,
elementos culturales que la definen.

Esta es una realidad social que puede revelarse en algunas oportunidades
tal como es y en otras en apariencias, segin plantea Beltrdn (1982), donde la
realidad representa a una cosa (lo que es) y la apariencia su forma de exterio-
rizarse. El acervo culinario estd lleno de imdgenes sensoriales como sabores,
colores, aromas, texturas, formas, cantidades, temperaturas, sonidos que vie-
nen a ser esa conciencia experimentada por los sentidos que intentan definir
el objeto que lo encontramos en los alimentos, sus preparaciones, su forma de
consumo, tradiciones, las expresiones culturales y artisticas como manifesta-
cién de la relacion que tenemos con ellos, como indica Russell (s/f).

El cocinero, el cultor oral y escrito, el musico, el artesano expresan a través
de la alimentacién; su creatividad, su supervivencia, su propia interpretacion
de lo que consideran que vemos y conceptualizamos como real. Guerrero-Ga-
marra (2010) expresa acerca del concepto de ampliado de artista de Nietzsche
(citado) “Ver la ciencia bajo la 6ptica del arte, y el arte bajo la 6ptica de la vida”
(p- 143), sefialando una connotacién de artista que hay en cada uno de ellos,
reflejado a través de las percepciones e interpretaciones de sus creaciones para
traducirlas como verdades, mientras sean parte de su ser y forme parte del pro-
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ceso de su creacién. Esta misma autora sefiala que el secreto para significar la
realidad es la accién poiética por parte del artista-hombre en su movimiento de
armar el mundo, cuya realidad siempre viene a ser aparente mientras que valo-
ra, con un punto de vista particular y amplia sus horizontes. Eso es testimonio
“de una voluntad de poder como experiencia artistica” (p. 146).

En cuanto a los valores, -culturalmente- la identidad gastrondémica estd
delineada por las tradiciones, donde la religion, la justicia, la generosidad, el
respeto, la honestidad, la dignidad, la responsabilidad, la conciencia ambien-
tal, el simbolismo, la belleza, la complejidad estdn acorde con las creencias,
costumbres, la cultura local y el mismo proceso alimentario. Asi pues, Beltrdn
(citado) sostiene que “la creencia, pues, engendra la realidad” (p.47) porque
todo el conocimiento generado sobre la sociedad alimentaria, reflexivamente
hablando, produce un impacto sobre ella.

De alli, la importancia de internalizar a los valores culturales como expre-
sién correlativa de multiples imdgenes que son muchas veces un mensaje reto-
rico que consideran conceptualizado con el propdsito de comunicar un conoci-
miento considerado verdadero, como también hacer uso de juego de palabras
de forma repetida para ocultar alguna realidad, como lo indica De Lara (2019).

Este autor también plantea el llamado poder engafioso de la apariencia me-
diante el lenguaje politicamente correcto que intenta encubrir un contexto, es
decir, el uso de la palabra confusa, edulcorada, ambigua para estar bien visto.
Lo vemos, por ejemplo, en alguna conciencia ambiental que recurre al discurso
defensor del ambiente (como apariencia) que hace el proceso alimentario en la
buisqueda de la proteccién de los alimentos autéctonos como parte de la sobe-
rania alimentaria, y muchas veces enmascara desastres naturales ocasionadas
por el mismo hombre. Para controlar estos efectos adversos, De Lara (citado)
propone apelar a los conceptos mientras son contrapuestos con las imagenes y
estudiar cuidadosamente el lenguaje, revisando la palabra y su significado y la
orientacion que se le da al discurso.

Sin embargo, encontramos en las recetas culinarias una mezcla de imd-
genes visuales, que traducidas en imdgenes auditivas, son empleadas en las
tradiciones orales para transmitir ese conocimiento (concepto) de generacién
en generacién como especies de mantras. Esto connota valores de significacién
y de identidad que se transforman con el tiempo, se ajustan a las necesidades
locales y mundiales e involucra no sélo elementos espirituales y tangibles re-
presentativos de cada regién lo que los hace dnicos, segin Molano (2007). De
alli, la repercusién que tiene un lenguaje lo mds correcto posible como ele-
mento de lo aparente para elevar la significacién que posee este valor cultural
trascendental en la identidad gastronémica como elemento real.

Finalmente, al aludir el contexto de la realidad circundante de la identidad
gastronémica la podemos encontrar en alguno de los tres escenarios plantea-
dos por Beltrdn (citado). En el primero de ellos lo importante es la cosa en su ser
mds real, es decir, lo cultural en la identidad gastronémica como apariencia o
fenémeno, que muchas veces se hace necesaria revelar esa realidad inicialmen-
te camuflada. En el segundo, un escenario fenomenalista valorado como tinica
realidad, sin distinguir entre realidad y apariencia causado por la no existencia
de realidades como tal, por una realidad enmascarada por las apariencias o
por algo incognoscible que no permite observarla y conocerla. Ciertamente,
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existen muchos elementos representativos en el contexto cotidiano de la ali-
mentaciéon que hace de la gastronomia sea no conocida o comprendida, o en
algunos casos, solapada.

Y el tercer escenario, que presenta una substancial discrepancia entre lo
real y su apariencia; la realidad estd constituida por lo real referida por el
objeto, cosa o concepto tal cual es, lo aparente (cémo se presenta el objeto o
concepto) y el conocimiento de esa realidad. En concordancia con el autor, el
contexto de la realidad alimentaria ofrece la ontologia que delimita su condi-
cién fenoménica y la tendencia seria al conjunto de imdgenes que definen una
realidad aparente, y estd conformada por sujetos que perciben e interacttian
en ese contexto, lo comprenden y extraen de ello, sentido e infinidad de signi-
ficados que lo transforman en conocimiento y la realidad es real. Reiterando
la concordancia con el autor, parece una postura muy pragmadtica y empirista
alejada de lo fenomenoldgico caracteristico de las realidades sociales, pero la
misma realidad, responde las inquietudes surgidas durante el proceso de per-
cepcion, comprension, interpretaciéon y explicacion.

Esto es el entorno socio histérico y cultural presente de forma enlazada en
larealidad alimentaria, y tiene un papel preponderante en su forma de exterio-
rizarse y en la produccién de significados que surgen de su misma realidad re-
cursiva y creativa en una cotidianidad contempordnea llena de incertidumbre,
vista como hecho sociolégico y como hecho ontolégico, acotado por Oropeza
(citado). El fin dltimo, es descifrar la presencia de la identidad gastronémica y
el hombre en el mundo y su inmanencia, trascendiendo como conocimiento,
sabiduria y humanidad, es nuestra responsabilidad.

A modo de cierre

La realidad en la que el hombre interactia en un contexto social, histérico
y temporal estd delineada por las diferentes perspectivas de sus participantes
y de quienes quieren saber de ella. Nietzsche y Vattimo la abordan desde una
postura que propone una contribucién activa de la humanidad a través de sus
errores, pasiones, del saber y la pasién del conocimiento, como dicen Tiusabd
et. al. (citado), y que se manifiesta mediante apariencias (imdgenes) que pueden
ocultar algo, pueden percibir algo del contexto y/o pueden conceptualizarlo
para tener idea de ello, haciéndolo real para hacerlo inteligible a través del
lenguaje.

Al aproximarse a la realidad social y cultural de la identidad gastronémica
de cualquier region, vista desde lo aparente y lo real, encontramos diferentes
visiones e interpretaciones desde el acervo culinario, los valores y del contexto
de la realidad circundante como elementos culturales que la definen. Quienes
la estudiamos, percibimos las diferentes visiones de todas las personas que la
viven diariamente y comunican su sentir desde estas aristas.

Lariqueza de las imdgenes sensoriales que surgen del acervo culinario hace
de lo aparente un mecanismo para exponer la sensibilidad humana en torno a
sus alimentos, preparaciones culinarias, costumbres, tradiciones, geografia, su
cotidianidad. Muchas veces estas imdgenes son genuinas y locales, pero tam-
bién las podemos encontrar construidas y compartidas en redes sociales para
hacer de ellas, un mundo mds atractivo, como lo vemos en la actualidad, y ello
le otorga un nuevo discurso que ineludiblemente no representa los mismos
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significados que la poblacién local le otorga. Esta diferencia de percepciones,
de sensibilidades trae consigo un amplio trabajo de estudio para comprender
su aporte al valor identitario de la gastronomia.

Todo lo aparente que simboliza el acervo culinario asi como el valor ar-
tistico del cocinero, artesano, cultor que representa su creacion a lo largo del
tiempo y de la distancia, es compartido y transmitido a sus congéneres y a
las nuevas generaciones poblacionales a través de conceptos surgidos de sus
propias interpretaciones, traducidas como conocimiento y sabiduria popular
que marca su condicién realista y de esta forma, reflejan quienes son. Esta
circunstancia que nos atafie demanda considerar que tanto el conocimiento
como la sabiduria popular arraigada a la gastronomia debe ser deconstruida, y
de hecho ya lo hacen muchos autores, ya que es necesario conocer las nuevas
significaciones de las nuevas formas de ver el acervo culinario contemporaneo
y contraponerlo al acervo tradicional para extraer de ellos, una significacién
que tribute a la gastronomia el valor de identidad esperado y no sea un abono
etéreo.

Por otro lado, la importancia que reviste la creencia como el principal va-
lor cultural de la identidad gastronémica permite fundamentar el resto de los
valores que la sustentan, ya que fecunda la realidad al producir, multiplicar y
comunicar atinadamente un conocimiento acerca de la sociedad alimentaria,
dejando huella en ella. Es reconocer lo complejo que es la misma alimentacion,
donde la creencia anudada con los saberes y experiencias sociales extraordi-
narias y cotidianas, como con multiples factores que la interconectan, sea una
herencia conceptualizada y reinterpretada segtin los patrones actuales para
generar nuevas realidades con nuevas aplicaciones y nuevos roles.

Al hacer alusién al contexto de la realidad circundante de la cultura, esta
presente una diferencia notoria entre lo real y su apariencia ya que a nivel
fenoménico los elementos ontolégicos que la definen ofrecen imdgenes o mds-
caras que requieren ser removidas para develar las diferentes connotaciones
que ellas ofrezcan o que el interpretante quiera ofrecer. Esto es, la dualidad
ontoldgica y social que la representa, en la poblacion local que muestra su acer-
vo culinario frente a la poblacién urbana que la apoya o que tiene una realidad
distinta que la envuelve, pero en ambos casos es inmanente.

Abreviando, la identidad gastronémica como fenémeno social ha sido estu-
diada desde varias 6pticas en las cuales la experiencia vivida ofrece una infi-
nidad de apreciaciones a través de la eiségesis y la exégesis de lo percibido. Al
buscar aproximarse a su realidad, los postulados hermenéuticos de Nietzsche
y Vattimo han sido un camino para comprenderla a través de las interpretacio-
nes propias de lo aparente y de lo real de los elementos culturales que la cons-
tituyen, revelando la estrecha relacién entre ellas, el lenguaje y las distintas
visiones que delimitan el sentimiento de identidad ante la gastronomia como
patrimonio cultural y como grupo social de una regién.
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Este ensayo se centra en el estudio de la disrupcién organizacional, siendo una
de las formas de ruptura del convencionalismo tradicional de las organizacio-
nes. Para ello, se llevé a cabo una investigacién documental de nivel descripti-
vo, teniendo como objetivo interpretar la nocién disrupcioén, con precisiones
promovidas principalmente por los autores: Christensen, McGrath y Tushman,
los cuales, han indagado en el estudio de la disrupcién organizacional, con
diferentes enfoques para que las empresas sean capaces de equilibrar la inno-
vacién y aceptar los cambios que se vienen generando en la actualidad. Por otra
parte, se recopilan y clasifican todos aquellos factores que explican por qué las
empresas instaladas en el mercado no son capaces de defenderse con éxito ante
un hecho disruptivo. Ademads, con base a la narrativa del discurso sobre la dis-
rupcidn se pretende clarificar las posibles imprecisiones y contradicciones que
en ocasiones se presentan en dicha nocién. Finalmente, se pone de manifiesto
una serie de reflexiones, que permita incentivar la participaciéon del sujeto,
de una manera efectiva en su toma de decisiones ante un evento de cambio y
se convierta en un agente innovador ante la disrupcién que se presente en la
organizacion.
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ORGANIZATIONAL DISRUPTION IN
COMPANIES VENEZUELAN IN THE POST-PANDEMIC

Abstract

This essay focuses on the study of organizational disruption, which is one of
the ways to break the traditional conventionalism of organizations. For this,
documentary research of descriptive level was carried out, with the objective
of interpreting the notion of disruption, with precisions promoted mainly
by the authors: Christensen, McGrath and Tushman who have investigated
the study of organizational disruption, giving different approaches. so that
companies are able to balance innovation and accept the changes that are
currently being generated. On the other hand, all those factors that explain
why the companies installed in the market are not capable of successfully
defending themselves against a disruptive event are compiled and classi-
fied. In addition, clarity and precision are provided to a literature sometimes
surrounded by contradictions and imprecise terminology. Finally, a series of
reflections is revealed, which allows to encourage the participation of the sub-
ject, in an effective way in his decision-making in the face of a change event
and becomes an innovative agent in the face of the disruption that occurs in
the organization.

Keywords: Company, Innovation, Disruption.
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Introduccion

La interpretacion del concepto de disrupcién, implica una transformacion
significativa que desafia el estatus quo de las empresas. Es decir, se puede es-
tablecer nuevas oportunidades como el acceso a nuevos mercados, creacion
de producto o servicios innovadores, que permiten ser mds eficiente y com-
petitivo. No obstante, esto puede traer consigo amenazas que pueden prove-
nir de competidores emergentes y el acelerado cambio en la preferencia del
consumidor, o la obsolescencia del producto, entre otras. Es relevante hacer
referencia a lo expuesto por (Christensen, 1997, p. 84), en el cual sefiala: “La
disrupcién organizacional ocurre cuando las empresas no pueden adaptarse a
estos cambios y pierden su posicién en el mercado”. Haciendo inferencia en lo
citado por el autor, se reflexiona diciendo que con la adopcién de la disrupcién
organizacional en las empresas se pueden crear nuevas oportunidades y ven-
tajas competitivas.

En el contexto de postpandemia, implica “tomar conciencia por medio del
proceso de autoobservacion, la reflexién del ser humano en cémo es que hace
lo que hace”. (Labrador, 2022, p.2). Bajo esta perspectiva, las organizaciones han
tenido que realizar cambios y replantear sus funciones administrativas. Una de
ellas ha sido la adopcién de nuevas tecnologias que van a permitir operar de
manera eficiente en un entorno virtual, esto también va admitir la reevalua-
cién del modelo de negocio, donde se debe repensar las formas actuales como
se ofrecen los productos y servicios, y por ello, identificar nuevas oportunida-
des para ajustarse a las necesidades del mercado actual. Este nuevo concepto
que se adaptard a través de la disrupcién organizacional accederd igualmente
la flexibilidad en la toma de decisiones, donde deben estar dispuestos a cam-
biar estrategias que permitirdn la supervivencia y el éxito de estas organiza-
ciones en tiempo de crisis.

Actualmente, las organizaciones existentes, han tenido que adaptarse a es-
tos nuevos cambios de sobrevivencia con el fin de continuar con el desarrollo
de sus productos o servicios. Precisamente, las empresas venezolanas han ex-
perimentado cambios que incluyen estrategias como: el comercio electrénico,
creacion de tiendas en lineas, ofreciendo servicios a domicilios, publicitar sus
productos y servicios en redes sociales, asi como también, el uso de platafor-
mas digitales para la comunicacién, como el whatsapp y los videos, conferen-
cias entre otras.

De acuerdo a estos cambios que promete la disrupcién organizacional, es
necesario reflexionar con respecto a las existentes en Venezuela y es por esto
que me hago la siguiente interrogante. ;C6mo las empresas venezolanas pue-
den ir adoptando los cambios ofrecidos por la disrupcién organizacional? En
estos nuevos enfoques y en funcién a lo establecido anteriormente, es necesa-
rio destacar que las mismas puedan adaptarse a estas transformaciones ofreci-
das por la disrupcién organizacional, con el fin de tener ideas transformadoras
y talentos emergentes que conlleven a brindar una nueva cultura de innova-
cién, desarrollando pensamientos criticos mediante el aprendizaje continuo.
Ademds, es importante resaltar que estas empresas deben explorar de manera
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constante, los avances tecnolégicos significativos para incorporarlos a sus ope-
raciones, automatizando todos sus procesos y asocidndose con startps como
empresa innovadora que pueda ofrecer soluciones disruptivas.

Perspectiva historica de la disrupcion

La disrupcién ha sido una constante a lo largo de la historia, la misma ha
evolucionado a un ritmo acelerado. Desde los avances tecnoldgicos como la
revolucién industrial hasta la era digital, cada etapa ha traido consigo cambios
significativos en la forma en que vivimos, trabajamos y nos relacionamos. Por
lo tanto, el avance del mundo estd signado por el desarrollo del hombre como
protagonista estratégico del progreso.

Cabe resaltar, que a través de la historia han transcurrido acontecimientos
transcendentales relacionados con la disrupcioén, uno de ellos es la invencion
de la escritura la cual transformé la manera en que las personas se comuni-
caban y almacenaban informacién, permitiendo el registro y la transmisién
de conocimientos y pensamientos, lo que condujo al desarrollo de la cultura,
la ciencia y la tecnologia. La escritura también admitié una mayor precision
en los registros de eventos ayudando a preservar la memoria colectiva de las
sociedades.

Es notorio que a través de la historia la nocién relacionada a la disrupcién
siempre ha estado presente, esto obedece a la manera en que se ha afrontado
dicho suceso, evidentemente con el origen de la escritura trajo consigo grandes
avances. Somos deudores de la cultura que se estableci6 gracias a los avances
del ser humano, a su empefio por recoger y guardar lo que de valor tenia la
sociedad, para que las futuras generaciones puedan aprovechar sus contribu-
ciones.

La disrupcion desde un proceso

Varios autores, explicaron que la disrupcién “describe procesos por los cua-
les una empresa mds pequefia y con menos recursos es capaz de desafiar con
éxito a otras mds grandes y consolidadas en el mercado”. (Christensen, Raynor
y McDonald, 2017, p.5).

En este sentido, para abarcar la disrupcién desde un proceso se puede co-
menzar en primer lugar identificando dreas de mejoras tales como: eficiencia
operativa, agilidad en la toma de decisiones, adaptabilidad al cambio, mejora
en la experiencia del cliente y optimizacién de recursos. En segundo lugar, bts-
queda de nuevas tecnologias o enfoques innovadores, es decir, estar al tanto
de las ultimas tendencias y herramientas tecnoldgicas que puedan mejorar la
eficiencia y la productividad del proceso, asi como, explorar nuevos enfoques
o modelos de negocios que puedan generar ventajas competitivas, entre ellos
podemos mencionar modelo de suscripcién (Netflix). Modelo de plataforma
(Urbe, Mercado libre) Modelo freemiun (Canva, Skype) y modelo de negocio ba-
sado en datos (Google, Facebook). En tercer lugar, fomentando la colaboracién
y la creatividad en el equipo, lo que implica promover un ambiente de trabajo
donde se valore el intercambio de ideas, se fomente la participacién activa de
todos los involucrados y se incentive la generacién de soluciones innovadoras.

En relacién a estas premisas en el proceso de la disrupcién, debemos asu-
mir que el mismo es un fenémeno que puede evolucionar por completo una
empresa o mercado, generando cambios profundos y significativos. Ademds,
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puede representar tanto oportunidades como retos para las organizaciones
existentes y su impacto depende de como se gestionen y adapten al cambio.
La disrupcién serd entonces, un motor de innovacién y crecimiento y los que
logren adaptarse y aprovechar las nuevas oportunidades estardn mejor posicio-
nado en el futuro.

La disrupcion como elemento transformador

Actualmente, la disrupcién se ha convertido en un elemento transforma-
dor, abarcando tanto el dmbito econémico como social, provocando que los
nuevos modelos de negocio disruptivos, tales como: el de suscripcién, econo-
mia colaborativa, freemiun, y el modelo de plataforma, desafien las industrias
tradicionales y ofrezcan nuevas formas de satisfacer las necesidades de los con-
sumidores. Por ende, es importante estar abierto al cambio, ser adaptable, bus-
car nuevas oportunidades y estar dispuesto a salir de la zona de confort. Tam-
bién es crucial fomentar la innovacién y la creatividad, asi como mantenerse
actualizado con las ultimas tendencias y avances tecnolégicos.

Tendencia a la disrupcion gerencial

A lo largo de los anos, las sociedades han experimentado una continua
evolucién, dando lugar a diferentes formas de pensamientos que han servidos
como fundamento para establecer diversas estructuras organizativas. En el si-
glo XXI, nos encontramos ante la posibilidad de cambios diversos, los cuales
nos invitan a reflexionar sobre la necesidad de replantear cualquier tipo de
institucién, organizacién o empresas.

La gestiéon empresarial, como una dimensién humana, estd en evolucién de
manera acelerada a medida que pasan los dias. Este avance permite reconocer
el bienestar y la motivaciéon de cada uno de los empleados, lo cual impulsa a
alcanzar el éxito en los diferentes retos y metas propuestos dentro de las or-
ganizaciones. Es fundamental que los esfuerzos en cada drea de trabajo sean
constantes con el fin de garantizar una gestiéon centradas verdaderamente en
las personas. En este sentido es importante abordar diversos conflictos que
puedan surgir, como la resistencia al cambio por parte de los empleados, asi
como la falta de alineacion entre los objetivos individuales y los de la empresa.
Como lo sefiala: Gordon, (1997, citado en Acosta, 2002):

La resistencia se puede provocar por diversos factores como el des-
conocimiento de las necesidades y creencias de los miembros de la
organizacion, la falta de informacién sobre el proceso de cambio,
la falta de percepcién sobre necesidad de cambio, la generacién de
bandos “ellos contra nosotros”, la sensacién de amenazas para la ex-
periencia, posicién jerdrquica y la estabilidad laboral, la existencia
de una burocratizacién muy rigida y la estimulacién del temor a lo
desconocido. (p.24)

De acuerdo a lo sefialado por el autor se puede decir que, es necesario que
las empresas comprendan y aborden la resistencia al cambio de manera efecti-
va, lo que significa, involucrar a los empleados en el proceso de cambio, propor-
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cionando informacién clara y transparente, ofreciendo capacitacién y el apoyo
mds adecuado, demostrando que con estas transformaciones llegan beneficios
y oportunidades, no solo para la organizacion, sino también para ellos.
Disrupcion y Organizacion

La disrupcién y la organizacién se encuentran vinculadas al entorno em-
presarial desafiando las prdcticas y estructuras organizativas tradicionales, lo
que puede llevar a cambio significativo en la forma en que se hace negocios,
reimaginando el contexto para ajustarse y reconfigurarse de una manera
acelerada en toda su estructura interna y asi aprovechar las ventajas competi-
tivas emergentes. En este dmbito, la disrupcién plantea desafios y oportunida-
des en la gestion y el liderazgo organizacional. Los gerentes deben tener una
mentalidad dgil y abierta al cambio, para fomentar una cultura de aprendizaje
continuo e innovador.

La disrupcién en las organizaciones siempre enfrentard grandes desafios,
principalmente en lo que se refiere a la resistencia a los cambios, porque se
obstaculiza la incorporacién de estas innovadoras iniciativas disruptivas. Por
tal razén, los lideres en la biisqueda de transformaciones, deben utilizar la
planificacién como técnica de cambios empresariales e innovacién para lograr
los objetivos previstos, al coordinar e integrar la asignacion de recursos y co-
municar a su personal los beneficios que ofrece la disrupcién y lo trascedente
que puede ser la misma, para obtener el mdximo aprovechamiento de cada una
de las oportunidades y aplicarla en su estructura jerdrquica, es decir, en todos
sus niveles. Asi mismo, incluir nuevos paradigmas y plantear desafios de una
manera motivadora y sin temor a los posibles cambios organizacionales que
puedan presentarse.

Desafios y oportunidades en la era actual de las organizaciones

Tomemos un momento para situarnos en la actualidad y consideremos im-
portantes cambios que estdn experimentando las organizaciones, estos cam-
bios se deben a varios factores:

e El cambio acelerado que se estd notando, conlleva a que las organi-
zaciones permitan aprender y adaptarse rdpidamente para garantizar la
supervivencia y su crecimiento.

e El crecimiento y avance en las tecnologias estd transformando, una
nueva forma de operar de las organizaciones.

e Las organizaciones cada vez mds implementan un enfoque tecnolégi-
co que permita mejorar sus productos o servicios, que sean mds eficientes
y efectivos.

Las organizaciones, como resultado de su aprendizaje, estdn desarrollando
su propia cultura apoyada en la tecnologia y la adopcién de nuevos modelos
de gestion, la comunicacién efectiva entre los elementos constitutivos de una
organizacion es fundamental para lograr el éxito, sin embargo, la falta de fac-
tores como los mencionados anteriormente, puede aumentar los problemas y
convertirse en un obstdculo para poder desarrollar nuevos modelos.

El aprendizaje organizacional requiere, en ultima instancia la evolucién
de modelos mentales compartidos, los cuales son fundamentales para fomen-
tar un ambiente de aprendizaje y colaboracién, mejorando asi su capacidad de
adaptacion, innovacién y toma de decisiones.
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En el contexto del siglo XXI, las organizaciones necesitan tomar en cuenta
lo siguiente para alcanzar el éxito:

® Estar orientada al conocimiento.
® Contratar al Personal calificado.

® Implementar una cultura de aprendizaje continuo y desarrollo profe-
sional.

® Establecer una estrategia s6lida de gestién del cambio.
® Tener una estructura plana, desaparicién de la jerarquia.

Las organizaciones exitosas del siglo XXI se caracterizan por promover los
valores organizacionales como principios éticos y culturales, asi como su mi-
sién y visiéon que guien el comportamiento y las decisiones de sus miembros,
con la finalidad de definir su identidad.

Ademads, estas organizaciones, cuentan con tecnologias de punta que las
hace mds eficientes y competitivas. Por supuesto, que la gerencia debe preocu-
parse que su equipo de trabajo cuente con los conocimientos que son necesa-
rios para garantizar un buen desempefio, rendimiento en la organizacién. Para
brindar oportunidades de desarrollo y fomentar un ambiente de aprendizaje
continuo.

Fortalezas y debilidades de las empresas venezolanas

Los modelos comerciales pueden cambiar muy rdpidamente los mercados
en que se desenvuelven las organizaciones en el territorio nacional. Sin embar-
go, es importante acotar que dichas empresas cuentas con oportunidades que
la diferencian y les permite enfrentar de manera significativa dichas disrup-
ciones. Tales como:

® Contar con recursos energéticos de fdcil acceso y de bajo costo.
® Gran cantidad de recursos naturales explotables.

® Su pequefia dimension le permite adaptarse a los cambios drdsticos
del mercado.

® Un amplio mercado de alternativas tecnologicas.
® El medio ambiente es una potencia que permite el desarrollo del tra-
bajo de las empresas venezolanas.
De igual forma existen debilidades las cuales se tienen que contrarrestar
para lograr la competitividad de las empresas. Unas de ellas son:

® La poca inversién y acceso a financiamientos para la innovacién y el
desarrollo de nuevas tecnologias y modelos de negocios.

® A pesar de las actualizaciones de muchas empresas con relacion a las
tecnologias de informacién y comunicacién, existe mucha resistencia a
estos cambios que no permiten el avance y la produccién adecuada de
bienes y servicios.

® La inestabilidad politica y econémica del pais que dificulta la planifi-
cacion y el crecimiento empresarial a corto, mediano y largo plazo.

® Deficiencia y hasta ausencia de planificacién estratégica que no evi-
dencia objetivos claros y plazos para lograrlos.
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Es importante acotar que las empresas venezolanas tienen tantas fortalezas
como debilidades, las cuales se deben tener en cuenta para enfrentar la disrup-
cién organizacional.

Disrupcion Digital

Muchas son las transformaciones que se vienen suscitando a nivel empre-
sarial a raiz de la llegada de las tecnologias de informacién y comunicacioén,
las cuales han alterado la propuesta de valor de los bienes y servicios que estan
ofreciendo las organizaciones en la actualidad. La disrupcién digital ha permi-
tido que muchas empresas cambien la forma de producir y ofrecer servicios
a una comunidad, o poblacién en general, se puede observar c6mo compiten
utilizando estrategias y herramientas que le permiten ser mds competitivo y
expandirse, no solo a nivel nacional, sino internacional.

Es por este motivo que tantos directivos como lideres empresariales tam-
bién han tenido que cambiar o reforzar sus habilidades y destrezas, con el fin
de aprovechar las oportunidades que se estdn presentando con la disrupcion
digital. En generar muchas son las empresas que han tenido que innovar para
cumplir con las demandas de la sociedad. Estos cambios han llevado a las em-
presas a ser mds agiles, creativos y flexibles para mantenerse a la vanguardia
de la disrupcion digital y aprovechar las oportunidades de negocios que esta
ofrece. En este entorno es necesario que las empresas estén preparadas para
enfrentar las transformaciones del mercado, por lo que una revisién contante
es fundamental para lograrlo.

En este sentido, la disrupcién digital ha permitido cambiar la manera de
hacer negocios de las empresas y organizaciones. En la actualidad se puede te-
ner una comunicacién no solo a nivel nacional sino también en el plano inter-
nacional a través de plataformas digitales que han impulsados colaboraciones
a distancia para lograr lo propuesto por las diferentes empresas, interactuando
con clientes y demads personas para conocer opiniones, ideas e inquietudes con
relacién a los productos o servicios ofrecidos en ese momento por las diferen-
tes compaiiias e instituciones empresariales.

Transformacion de los procesos Gerenciales y administrativos desde la vision disruptiva

Transformar los procesos de gestién y administraciéon desde una perspec-
tiva disruptiva se ha convertido en un tema cada vez mds importante en la
gestion empresarial actual. La creciente influencia de las tecnologias y la nue-
va dindmica del mercado global han creado un entorno empresarial cada vez
mads competitivo e impredecible, lo que lleva a las empresas a buscar nuevos
enfoques y herramientas para mantenerse relevantes y competitivos. En este
contexto la transformacién disruptiva se ve como la respuesta clave para im-
pulsar la innovacién y una gestién empresarial eficaz.

Durante la pandemia a nivel mundial muchas empresas y organizaciones
se enfrentaron a cambios inesperados en la forma en que realizaban sus activi-
dades cotidianas. Como respuesta necesaria se vieron obligadas a transformar

sus procesos gerenciales y administrativos con el fin de mantener su producti-
vidad y servicios en los diferentes entornos sociales. Estas transformaciones se

han destacado como un ejemplo clave de la necesidad de una gestién disruptiva

para enfrentar los desafios en un mundo empresarial, dindmico e impredeci-
ble.
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Es importante destacar que, en Venezuela, las empresas adoptaron estra-
tegias y herramientas necesarias para mantener la actividad de sus trabajado-
res y continuar ofreciendo productos y servicios a la comunidad. Esta ruptura
con los modelos tradicionales permitié a muchas organizaciones adaptarse de
manera continua a los cambios emergente del pais, no solo para enfrentar mo-
mentos dificiles sino también para fomentar la innovacién y mantenerse al dia
con las tendencias actuales.

Los desafios de las empresas han sido de gran magnitud para superar las
crisis presentadas por la pandemia, tales como:

@ Digitalizar los procesos automatizando las tareas y aumentar la efi-
ciencia de las organizaciones.

® La adaptacién de la cadena de suministro con el fin de responder y
ajustarse a las demandas del entorno cambiante.

® La implementacién de medidas de seguridad sanitarias para garanti-
zar la proteccién y seguridad de las personas de las empresas.

® La gestion de la educacién a distancia y la innovacién de los modelos
de negocios entre otros que fueron necesarios para seguir en el mercado
laboral a pesar de la crisis enfrentada por la pandemia.

Las organizaciones deben mantenerse preparadas para afrontar situaciones
cambiantes en el pais y adaptar sus procesos gerenciales en consecuencia, a
fin de mantener la eficiencia, calidad y competitividad en el mercado laboral.

Tiempos de incertidumbres

Romper con la incertidumbre que cre6 el COVID-19 en el dmbito empre-
sarial venezolano, genera desafios que implica desarrollar estrategias y accio-
nes. Por tal razén, se requieren de lideres con pensamientos diferenciados y
abiertos a los cambios, pero apoyados con estructuras de equipos, tomando
decisiones y ddndole prioridad al talento humano innovador y a las tecnologias
para irrumpir y enfrentar los nuevos paradigmas emergentes, los cuales se
presentan de manera constante y acelerada.

Ahora bien, existe la promocion de indicadores direccionado a las organi-
zaciones y sus lideres donde enfocan sus beneficios a la fuerza laboral de las
empresas. A continuacion (Rivera y Gutiérrez, 2020. p.16) lo exponen:

eComprender la organizacién: La informacién es clave para gestionar la
incertidumbre y formular acciones.

eFortalecer los valores de la organizacién: Alinear los valores de la orga-
nizacion con los valores de los trabajadores.
eReforzar los valores y los comportamientos positivos de la organizacién

eBrindar una perspectiva saludable del teletrabajo: Desarrollo de progra-
mas y medidas de bienestar adaptadas a las necesidades del personal, en-
focadas en su salud, productividad y compromiso con la organizacién.

eCapacitaciones: Oferta de entrenamientos y capacitaciones en diversos
temas, como salud mental, manejo del estrés, bienestar laboral, estilos de
comunicacion, trabajo en equipo, liderazgo, entre otros.

En base a lo citado anteriormente, para el cumplimento efectivo de dichos
indicadores, es importante que el lider este preparado, aplicando planes estra-
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tégicos de acuerdo a las necesidades organizacionales, considerando los recur-
sos tanto humanos, financieros, materiales y tecnolégicos. De igual manera,
motivando al personal de las empresas, para que se adapten a nuevos modelos
de trabajos, implementados a raiz de la pandemia, y asi cumplir con los objeti-
vos que pretenda alcanzar la organizacién.

Conclusiones

A nivel mundial, las organizaciones incluidas las venezolanas, han enfren-
tado y asumido en el dltimo quinquenio, dificultades en ocasiones no con-
vencionales, como lo acontecido con la pandemia, que produjo cambios en el
comportamiento organizacional, teniendo que romper con sus procesos tra-
dicionales de gestion en la practica gerencial. Esta realidad nos 1lleva a pensar
en las particularidades de cada organizacién, donde las decisiones gerenciales
deben prepararse para la incertidumbre que puedan presentarse. Si esto es asi,
pareciera que las organizaciones deben repensar sus esquemas, no solo desde
las probabilidades, sino mds bien desde sus posibilidades.

Vale decir, que la disrupcion presente en las organizaciones implica evaluar
las necesidades y el quiebre de modelos gerenciales tradicionales, se debe cues-

tionar dichas acciones para dar paso a nuevas innovaciones y estrategias crea-
tivas, donde la tecnologia actualmente juega un papel primordial, pero se debe

tener claro que no debe ser el tinico elemento, ya que existen otros escenarios
organizacionales que no deben descuidarse.

En este sentido, serd necesario que el recurso humano presente en las em-
presas, se prepare para multiples escenarios y no solo para esperar lo preesta-
blecido. Consiste en asumir la idea de cambios emergentes, que rompan con la
cotidianidad organizacional, se debe reestructurar a su vez los procesos rigidos
en un contexto de incertidumbre y complejidad.

Para finalizar, es importante que los lideres en sus organizaciones estén
abiertos a la aceptacién de la disrupcién como un elemento que los pueda for-
talecer y no resistirse a los cambios que los mismos puedan generar.

Consideraciones Finales

Las actividades que realizaban las organizaciones durante y postpandemia,
dieron un giro en la forma de efectuar sus funciones y tareas por lo que se vie-
ron comprometidas en acondicionar sus operaciones y reorientar al personal
a distintos escenarios para promover nuevos comportamientos, estructura de
trabajo y equipos.

La creacién de nuevas organizaciones, deberdn direccionarse a diferentes
paradigmas, enfoques y perspectivas apuntando hacia las tecnologias como
herramientas que potencien y fortalezcan los procesos en las organizaciones
emergentes.

La disrupciéon que acontecié por el COVID-19, ha permitido el desarrollo
de estrategias empresariales por parte de sus lideres, para anticiparse y estar
preparados ante diversas eventualidades que se presenten en un futuro.

“Se mide la inteligencia del individuo por la cantidad de incertidumbres que es capaz
de soportar”.

Emmanuel Kant
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Resumen y p @g

La formacién inicial del docente para la atencién a la situacién de discapaci-
dad, se configura en la actualidad, entre dilemas discursivos que incentivan a
la construcciéon documental comprensiva en la necesidad de promover nuevas
formas de enseiar en las instituciones universitarias, a partir de los princi-
pios de la diversidad humana y la inclusién. En este sentido, el ensayo tiene
como propésito reflexionar analitica y comprensivamente los dilemas en la
formacién inicial del docente, para la atencién a la situacién de discapacidad.
Su metodologia es de cohorte decontructiva hermenéutica reflexiva, para la
interpretacién y comprension del texto que orienta el entendimiento de lo real
con el mundo vivido en la conciencia del investigador. Asi, el esbozo escritural
se recrea en las premisas: el dilema de hoy en la formacién inicial del docente,
el dilema de la barrera exclusién y prospectivas de los dilemas en la forma-
cién inicial del docente para la atencién de las personas en situacién de disca-
pacidad. Se concluye que el nuevo principio filos6fico para educar al docente
en formacién inicial para la atencion de la situacién de discapacidad, serd el
reconocer que inclusién es valorar, que respetar es comprender y educar es
gestionar que todo se haga posible, aunque parezca racionalmente imposible.

Palabras clave: Formacion Inicial del Docente, Discapacidad, Educacion Universitaria,
Diversidad, Inclusion.
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DILEMMAS IN THE INITIAL TRAINING OF THE
TEACHER FOR ATTENTION TO THE SITUATION OF
DISABILITY

Abstract

The initial training of the teacher for the attention to the situation of disabi-
lity, is currently configured, between discursive dilemmas that encourage the
comprehensive documentary construction in the need to promote new ways
of teaching in university institutions, based on the principles of human diver-
sity and the inclusion. In this sense, the aim of the essay is to reflect analyti-
cally and comprehensively on the dilemmas in the initial teacher training, for
attention to the situation of disability. Its methodology is reflective hermeneu-
tic cohort, for the interpretation and comprehension of the text that guides
the understanding of the real with the world lived in the conscience of the
researcher. Thus, the scriptural outline is recreated in the premises: today’s
dilemma in initial teacher training, the dilemma of the exclusion barrier and
prospective dilemmas in initial teacher training for the care of people with
disabilities. . It is concluded that the new philosophical principle to educate
the teacher in initial training for the attention of the disability situation, will
be to recognize that inclusion is to value, that to respect is to understand and
to educate is to manage that everything becomes possible although it seems
rationally impossible.

Keywords: Initial Teacher Training, Disability, University Education, Diversity, Inclu-
sion.
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Argumentacion Inicial

El panorama de la Educacién Superior en América Latina en estos dias se
torna complejo y significante. Complejo, porque el potencial humano de los
estudiantes universitarios viene socavado por la crisis socioeconémica de los
paises y por el declive emocional secuencial dejado por la pandemia Covid-19.
La dindmica de la Educacién Superior se devuelve nuevamente a repensar en-
tre dilemas significativos como: ¢(Quiénes son los estudiantes universitarios del
hoy?, (Qué piensan, qué valores tienen, ;como se configura su identidad? ;Cudl
es su perfil vocacional? (Qué capital cultural y social tienen para desarrollar su
formacién profesional?

Significante, por la consciencia social y la sensibilidad humana de quienes
tratan de formar a futuros profesionales a pesar de las adversidades, sobre todo
los de la docencia, bajo la premisa de equidad, igualdad y diversidad. En este
sentido, hoy mds que nunca, la formacién de profesionales para la atencién de
la persona con discapacidad, enfatiza en la necesidad de la sensibilidad huma-
na (perfil vocacional) que debe caracterizar al docente en formacién inicial,
ésta reside en la capacidad para percibir y comprender su estado de dnimo y
el de los otros, el modo diverso de ser y de actuar y los estados del co/convivir.

De alli, la importancia de que la Universidad como ente formador primor-
dial de futuros docentes para la atencién de la situacién de discapacidad, fo-
mente desde su praxis pedagégica la sensibilidad impregnada del fortaleci-
miento de un potencial creativo basado en una perspectiva humana y diversa,
con una actitud emocional positiva, que lleve a afrontar y transformar los retos
de los nuevos tiempos que se presentan en materia educativa y la atencién de
las personas en situacién de discapacidad.

En este sentido, este ensayo pondera en reflexionar analitica y comprensi-
vamente los dilemas en la formacién inicial del docente, para la atencién a la
situacién de discapacidad. Desarrolla el esbozo escritural mediante un proceso
metédico deconstructivo hermenéutico, en un movimiento critico de lectura
e interpretacién en las premisas: el dilema de hoy en la formacién inicial del
docente, el dilema de la barrera de exclusién y prospectivas de los dilemas en
la formacién inicial del docente para la atencién de las personas en situacién
de discapacidad. La informacién del tema acontecido se subscribe en el Nucleo
de Investigacién Desarrollo Humano y Diversidad, especificamente en la linea
de Investigacién Formacién y Praxis Pedagégica para la Diversidad e Inclusién,
porque ha sido consecuente con el desarrollo de unas investigaciones realiza-
das en la temdtica educacién diversa para todos, asi como otras referidas a la
educacién superior e inclusién como retos para resignificar una cosmovisién
de la formacién inicial del docente para la atencién de la situacién de discapa-
cidad.

El Dilema de Hoy en la Formacion Inicial del Docente

En el momento actual cuando inicia la tercera década del siglo XXI, en
el cual la humanidad ha descubierto lo ilimitado del pensamiento, la capaci-
dad del ser humano para crear, la facilidad para comunicarse aunque se esté
separado geogrdficamente por grandes distancias y con el uso de las nuevas
tecnologias de la informacién, no podia permanecer inc6lume la concepcién
educativa 1lamada tradicional, se hacia necesaria su transformacién pues, la
mujer y el hombre mismo han evolucionado a pasos agigantados. Este nuevo
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orden pos pandemia requiere una correspondencia entre el pensamiento y la
accién y esto es posible lograrlo, a través de una formacién profesional en la
génesis del discernimiento intelectual en su discurrir mds alld de la simple
expectativa social.

Pues, el desarrollo humano en la diversidad se repunta en concatenar las
ideas del saber para internalizarlas, relacionarlas, comprenderlas, adaptarlas y
transformarlas en un eje recursivo central de educar pertinente a lo diverso.
En este sentido, la promocién de la educacién de este siglo, especialmente en
Venezuela, debe orientarse en funcién no sélo de las demandas de la sociedad
del conocimiento, sino para romper el circulo de los antivalores que tratan de
socavar la praxis educativa de nuestras instituciones.

El deterioro de los valores en la cultura civica que son secuelas del paradig-
ma de las diferencias enraizado en la homogeneidad humana, son premisas
a reconstruir dentro del proceso de ensefanza y aprendizaje en los futuros
profesionales de la docencia y que no pueden obviarse ni enmascararse. Ello,
es uno de los grandes dilemas que enfrenta el educador en el contexto uni-
versitario, por lo que cabe preguntarse: ;Cémo elevar la calidad de educacién
en una sociedad que se debate entre los aspectos de la modernidad y la post-
modernidad dentro de las diferencias? ;Qué postura debe asumir el docente
ante este escenario? y (Hacia dénde debe encaminar sus esfuerzos a favor de la
educacion de los futuros profesionales de la docencia?

Estas preguntas, reflejan uno de los tantos dilemas que enfrenta el docen-
te de hoy, soslayando el andlisis siguiente: la universidad ya no puede seguir
transmitiendo conocimientos en abstracto, pues los medios externos lo reba-
san, reafirman Pino, Martinez y Urias (2021) citando a Larrea (2015), al mencio-
nar que es petitorio “la articulacién de los conocimientos que debe trabajar un
sujeto para resolver problemas profesionales en funcién de un contexto” (p. 2).
Es asi como, el camino a seguir por el docente quizds es entre tantos el de invo-
lucrar estos medios externos como parte de su contexto dulico con la finalidad
de construir procesos deliberativos que lleven a formar comprensivamente en
un acto dialégico futuros profesionales participativos, auténticos, criticos, re-
flexivos y propositivos ante las eventualidades humanas y sociales.

Lo expuesto, son procesos que afirma Cruz (2017) en su andlisis sobre el
maestro, universidad y educacién, que vayan formando al futuro ciudadano,
un hombre y una mujer que defienden sus derechos, a decidir en qué tipo de
sociedad quieren vivir asumiendo responsabilidades y compromisos con sus
pares y, al mismo tiempo, se comprometan por transformar y mejorar sus con-
diciones de vida junto a otros. Porque, ;c6mo atender educativamente a las
personas en situacién de discapacidad sin transformar su propia formacién ini-
cial profesional? Inquietud que desea describirse en la escena: qué pasa entre
nosotros los diversos y el desarrollo humano de nuestros haceres.

En palabras de Ocampo (2016), lo relevante en la formacién inicial del do-
cente para atender la situacién de discapacidad, es formar consciencias com-
prensivas y congruentes con el contexto o situacion real de estas personas. Este

cambio comprensivo en la conciencia, implica poder avanzar hacia la genera-
cién de propuestas formativas mds centradas en las necesidades reales, intere-

ses y motivaciones de la heterogeneidad presente en los docentes en formacién
inicial (Rodriguez, 2019).
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A decir de Perrenoud (2019), a partir de la formacién inicial del docente,
se deben crear espacios para la colaboracién, construccién y reconstruccién
de las practicas docentes, para tomar decisiones que permitan responder a las
necesidades educativas de la sociedad. Necesidades realzadas en el valor de las
capacidades humanas diversas y en la ética educativa comprometida y respon-
sable al considerarlas en el acto educativo.

Se enfatiza entonces, que el profesional comprometido con la docencia,
debe responder a su propia especificidad histérica cultural y a los espacios geo-
graficos que lo rodean en las dimensiones éticas, politicas, culturales y todas
aquellas que le sean de su competencia. En consecuencia, y como lo expresa
Uranza (2018) en sus reflexiones sobre la educacién del siglo XXI, debe articu-
larse de forma efectiva con los fendmenos que se producen tanto en la socie-
dad del conocimiento entrelazados en la sociedad del hacer, para que asi se
promuevan los aprendizajes auténticos y comprensivos en la formacion inicial
del docente.

Ello, representa un cambio y un reto para el docente a favor de la praxis
educativa de hoy dia, por cuanto los estudiantes universitarios no resultan ais-
lados de su ambiente y su realidad, sino que, por el contrario, en la busqueda de
una educacion holistica, se le da relevancia a la humanizacion de la educacion,
atendiendo al individuo en los aspectos bioldgico, psicolégico, afectivo y social.
En razon, el docente estd llamado a establecer vinculos interdisciplinares con
los demds actores sociales, pues todos se constituyen en agentes socializadores
que aportan conocimientos, experiencias y realidades, que servirdn al futuro
profesional de la docencia en su proceso de reconstruccién de una educacién
diversa, equitativa y justa.

El Dilema de la Barrera Exclusion

En la formacién inicial del docente, si no se comprende la exclusién y se
asume como un problema practico educativo moderno, pueden permanecer
en su conciencia social creaciones colectivas como obstdculos para vencerla
dentro de la postmodernidad. De modo que, la educacién es un acto de todos y
para todos, la inclusién es el principio filoséfico educativo para comprender la
condicién de derechos y la equidad educativa.

En pocas palabras, lo soslaya el maestro Prieto (2006) al referirse a la edu-
caciéon como derecho humano y social, cuyo ideal ha de ser la formacién de
un hombre ciudadano vinculado al mundo social con sentido humano para la
democracia, derecho de ofrecer oportunidades a todos y que segtn declara el
autor “la educacién no ha llegado a convertirse en preocupacién preferente y
estd lejos de ser fin esencial de este” (p.159).

Entonces, la construccién imaginaria de la educabilidad debe partir del
consenso y validacién colectiva que permita acuerdos en el que seamos capaces
de trabajar en grupo conexo por el bien comun. En este sentido, la formacién
inicial del docente implica fundamentalmente en ensefiar a comprender el
acto de educar en aceptacion de lo diverso, en la comprension de la convivencia
como apoyo mutuo para aprehender juntos, y en el ahinco de que la nostredad
desarrolla la competencia empdtica que impulsa a mirar a otros desde su pro-
pia dignidad como persona diversa.

En este discurso, el dilema del docente universitario es el de establecer
lazos comprensivos en el acto educativo que le permitan la concrecién de la
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alteridad dentro de la consciencia del docente en formacién inicial, entendida
como el reconocimiento mutuo de la persona en reciprocidad, valores, intere-
ses y actitudes mds alld de las diferencias humanas.

Esta imagen del docente, recae entonces en un accionar complejo en la for-
macidn inicial permanente para la atencién de la discapacidad, el llamado es a
que deberd ir mds alld de lo pedagégico y promover un cambio ético concien-
cial de quienes se comprometen en derribar las barreras de la exclusién. La
concienciacion es el gran reto y desafio en la gestién humana en estos tiempos
complejos, por lo que la desigualdad de pensamientos muchas veces encapsula
a la persona en sus estereotipos de valorar las competencias humanas a partir
de lo socialmente sostenible. Es un debate entre una conciencia razonable y
otra emotiva, llena de justificaciones dentro del saber hacer y no en el saber ser
para reconstruir y construir juntos sociedad.

Es asi como, tanto el profesor como el docente en formacién inicial en todo
escenario educacional, requieren el fortalecimiento de sus competencias in-
dividuales y sociales (Wissar, 2019). Es decir, el hecho educativo ha de estar
basado en la valoracién de la diversidad, como elemento enriquecedor de dicho
proceso y favorecedor del desarrollo humano. Es importante destacar, que en
el campo de la educacion universitaria y de las relaciones humanas, atn exis-
ten miedos para hacer frente al hecho de atender y velar por los derechos de
todas las personas incluyendo a la persona en situacién de discapacidad, sin
embargo, estos miedos se han de convertir en oportunidades para aprender
en su formacion inicial docente en pro de lograr escenarios de participacion
(Rodriguez, citado).

Se trata entonces, de educar exitosamente a la diversidad del estudiantado
para derribar la exclusién a partir de su propia formacién inicial, ello contri-
buird con la reduccién de la desigualdad, injusticia social y segregacion, a par-
tir de las instituciones universitarias (Perdomo et. al., 2020), la finalidad tltima
es que en su conciencia comprensiva y sentida pueda hacerla vida en su acciéon
educativa inclusiva y en beneficio de la atencién de la discapacidad.

Prospectivas de los Dilemas en la Formaciéon Inicial del Docente para la
Atencién de las Personas en Situacién de Discapacidad

El refundo de la prospectiva es lograr la formacién inicial del docente para
la atencién de la situacién de discapacidad, en un discurrir del “saber-que-
rer-actuar” dentro del eje vertebrador de la dindmica pedagdgica de la educa-
cién universitaria, con la prioridad de la consideracion del desarrollo humano
personal diverso, que implica una responsabilidad por el otro en el proceso de
ensefianza y aprendizaje.

Asi, el saber exige la integracion del pensamiento holistico en cuanto a
sus particularidades mds relevantes. Refunda recursivamente en el “aprender
a aprender” mediante la adquisicion de habilidades que le permitan tanto al
profesor universitario como al estudiante en formacién inicial, redescubrirse
comprensivamente mediante la autovaloracién a partir de la significacién por
lo que hacen juntos dentro del contexto de ensefianza y aprendizaje.

En el actuar, se denota el convivir en su contexto universitario y el de las
personas en situacién de discapacidad (instituciones educativas), pues median-
te el conocimiento actualizado interdisciplinario emergente para la atencién
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de la situacion de discapacidad, es que la formacién inicial del docente es mds
pertinente para el fortalecimiento integral del fenémeno praxiolégico de la
educacién inclusiva de todos. Efectivamente, en el convivir diverso, se trata de
dejar que el ser exprese desde lo ontolégico y existencial: ser persona, que se
construye desde el yo humano Gnico alteri dentro de su percepcién exterior
(Perdomo, 2022).

En el querer, reposa entonces un sentido afectivo de su prdctica pedagogica,
fundamentado en su disposicion al servicio de lo que hace, desprendidamente
parte de sus habilidades vocacionales que le permiten asumir retos, compro-
misos y que trascienden sus espacios educativos convencionales, en la génesis
del impacto que sea capaz de encausar una educaciéon humanamente diversa
(Perdomo, citado).

Es asi como para generar y construir una conciencia fundamentada “sa-
ber-querer-actuar” anidada en los valores de la educacién inclusiva diversa
(equidad, justicia y solidaridad), es que se pueden fomentar desde la formacién
inicial del docente algunos principios como: Fomentar desde el contexto dulico
universitario el valor ético de lo justo, para reconocer en el otro el saber hacer
diverso y significante para todos.

Propiciar el trabajo colaborativo mediante en aprendizaje en servicio, para
consolidar el compromiso por la labor pedagdgica. Consolidar en los docentes
en formacioén inicial las virtudes de la comprensién de lo diverso en el entorno
social como principio educativo de una educacion de todos. Promover el respe-
to por las diferencias humanas, como derecho de todos y para todos. Sustentar
la accién formativa a partir de escenarios complejos y de contextos reales adap-
tados a la situacién de enseflanza y aprendizaje.

Afianzar el valor de educar en y para la justicia, lo que supone recuperar la
idea de lo que realmente construye y potencia el proceso de ensefar relaciones
positivas, bajo la mirada comprensiva de la nostredad. Propiciar situaciones
educativas que favorezcan las relaciones diversas e inclusivas, como base im-
portante de las relaciones personales y sociales positivas.

Fomentar la cofreflexién, en el intercambio positivo de opiniones diversas
sobre experiencias, resolucién de conflictos y la comprensién del ser en el ha-
cer dentro de las normas educativas de convivencia justa y respetable. Con el
perfeccionamiento de éstos principios en el dmbito universitario, se lograrian
futuros profesionales comprometidos cognoscente y comprensivamente con la
justa equidad social (Martinez y Diaz, 2018).

Consideraciones Finales

El docente universitario entre los dilemas para educar al docente en for-
macién inicial para la atencién de las personas en situacién de discapacidad,
debate comprensivamente entre la responsabilidad de educar a la persona en
las cualidades propiamente diversas, en la comprension por el hacer diferente
de los otros y en la necesidad de construir juntos espacios tangibles inclusivos,
movidos por el impetu de concretar dentro del continuo humano un infinito
de posibilidades en las que en cualquier momento o etapa de la vida la persona
sea capaz de sentirse bien siendo diferente pero, preparado en desarrollarse
con sus propias competencias humanas en el saber hacer.

En este sentido, requiere desplegar una serie de estrategias para responder
cabalmente a las premisas anteriormente desarrolladas y entre las cuales pode-
mos mencionar: emplear una diddctica basada en la investigacién y con cardc-
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ter bidireccional compleja, fomentar la autonomia en sus estudiantes; utilizar
la equivocaciéon como fuente de aprehendizaje, usar las nuevas tecnologias de
la informacién y la comunicacién como medios formativos de autoaprendizaje
y como medios alternativos de comunicacién para la atencién de las personas
con discapacidad, emplear estrategias motivadoras, significativas, colaborati-
vas y globalizadoras adaptadas a las necesidades, intereses y potencialidades de
sus aprendices, para que éstos valoren las potencialidades humanas diversas.

Promover en el contexto dulico universitario el desafio de lo imposible,
la automotivacién y la excelencia como hdbito en su formacién inicial y para
alcanzarla en su futuro accionar como docente. Organizar las competencias de
formacién tomando en consideracion el contexto sociocultural de los estudian-
tes. Animar situaciones de aprendizajes que promuevan el trabajo colaborativo
en el aprendizaje en servicio para fomentar los valores de tolerancia y respeto.
Desarrollar continuamente la autoevaluacién y la valoracién humana diversa
en un continuo del respeto en el momento del cémo se aprende.

Al recurrir a estas tdcticas, el docente estard dando respuesta a las expecta-
tivas de la educacion del siglo acontecido dentro de un porvenir inclusivo para
la atencioén de la discapacidad, ya que cada dia el individuo del hoy necesita ser
educado, formado e instruido de una manera holistica, de modo que pueda re-
cibir, explorar, experimentar, transmitir y reconstruir nuevos saberes y hace-
res significativos, en la que su conciencia praxiolégica exprese la importancia
de ser con otros en calidad de persona hacia su desarrollo humano, base funda-
mental al educar para la vida y con un proyecto sostenible de autorrealizacion,
esto seria el reflejo de una ensefianza proactiva y dindmica, sustentada por la
adquisicién de un conocimiento comprensible que permita ir de la reflexién
a la accién en estos tiempos transitivos en el cual sucumbimos todos como
personas diferentes.

Para concluir, quiero realzar un pensamiento de Coelho (2013): “Todo lo
que esta en la faz de la tierra se transforma siempre, porque la tierra estd viva
y tiene alma” (p.35). Nosotros, lo educadores seguiremos siendo el alma viva,
parte de esa transformacién cuando nos convirtamos en verdaderos maestros
capaces de educar en y para la critica, educar en y para el respeto, educar en
y para el servicio y la solidaridad y sobre todo educar en y para la vida diversa
dentro de lo propiamente humano. Entonces, el nuevo principio filoséfico para

educar al docente en formacién inicial para la atencién a la situacién de disca-
pacidad, serd el reconocer que inclusién es valorar, que respetar es comprender

y educar es gestionar que todo se haga posible, aunque parezca racionalmente
imposible, por una educacion de todos.
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Resumen

Con el advenimiento de la Postmodernidad, las asunciones investigativas,
cientificas, culturales, sociales y sobremanera, las educativas en torno a la dis-
capacidad, cambiaron para considerar al individuo desde otras dimensiones
epistemoldgicas. Desde este argumento, de presenta el presente ensayo cuyo
proposito, es reflexionar sobre la discapacidad desde la mirada educativa de
la postmodernidad; mediante el método de la hermenéutica social de Schiitz
(2002), se explicita esta condicién humana, plasmando los escenarios de inter-
subjetividad y vivencias compartidas que configuran su relacién social co-cons-
titutiva como presencia del otro, quien adquiere significativa relevancia en el
mundo de la vida educativa. Desde la vision postmoderna, la discapacidad es
concebida como una condicién del sujeto con potencialidades y limitaciones,
las cuales interpelan del educador una actuacién reflexiva y critica donde la
teoria-prdctica se enlacen para tratar en su justa dimensién ética y educativa
a sus estudiantes, un enfoque psicopedagégico desde el cual se revalorice su
identidad individual como social, con derecho a legitimarse en la igualdad de
oportunidades asi como también a ser diferente; de solidario respeto a su
naturaleza humana posibilitdndole el trdnsito hacia su realizacién como per-
sona, brinddndole oportunidades de aprendizaje que lo dispongan valorativay
profesionalmente, a desafiar con espiritu de pluralidad y de continua creacién,
las situaciones de su discapacidad. En conclusién, es esta la educacion a la cual
se aspira en la postmodernidad, con sentido infinito del Otro, cientifica, peda-
gogica, éticay, sobre todo, plena de esperanza, de otra mirada a la discapacidad
en la postmodernidad.
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DISABILITY: AN EDUCATIONAL LOOK FROM
POSTMODERNITY

Abstract

With the advent of Postmodernity, the investigative, scientific, cultural, social
and, above all, educational assumptions regarding disability changed in order
to consider the individual from other epistemological dimensions. From this
discussion, this essay is presented whose purpose is to reflect on disability
from the educational perspective of postmodernity, through the method of
social hermeneutics of Schiitz (2002), this human condition is made explicit,
depicting the scenarios of intersubjectivity. and shared experiences that con-
figure their co-constitutive social relationship as the presence of the other,
who acquires significant relevance in the world of educational life. From the
postmodern vision, disability is conceived as a condition of the subject with
potentialities and limitations, which demand the educator to take a reflective
and critical performance where theory-practice are linked to treat their stu-
dents in their proper ethical and educational dimension, a psychopedagogi-
cal approach from which their individual identity is revalued as social, with
the right to be legitimized in equal opportunities as well as to be different;
of solidary respect for his human nature, enabling him to move towards his
fulfillment as a person, providing him with learning opportunities that equip
him evaluatively and professionally to challenge, with a spirit of plurality and
continuous creation, the situations of his disability. In conclusion, this is the
education that is aspired to in postmodernity, with an infinite sense of the
Other, scientific, pedagogical, ethical and above all, full of hope for another
look at disability in postmodernity.

Keywords: Disability, Education, Postmodernity.
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Introduccion

El bienestar de una sociedad no deviene exclusivamente del conocimiento,
es un fenémeno que va mucho mds alld; por ello, hoy es impostergable estu-
diar minuciosamente cémo las sociedades procuran su buena disposicién fisi-
ca, mental y emocional; a su vez, el progreso, enmarcado en la propia dindmica
global. Ahora bien, dado que para la posmodernidad, la realidad viene dada de
la prdctica y construccion social donde no es parcelable; asi pues, el investiga-
dor en tiempos postmodernos debe divisar otros modos de pensamiento, otras
miradas y nuevos cristales para conocer y comprender el mundo; procurar des-
lastrarse de pensamientos tradicionales, homogéneos, que ain dominan en
nuestra cultura bajo el argumento de defender la 16gica formal, la objetividad,
asi como la rigurosidad, la cuantificacién y verificacién.

La nueva epistemologia nos sittia frente a la necesidad de reconocer que
la investigacion debe ser plural, multidireccional, complementaria, adaptati-
va segun las particularidades del momento historico que se vive, pero como
una prdctica incierta, cambiante, inacabada que se apoya en los paradigmas
existentes para aproximarse a hallazgos admisibles y que, ante todo, permitan
transformar la ciencia, encontrar soluciones concretas a los problemas de la
sociedad.

Con la postmodernidad es necesario aludir entonces a la influencia de
los paradigmas emergentes implicados por el postpositivismo, dada la crisis
y asfixia de los modelos tedricos reduccionistas en el contexto actual; saltan
entonces a la palestra como simbolo de estallido, aquellos enfoques de inves-
tigacion que no son lineales y homogéneos, que comienzan a descubrir gran-
des riquezas de pensamiento y del actuar social del hombre, ddndole primacia
al lenguaje como morada del ser (Heidegger, 2012), a la intersubjetividad y el
quehacer dialégico, a las conversaciones de las cuales nos hablara Echeverria
(2002), donde convergen el cuerpo, la emocionalidad y el lenguaje; lo cierto es
que al final, resulta una complejidad que no pareciera tener fin y su interpela-
cién autopoiética nos invita a seguir investigando.

Partiendo de estas nuevas asunciones investigativas, es menester mirar la
discapacidad desde otra visién postmoderna, nuevos enfoques re-interpretati-
vos basados en las ciencias humanas que definan la normalidad en los centros
educativos con otra perspectiva, donde la diferencia sea concebida como un
rasgo legitimo del humano. Sobre este aspecto, el posmodernista Skrtic (1992),
propone un neopragmatismo que pueda aportar un modelo de educacién adap-
tada a la sociedad postmoderna y postindustrial, repensando y replanteandose
el papel que estas pueden dar hoy en dia a la discapacidad. No hay otro camino
que reconocer al Otro, como bien lo propugna Lévinas (2012), como totalidad
infinita en su identidad y diferencia, como legitimo otro; es decir, tenemos
que concebir las potencialidades y limitaciones de los individuos como rasgos
propios del hombre, comprender la discapacidad como fenémeno multidimen-
sional, que exige un enfoque pluridisciplinar, transdisciplinario y sobre todo,
profundamente centrado en la inasible condicién humana.

Desde este lienzo epistémico se construye este ensayo cuyo proposito es
reflexionar sobre la discapacidad desde la mirada educativa de la postmoder-
nidad, mediante el método de la hermenéutica social de Schiitz (2002), se ex-
plicita esta condicién humana, una realidad socio-educativa en la postmoder-
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nidad, signada por procesos de intersubjetividad y vivencias compartidas que
configuran la relacién social co-constitutiva en correspondencia a la discapa-
cidad como presencia del otro, quien adquiere denodada relevancia experien-
cial en el mundo de la vida educativa.

Importante acotar como aporte al ensayo, que la propuesta de atencién a la
discapacidad se da paulatinamente, producto de los acontecimientos, procesos
y fenémenos de la actividad social; como resultado, se produce en el transitar
de la edad postmoderna, un nuevo enfoque denominado psicopedagdgico, el
cual apuntala mds a las potencialidades, limitaciones de los individuos, a sus
requerimientos, y a la accion de los diferentes especialistas. Todo esto, (Artea-
ga y Prado, 2011) permite cambiar el foco de atencién por los innumerables ca-
sos de personas con discapacidad, revalorizando su identidad como individuo,
miembro de una familia que parte de una sociedad con derecho a gozar de la
igualdad de oportunidades y de ser diferente

Estos cambios se pudieran lograr desde dos perspectivas a nuestra mane-
ra de ver, lo social y lo educativo. Desde la perspectiva social, se evidencia
que se siguen buscando expresiones mds humanistas y menos discriminantes
para las personas que tienen estas condiciones. Desde una perspectiva educa-
tiva, plantean una reconceptualizacion actual de los términos a la luz de los
avances cientificos del mundo postmoderno, los cuales permiten conocer y
comprender mejor las complejidades de la discapacidad, asi como sus implica-
ciones en el campo educativo.

La educacién especial, responsable de asumir la formacién de estos indi-
viduos, sufre al mismo tiempo, los impactos de los elementos de cambios por
una parte, conceptuales; por el otro lado, los originados por los movimientos
mundiales que buscan un derecho inalienable para estas personas de ser edu-
cadas en igualdad de oportunidades y en ambientes menos restringidos, sus-
tentados en los principios de normalizacién, integracion e inclusién solicitada
por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO, 2015).

La UNESCO (citada), plantea la urgencia de cambiar nuestro modo de pen-
sar y de apreciar el mundo de hoy, un cosmos globalizado, pero también diver-
so, heterogéneo e interpelante de otras coordenadas epistémicas; lograrlo es
una tarea eminentemente pedagégica. El educador tiene una labor invalorable
para hacer de este espacio terrenal, un ambiente mds acogedor, solidario y jus-
to para todos, especialmente, para las poblaciones con discapacidad. Por ello,
es necesario hacer un esfuerzo de alejamiento de las fuertes connotaciones
terapéutico-médicas de la época moderna y en la postmoderna, ir a espacios
reflexivos y de acciones mds educativas, mirando la discapacidad como “un
fenémeno complejo que refleja una relacién estrecha y al limite entre las ca-
racteristicas del ser humano y las caracteristicas del entorno en donde vive “
(Organizacién Mundial de la Salud, 2010, p. 8) que nos invita reflexivamente a
la accién y a la intervencién, donde teoria-practica, se conjuguen complemen-
tdndose.

Es necesario, expresa Cortina (2007, p. 2) “cambiar esa diferencia otorgada
entre las personas discapacitadas y las sanas por un amplio y claro nosotros”
donde exista verdaderamente el respeto por las diferencias, un aula saluda-
ble, cultivadora de la confianza del estudiante en procura de su inclusién y
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aceptacion, al respecto Gonzdlez (2023) refiere la urgencia de una pedagogia
transformadora desde el amor, como lo postula Maturana, no como bondad
o sentimiento sino como la emocién que posibilita la evolucién humana. Es
esta una manera para vislumbrar las nuevas alternativas de la educacién en la
etapa de la postmodernidad, podemos mencionar que las metas educativas se
establecen considerando las nociones de libertad, igualdad, dignidad humana,
democracia, universalidad, moral, responsabilidad social, inclusién y respeto
a la naturaleza humana.

Por lo anteriormente descrito, en la etapa postmoderna, innovar el curricu-
lo sin tomar en cuenta la imagen del ser humano no serd posible. Se considera
entonces que el proceso educativo, representa el camino que ha de transitar
un syujeto real hacia su realizacién como persona. Dicho trdnsito se refiere al
proceso que se inicia en la inmadurez de la infancia y llega a la madurez del
adulto. Durante todo este desarrollo evolutivo, cognoscitivo, emocional y cul-
tural, el propésito fundamental impuesto es el de internalizar valores sociales
legitimados por el grupo para su preservacion y fortalecimiento como ser hu-
mano activo.

En estas circunstancias, el reto es formar a un ser humano que hoy perma-
nece ajeno asi mismo y a sus necesidades de crecimiento, ya que se desconoce
sus grandiosas potencialidades de cambio. Este ser humano es el profesional
de la educacién. Su liberacién debe conducirlo a trascender; pues, segin Morin
(2000), el miedo, la confusién, la ignorancia, su misma soledad y su formacién
buscan la solidaridad y el trabajo en comun y la creacién de una actitud critica
frente a los estimulos negativos que presenta el medio.

Por supuesto, estos valores segiin Morin (1999), son grandes ideas regulati-
vas que fundamentan un nuevo humanismo para la formacién individual en
la cual se integre las humanidades con las ciencias; la cultura general con la
cultura especial; la teoria con la prdctica; el hacery el pensar; la contemplacion
y la accién. Se trata de una version humanistica de la educacién que supere
viejos dualismos en busca de la unidad fundamental entre lo rescatable de la
tradicion y las necesidades del ahora presente.

Se busca entonces en la etapa postmoderna, conciliar intereses encontra-
dos, en el eje curricular al sujeto humano en formacién, quien ha de estar
en posesién no sélo de informacién, sino de conocimientos que lo dispongan,
valorativa y profesionalmente, para enfrentar con espiritu cooperativo y con
iniciativas creadoras, las situaciones de la discapacidad. En consecuencia, el
sujeto formado profesionalmente, habria de forjarse en un ambiente de liber-
tad plena, en espacios abiertos a la disensién, en los cuales adquiriera plena
conciencia de sus capacidades creadoras y de sus limitaciones, sabiendo que
la posibilidad de este crecimiento, madurez y libertad, no es como una simple
empresa individual, sino social y, sobre todo, ética y comunitaria.

Podriamos afirmar entonces, que estas visiones dan en si mismo, un reflejo
de complejidad epistémica, axiolégica y metodolégica en este proceso, se obser-
va en la etapa de la modernidad, definiciones que su atencién se centraba en
el trastorno de la persona, mientras que las definiciones en la etapa postmo-
derna, ponen el acento en la interaccién entre los factores del sujeto y los del
contexto como tal.

La educacién para personas con discapacidad desde la época moderna a la
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postmoderna, ha tratado entonces de crear espacios de didlogo entre las distin-
tas disciplinas o dreas cientificas; conexiones que han permitido alcanzar una
solucién consensuada a los dilemas que se plantean en torno a la discapacidad
en épocas actuales. Un consenso que presupone un esfuerzo por entender y
comprender al otro, por respetar su modalidad y buscar puntos de acercamien-
to.

De acuerdo con los planteamientos anteriores, consideramos que la apli-
cacion del enfoque de una educacién en la diversidad y equidad incluye en
la época de la postmodernidad, el éxito en el aprendizaje del estudiante, el
trabajo en equipo de los profesores y el personal relacionado con ello. Es este
precisamente, el reto de la escuela de este nuevo siglo y de sus profesionales, el
de ser capaces de desarrollar un modelo educativo que proporcione a cada per-
sona, el apoyo pedagdgico necesario en atencién a sus condiciones personales,
vivencias, historias experienciales y procesos socioculturales. Pensamos como
expresa Cortina (citada) retomar la ética en su sentido mds originario y am-
plio, como una forma continuada de hacer, de comportarnos como educadores
y de estar en el mundo junto al Otro en plena convivencia humana.

La educacion para la discapacidad en la postmodernidad debe ser apoyada
en la ciencia como credo al desarrollo tecnolégico, aplicado pragmdticamente
en beneficio de esta poblacién. Como lo sefiala Sacristdn (2003), humanizando
y universalizando la escolarizacién de estas personas. Ante esta situacién, se
propone una pedagogia critica, basada en una educacién democrdtica que per-
mita generar cambios en el proceso de enseflanza-aprendizaje de las personas
con alguna condicién especial, atendiéndolo como sujeto con deseos, poten-
cialidades también con limitaciones desde una educacién cientifica, sentida,
responsable asi como también, fuertemente amorosa bajo el paraguas de una

ética de la empatia, cordialidad y alteridad, es esta la mirada de la discapacidad
en la postmodernidad.
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Resumen

La ciencia es un conjunto de conocimientos que se obtienen de manera siste-
mdtica y organizada haciendo uso para ello de un conjunto de métodos, técni-
cas y recursos que hardn posible la consecucién de los objetivos planteados; la
produccién cientifica no es mds que el proceso que ayuda a la generaciéon de
este conjunto de conocimientos, su teleologia estd orientada hacia la solucién
de problemas sociales o la construccién de teorias, generales o sustantivas, que
dan explicaciéon de un fenémeno para su mejor comprension. La divulgacién
de los hallazgos o conclusiones constituyen el cumplimiento o materializacién
de la comunicacién de la produccién cientifica. La presente produccién se rea-
liz6é bajo la modalidad de ensayo y el método utilizado para su construcciéon
es el hermenéutico-dialéctico segtin lo sefialado por Martinez (2002). Una vez
obtenido los significados, se establecieron las reflexiones finales que tributaron
tanto al método como a la éptica de la produccién cientifica desde la mirada
del periodista, educador y divulgador de la ciencia: Aristides Bastidas (1981) y
(1989), las cuales fueron: la ciencia debe estar hecha para amar al hombre, tri-
butando a lo que Morin (1984) nombr6 como ciencia con consciencia; ademads,
se asegura que es necesaria la comunicacién del conocimiento, su divulgacién,
para que pueda trascender y tenga verdadera aplicabilidad. Cada produccién
cientifica desarrollada no se puede quedar en la oscuridad, encerrada, oculta;
por el contrario, debe darse a conocer, develarse y es a través de la divulgacion
en los diferentes 6rganos dispuestos para tal fin que se puede lograr que los
nuevos conocimientos aportados contribuyan verdaderamente a la sociedad,
con aplicabilidad o respuestas a los diferentes fendmenos que generan interro-
gantes o a problemas que demandan soluciones efectivas.
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THE SCIENTIFIC PRODUCTION. REFLECTIONS FROM THE
WORLDVIEW OF ARISTIDES BASTIDAS TRIBUTE TO THE
CENTENARY OF HIS BIRTH

Abstract

Science is a set of knowledge obtained in a systematic and organized way
making use of a set of methods, techniques and resources that will make
possible to achieve the objectives set. Scientific production is nothing more
than the process that helps to generate this set of knowledge, its teleology is
oriented towards the solution of social problems or the construction of theo-
ries, general or substantive, that offer an explanation of a phenomenon for its
better understanding. The disclosure of findings or conclusions constitutes
the fulfillment or materialization of the communication of scientific produc-
tion. The present production was carried out under the essay modality and
the method used for its construction is the hermeneutic-dialectical one as
indicated by Martinez (2002). Once the meanings were obtained final reflec-
tions were established that contributed to both the method and the optics of
scientific production from the point of view of the journalist, educator and
science popularizer: Aristides Bastidas (1981) and (1989), these reflections
were: science should be done for the sake of mankind, contributing to what
Morin (1984) named as science with conscience, in addition to making sure
that it is necessary to communicate knowledge, its dissemination is necessary
so that it can transcend and have true applicability. Each scientific production
developed remain in the dark, locked up, hidden; on the contrary, it must be
made known, revealed, and it is through dissemination in the different bodies
available for this purpose that the new knowledge provided can truly contri-
bute to society, with applicability or responses to the different phenomena
that generate. questions or problems that demand effective solutions.

Keywords: Scientific production, Dissemination, Entertaining science.
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Aristides Bastidas. El comunicador de la ciencia que gano el premio Kalinga

Aristides Bastidas, magnifico comunicador de la ciencia, nacido en San Pa-
blo, estado Yaracuy, Venezuela, en marzo del afio 1924. Pionero del periodismo
cientifico en su pais, su trabajo en el periédico El Nacional lo consagré como
uno de los hombres mds importantes en la divulgaciéon de la ciencia. Fue acree-
dor de diversos reconocimientos, entre ellos destacan: el Premio Nacional de
Periodismo en dos ramas diferentes, Premio Latinoamericano de periodismo
cientifico John Reytemeyer, amén de haber conquistado todos o casi todos los
lauros del periodismo cientifico que se han otorgado en Venezuela.

Tal vez el premio mds importante en la carrera profesional de Aristides
Bastidas significo haber obtenido, en el afio 1982, el premio Kalinga, otorgado
en la ciudad de Paris por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Edu-
cacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) y considerado como el equivalente al
premio Nobel en la divulgacién cientifica. Asi mismo, el 23 de septiembre de
1992, horas antes de su muerte, recibe la noticia de que habia sido acreedor
del premio Capire, para un futuro creativo, otorgado por la universidad de Flo-
rencia, el cual es concedido a personalidades de gran prestigio internacional
dedicados a promover la educacién para la creatividad. Otero Silva (2022, p.14),
en el prologo al libro La Ciencia Amena, sefiala que este ilustre hombre:

ganoé también en el exterior el premio mds importante que se con-
cede a la informacioén cientifica de América Latina; los investigado-
res y médicos venezolanos lo tratan con una deferencia colindante
con el compaifierismo; la gente del pueblo lo llama “doctor” ... Una
dolencia despiadada que le martiriza las articulaciones, le agarrota
las manos, le entorpece los pasos. A tan tremenda calamidad fisica,
Aristides Bastidas le ha opuesto su indoblegable valentia, su acerada
tenacidad, su desenfrenado amor a la vida y a la profesién de perio-
dista.

El también autor de El Atomo y Sus Intimidades; El Anhelo Constante; Cien-
cia y Tecnologia, Dos Bienes Sociales; El Hombre y Su Planeta, entre otros libros
de divulgacién cientifica, muestra una manera agradable, diddctica y amena de
divulgar la ciencia; demuestra, ademds, alta sensibilidad social, preocupacién
por la educacién de la sociedad y sobre todo por hacer de la ciencia un bien al
que todos podemos acceder y comprender de una manera placentera, atractiva,
libre de subjetividades y obstdculos.

La produccién de este ensayo, ademds de rendir un homenaje a Aristides
Bastidas, por el centenario de su nacimiento, se centraliza en valorar la impor-
tancia que tiene la produccién cientifica para la sociedad, vista desde la cosmo-
vision Bastidense, recurriendo para lograr esta teleologia, al método Herméuti-
co-dialéctico del cual Martinez (2002, p. 1) expresa que “en sentido amplio, éste
es el método que usa, consciente o inconscientemente, todo investigador y en
todo momento, ya que la mente humana es, por su propia naturaleza, interpre-
tativa, es decir, hermenéutica: trata de observar algo y buscarle significado.”
De esta manera, se buscard establecer reflexiones finales que tributen tanto al
método como a la 6ptica planteada.
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Acercamiento a la produccion cientifica

La produccién cientifica es un proceso en el cual los investigadores y cien-
tificos aportan nuevos conocimientos, innovaciones y descubrimientos en un
determinado campo o disciplina de estudio. Generalmente, se trata de un pro-
ceso sistemadtico y organizado que sigue un método cientifico, para Piedra y
Martinez (2007, p. 33), la produccion cientifica es:

La parte materializada del conocimiento generado, es mds que un
conjunto de documentos almacenados en una institucién de infor-
macién. Contempla todas las actividades académicas y cientificas
de un investigador. Este fenémeno se encuentra ligado a la mayoria
de los acontecimientos en los que se ven involucradas las personas,
atendiendo al resultado de los trabajos de investigacién e innova-
cion.

Los autores sefialan elementos muy importantes que son parte de la pro-
duccién cientifica, es decir, ésta no sélo se cifle a la actividad propia de la ex-
perimentacion o aplicacién de la observacioén, seguimiento de una metodolo-
gia, anotacion en instrumentos y la emisiéon de resultados, sino que también
contempla actividades académicas y cientificas. Parafraseando a Flores y co-
laboradores (2019), la produccién cientifica se refiere a resultados de mane-
ra tangibles como los trabajos de grado, especiales y tesis doctorales, trabajos
de ascenso, patentes e innovaciones. Al mismo tiempo Puerto y colaboradores
(2013, p.1), expresan:

La produccién cientifica tributa al desarrollo de la ciencia y al desa-
rrollo profesional de los investigadores. Se dice que tributa al desa-
rrollo de la ciencia porque ésta, en su devenir histérico se asocia in-
eludiblemente con sus resultados, entre otros con sus publicaciones
que no son mds que una forma de existencia de la propia ciencia.

De acuerdo con esto, la produccién cientifica va mds alld del simple hecho
de producirla, ella debe venir acompafiada, indiscutiblemente de la comunica-
cién, para hacerla mds accesible a las sociedades interesadas; es precisamente
en este escenario donde se desempef6 con gran magistralidad Aristides Basti-
das, su habilidad para divulgar la ciencia a un publico no especializado, lo hizo
merecedor de un lugar especial entre sus lectores; para €l no sélo era signifi-
cativo producir ciencia, sino también lograr su comunicacién con ingenio y
facilidad, su accionar en la divulgacion cientifica se justificé en la concepcién
de que la ciencia debia comunicarse a todos, en un lenguaje claro, directo y
descifrable, porque en la medida en que las sociedades se apoderan del conoci-
miento van transitando por las vias del desarrollo.

Siguiendo esta perspectiva, Bastidas (1989, p.137) menciona que “el haber
de la inteligencia se enriquece con las aportaciones aplicables al mejoramiento
de la vida, independientemente del rango, doctoral o no, de quienes la prodi-
guen” desde la vision bastidense, la ciencia se nutre con los aportes que tri-
buten a mejorar la calidad de vida de los individuos, sin importar de donde
vengan esos aportes, siempre que sean validos; tratando de reconocer que no
hay que esperar tener altos niveles académicos para producir ciencia.

El autor mantiene la misma linea de pensamiento cuando sefiala: “tienen
una acciéon de vanguardia los creadores del conocimiento en las universidades
y en los pueblos donde también se trabaja el pensamiento” (Bastidas, citado,
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p-137), la produccién cientifica no es una actividad exclusiva de las universida-
des, ni s6lo puede circunscribirse a una produccién en laboratorios de ciencias
experimentales, desde los pueblos, la gente comun, puede también producir
ciencia, por tal razén, las universidades y los pueblos son lugares donde se
trabaja el pensamiento, por lo tanto tienen una accién de vanguardia en un
mundo abrumado por la informacién, la tecnologia y la inteligencia artificial.

El desarrollo de la ciencia va de la mano con el mismo desarrollo de las so-
ciedades, es decir, en la medida en que las sociedades avanzan, avanza también
la ciencia, pero también es vdlido, que en la medida en que la ciencia avanza
las sociedades hacen lo propio, de acuerdo con esta premisa, es fundamental
entonces fomentar los aportes a la ciencia, a los nuevos conocimientos, que
en definitiva serdn directamente proporcionales al desarrollo de la ciencia, la
tecnologia y la cultura.

La importancia de la produccion cientifica recae en: a) los avances que se
puedan presentar para la comprensiéon del mundo, es decir la produccién cien-
tifica permite mejorar la comprensién de los fenémenos, abarcando la descrip-
cién de los hechos hasta la explicacién y caracterizacion de sus causas y conse-
cuencias; b) el desarrollo de nuevos conocimientos lo que implica la posibilidad
de descubrir y desarrollar soluciones creativas, innovadoras y efectivas para
los cambios sociales, econémicos, tecnolégicos, ecoldgicos y culturales; ) se
puede destacar el impacto en la calidad de vida, puesto que mucho de los apor-
tes de la ciencia tributan a las dreas de la salud, la seguridad, la eficiencia y el
bienestar de las personas; d) la optimizacion de la educacion, ya que la produc-
cién de nuevos conocimientos y la publicacién de hallazgos, ayudan a mejorar
programas y contenidos del curriculo en las diversas dreas del conocimiento,
e) el desarrollo econémico, puesto que puede generar nuevas tecnologias, pro-
cesos y productos, teniendo impacto directo en la mejora de la productividad y
la calidad, asi como la creacién de nuevas empresas, oportunidades y empleos.

Cada uno de los elementos sefialados contribuyen al mejoramiento de la
vida de la humanidad, es decir, la ciencia debe estar pensada y hecha con sen-
tido de alteridad, para colocarla al servicio de la sociedad y que ésta no vaya
en detrimento del hombre mismo; se hace necesaria la ciencia con conscien-
cia que menciona Edgar Morin (1984), y aquella promovida por Bastidas (1982,
p-12), que se resume en su discurso al recibir el premio Kalinga: “...1a ciencia
es aquella que nos servird algin dia para sembrar, por siempre, la sonrisa en el
rostro quebrantado del hombre contempordneo.”

Ciencia hecha para amar al hombre

El amor es una virtud que todos los seres humanos debemos experimentar,
hacer ciencia desde esta perspectiva conducird las intenciones del investigador
hacia elementos axiol6égicos que redundardn en beneficio de la sociedad, ha-
ciendo ciencia con consciencia, ciencia hecha sabiendo que estamos configu-
rados para el otro, para vivir en sociedad. Morin (1984, expresa que existe un
progreso de los aspectos benéficos de la ciencia, correlativo a sus efectos noci-
vos o mortiferos, lo que llama la atencién, pero sobre todo, a la reflexion de la
manera en que los encargados de hacer ciencia la estdn produciendo. Bastidas
(1989, p.313), asegura: “La India no sabe cémo atenuar el hambre de sus habi-
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tantes, pero ya aprendi6 a fabricar la bomba atémica” aqui cobra vida lo citado
por Morin (citado), la ciencia en la medida que avanza puede tener efectos muy
beneficiosos para la humanidad, pero también puede destruirla.

Bastidas por su parte, nos ilustra una realidad palpable, en donde los hom-
bres son capaces de producir conocimiento y tecnologia en detrimento de su
semejante, de tal manera que nunca hay que dejar de ponderar la tendencia
del hombre a desarrollar los medios de destruccién con ingenio y facilidad.
Durante el apremio de las guerras suelen confeccionarse artefactos con una
inquietante eficacia. Entiendo que existe algo turbio y oscuro en la naturaleza
del hombre, pero hay que ser optimista y pensar que esta condicién serd venci-
da por el sentido comun y la conciencia constructiva del hombre.

Cuando se habla de una ciencia hecha para amar al hombre, no puede evi-
tarse evocar a Morin (1984, p.380), cuando afirma que es necesaria una “ciencia
con consciencia”, pero esta consciencia viene generada por el contraste entre
lo que se debe hacer y lo que no, vistos desde el escenario del amor al otro,
a la misma especie humana, a la creacién. Desentrafiando la persovision de
Bastidas (1981), es cierto que nuestro compromiso con la ciencia es alto, y que
ella no admite aquello que la ciencia no puede comprobar con los sentidos,
pero es necesaria la resistencia a ceflir con camisa de fuerza al amor, como ese
sentimiento o virtud a la que todos debemos apelar para salvarnos de los ten-
tdculos de aquellos quienes no hacen ciencia con consciencia, pero sobre todo
sin alteridad y sin respeto a la existencia humana.

En este contexto, vale destacar que la produccion del conocimiento a lo lar-
go de la historia de la humanidad, ha sido tema de interés para poder explicar
a través de teorias, los modelos por los cuales el mundo tiene su dindmica, es
por ello que han surgido diversos saberes, disciplinas y conocimientos agrupa-
dos todos por la ciencia; una ciencia que desde antiguo se ha reservado para
privilegiados y muchas veces vista, erradamente, como algo exclusivo para una
élite, alejada de la realidad de las sociedades, como se dijo anteriormente, una
ciencia sin alteridad; por ello, la actividad cientifica en la actualidad tiene una
nueva concepcion en la sociedad, puesto que se ha vuelto mds proxima y acce-
sible.

En virtud de lo antes dicho, el avance de la ciencia estd encaminado hacia
una finalidad infinita, la de descubrir incesantemente problemas nuevos, mds
profundos, mds generales, y justificar las respuestas al respecto. En palabras
de Bastidas (1989, p.20) “cuando se resuelven unas incégnitas, se hallan detrds
de ellas otras mds numerosas y mds profundas” siendo importante mencionar
que la ciencia es una actividad que el hombre realiza para alcanzar un fin, uti-
lizando como mecanismo un conjunto de pasos que lo conducen al logro de los
objetivos y metas, es importante que éste invoque durante su desarrollo el es-
piritu de la ética cientifica; es preciso una ciencia mds empadtica, mds pensada
en el impacto ambiental y social, que produzca verdaderos cambios positivos
en beneficio de los pueblos.

Tal parece que el abordaje planteado desde el inicio es notablemente con-
tradictorio, ciencia para amar, ciencia con consciencia, ciencia con alteridad;
es que, como decia Bastidas (1981, p.24), “el amor no soporta las normas de la
comprobacién experimental de los cientificos. Es como el azticar, sabroso, pero
la inteligencia humana, a Dios gracias no sabe fabricarlo” de la misma manera
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la ciencia hecha para amar al hombre, por estar envuelta en el papel del amor, por
lo general no es tomada en cuenta en las grandes élites que producen la ciencia.
Ahora bien, tampoco puede ser negado el hecho que existen cientificos que dentro
de sus producciones piensan en un “supuesto” beneficio para la sociedad.

Lo anterior vale la pena desarrollarlo ilustrdndolo de la siguiente manera: las
vacunas son realizadas por grandes corporaciones e industrias farmacéuticas que
desde sus laboratorios las fabrican, a veces con una rapidez altamente sospechosa,
y no sospechosa en su inocuidad, sino mds bien en imprimirle la misma intensi-
dad, dedicacién y compromiso a muchos otros males que aquejan a la humanidad,
tal como algunos tipos de virus de papiloma humano, virus de inmunodeficiencia
humana, cdnceres, entre otros, que hasta la fecha es una inmensa deuda que tiene
la ciencia. Tal vez el mercantilismo ha impedido que los grandes de la produccién
médica puedan desarrollar ciencia con conciencia y con amor a sus semejantes. Es
imposible asegurarlo, pero vale la pena reflexionarlo.

Este escenario ya ha sido visualizado anteriormente por Morin (1984, p.15),
evidenciado cuando sefiala: “actualmente nos vemos inducidos a plantear el pro-
blema de la ciencia de la consciencia. Ante todo, sabemos que la ciencia no lleva la
consciencia en sus entrailas” mds adelante también diria: “la ciencia ya es capaz
de aniquilar, pero sigue siendo incapaz de reformar” (p.17), aquello capaz entonces
de reformar es el amor, hacer ciencia desde esta virtud, la consciencia es vana si
la concebimos sin amor, sin ética, por tal razén lo expresado por este autor es un
llamado urgente a hacer las cosas distintas.

Hacer la ciencia amando, pensando desde la ética y la otredad, verdaderamente
tendremos mejores beneficios, mejores cientificos, mejores conocimientos, mejo-
res logros. Es aqui cuando podemos afirmar que la virtud del amor lo puede todo y
aunque ésta evada toda forma medible y comprobatoria, cuando la ciencia se hace
bajo la hermosa mirada del amor, ird siempre en el beneficio de nuestros pueblos
y en la preservacion de la humanidad misma, no importa la magnitud, escala y
niveles de sus producciones.

Divulgacion amena de la ciencia. Lenguaje inteligible al estilo Bastidense

Definitivamente serd la divulgacién cientifica la que hard que lleguen los
nuevos conocimientos a la poblaciéon en general; Sdnchez y Roque (2011, p. 91),
mencionan que se conoce como divulgacion cientifica al “conjunto de actividades
que interpretan y hacen accesible el conocimiento cientifico al ptblico general, es
decir, a todas aquellas labores que llevan el conocimiento cientifico a las personas
interesadas en entenderlo o informarse de é1”; mientras que Saks (2000), sefiala
que el propésito central de la divulgacién cientifica es acercarla al pablico en ge-
neral, por tal razon el lenguaje que se use en la comunicacién debe ser ficil de
entender por el otro.

Al respecto Bastidas (1989, p.13), expresa que “los periodistas de las ciencias
sabemos igual que todo traductor que siempre hay una distorsién entre el lengua-
je académico y el necesario para hacerlo comprensible por el ptublico” al mismo
tiempo asegur6 que:

El oficio de nosotros, los periodistas, no es el de oscurecer las aguas
para que parezcan profundas, usando un lenguaje ininteligible; es todo
lo contrario, llevar claridad a donde existe confusion y llamar las cosas
por el nombre con el que la conoce el pueblo. (Bastidas, 2022, p.15)
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Cada una de estas expresiones de Bastidas, develan un estilo de divulga-
cién cientifica, muestran compromiso y pasién por lo que se hace; su estilo
lo conduyjo a la decodificacién de los datos y hallazgos cientificos logrando asi
hacer de la ciencia un tema ameno al alcance de todos, sin poner en juego la
calidad y veracidad del mensaje que deseaba transmitir. Al mismo tiempo, des-
tacé siempre la relevancia que tiene la investigacién y la divulgacién cientifica
para la sociedad, en la solucién de problemas, el desarrollo de innovaciones y
descubrimientos a nivel tecnoldgico y en las ciencias bioldgicas y quimicas con
impacto en la salud y en el bien comun, enfatizando en la necesidad de que la
ciencia sea accesible para todos y garantizar, de esta manera el desarrollo de
la humanidad.

En referencia a Lldcer y colaboradores (2012), para que la ciencia pueda lle-
gar a la sociedad en su mds amplia extensién, y para que pueda ser entendida
y aceptada, debe apostar por desprenderse, al menos en parte, de ese indesci-
frable lenguaje cientifico para adoptar uno mds cercano y cotidiano. Bastidas
(1989, p.46), expresa: “...trato de desmenuzar el complejo cédigo de los fisicos
tedricos para ponerlos en el cristiano que todos hablamos”. El lenguaje utiliza-
do por este ilustre yaracuyano en la divulgacién de la ciencia fue llano, preciso
y proximo a la sociedad en general, intentd por todos los medios que la ciencia
tuviera presencia en todas partes, al igual que la cultura y la tecnologia, para
ello se esmerd en la divulgacion de la ciencia a través de su quehacer periodis-
tico, en la columna la Ciencia Amena que dirigi6é en el diario venezolano “El
Nacional” y en la produccién de mds de 20 libros.

Es menester que la ciencia no sélo esté hecha con amor y con consciencia,
también hay que transmitirla con pasién, diddctica y de manera amena; acer-
car la ciencia a las personas es la clave para hacer de nuestra sociedad, una
sociedad donde se valore el hecho investigativo, la divulgacién de los hallazgos
y sobre todo los beneficios que implica entender la ciencia como medio de
desarrollo.

Reflexiones finales

La ciencia es considerada como un conjunto de conocimientos producidos
de manera sistemadtica y organizada, ella se enriquece con los aportes que cada
investigador le va suministrando; por esta razén, cada produccién cientifica
desarrollada no puede quedar en la oscuridad, encerrada, oculta; por el contra-
rio, debe darse a conocer, develarse y es a través de la divulgacién en de los di-
ferentes érganos destinados para tal fin que se puede dar a conocer los nuevos
conocimientos aportados

La produccioén cientifica es importante en muchos aspectos, en el avance de
la ciencia como en la aplicacién de diversos descubrimientos, teorias o tecno-
logias y en todas aquellas labores que los grupos sociales deban realizar; en el
campo de la medicina, la tecnologia, filosofia, entre otras ciencias aplicadas,
la produccién cientifica y su divulgacién son de gran interés pues, pueden dar
aportes verdaderamente importantes para lograr el desarrollo de la sociedad.

La comunicacién, socializacién y divulgacién de la produccion cientifica es
una accioén necesaria para el logro de su fin social; 1a ciencia hecha para amar
al hombre, la ciencia con consciencia, es necesaria que sea transmitida, para
que pueda trascender y tenga verdadera aplicabilidad por los distintos sectores
que requieran el conocimiento generado a partir de la investigacion.
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Aristides Bastidas, observaba estos dos procesos, la produccién cientifica
y su divulgacién, como hechos de vital importancia para el desarrollo de la
humanidad, pero la comunicacién de la ciencia, mencionaba, deberia ser tan
clara que la gente de los pueblos mds alejados pudieran entenderla, al mismo
tiempo, que debia tener caracteristicas de interesante, fidedigna, directa, inte-
ligible, amable y amena, de alli que nace la Ciencia Amena del Padre del Perio-
dismo Cientifico en Venezuela, que lo catapulté6 como uno de los periodistas
mds galardonado del pais suramericano en el Siglo XX.
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Resumen

Aplicando la metodologia de la investigacién documental, analizamos en el
presente ensayo, por medio de la técnica del andlisis del discurso, el contenido
histérico de la “Carmaifola americana”; pieza musical perteneciente al géne-
ro de la cancién patriética que, a finales del siglo XVIII, es incautada por las
autoridades mondrquicas tras descubrirse la llamada “Conspiracién de Gual y
Espafia” en Venezuela. En la letra de esta cancién, inspirada en La carmagnole
francesa, se manifiesta y denuncia la situacién de opresién que viven las clases
sociales colonizadas en América: indios, negros y pardos, asi como también se
exhorta a la lucha armada. De este modo, la “Carmariola americana” es porta-
dora de un discurso politico hecho con fines de descolonizacién ideolégica y de
insurreccién proindependentista, desde una voz discursiva colectiva que, des-
de las masas, se dirige también a las masas con un claro mensaje de derrocar
el régimen mondrquico colonial e instaurar la Republica. Este andlisis revela la
importancia de la musica y la poesia dentro del proceso de independencia de
Venezuela como un potente instrumento de expresién de las ideas libertarias.

Palabras clave: Cancion Patridtica, Carmariola Americana, Descolonizacion, Indepen-
dencia de Venezuela.
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THE AMERICAN CARMIGNOLA: COMPLAINT,
INSURRECTION AND ECOLONIZING DISCOURSE DURING
THE PRE-INDEPENDENT PROCESS OF VENEZUELA

Abstract

Applying the methodology of documentary research, we analyze in this essay
through the of discourse analysis technique, the historical content of the
“American Carmafiola” a musical piece belonging to the patriotic song genre
that, at the end of the 18th century, was seized by the monarchical authorities
after the so-called “Conspiracy of Gual and Spain” was discovered in Vene-
zuela. In the lyrics of this song, inspired by the French La carmagnole, the
situation of oppression experienced by the colonized social classes in America
is expressed and denounced: Indians, blacks and browns, as well as armed
struggle is also exhorted. In this way, the “American carmaifola” carries a
political discourse made for the purposes of ideological decolonization and
pro-independence insurrection, from a collective discursive voice that, from
the masses, also addresses the masses with a clear message of overthrowing
the regime colonial monarchy and establish the Republic. This analysis reveals
the importance of music and poetry within the Venezuelan independence pro-
cess as a powerful instrument of expression of libertarian ideas.

Keywords: Patriotic Song, American Carmafiola, Decolonization, Independence of
Venezuela.
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La cancion patridtica: sus origenes y presencia a finales del siglo XVIIl y principios del
siglo XIX en venezuela y espaiia

La cancién patridtica, género poético-musical de procedencia y fines poli-
ticos, puede definirse como un canto de identidad y defensa de determinadas
ideologias nacionalistas tanto libertarias como despéticas que, en algunos ca-
sos, incitaban a las masas de forma explicita a la protesta, la lucha o la guerra.
Su uso discursivo formé parte de una tendencia generalizada que se da en
Europa y América, especialmente a partir de la Revolucion Francesa, en el que
se incluye la utilizacién de otros materiales textuales: “panfletos, periédicos
y manifestaciones publicas”, como instrumentos de comunicacién de las ideas
politicas (Rondén, 2014, p. 21).

Las primeras manifestaciones liricas de este tipo asi como sus propios ante-
cedentes se remontan a la segunda mitad del siglo XVIII en Italia con la apari-
cién de La carmagnola, un canto popular de los obreros textiles de un pueblo
de Los Alpes que tiene el mismo nombre de la cancién, traducida y adaptada
luego al contexto francés, el texto de La carmagnole (Bugliani, 1999), cuya re-
ferencia, segtin lo explica Supiot Ripoll (2016), es mejor conocida que la de La
carmagnola —de origen italiano-, gracias a su emblemadtico empleo durante la
Revolucién francesa a favor del destronamiento de los reyes Luis XVI y Maria
Antonieta.

En Venezuela se tienen noticias sobre el género a través de la referida cons-
piracién liderizada por Picornell de finales del siglo XVIII, acontecimiento por
medio del cual no sélo se conoce el texto de la “Carmanola americana” sino
también la letra de otras dos canciones patridticas que, de acuerdo con Lépez
(1997), por recomendaciéon de José Maria Espafia y durante la planificacién de
la conspiracién, fueron compuestas en 1797 para ser recitadas y cantadas en
las fiestas y reuniones clandestinas del circulo patriota. Se trata del “Soneto
americano” y la “Cancién americana”, escritas por el espafiol Manuel Cortés
Campomanes, quien tenia dotes de poeta y se encontraba politicamente invo-
lucrado en la causa independentista en suelo venezolano.

El uso de la cancién patridtica es igualmente documentado en Espafia a
principios del siglo XIX (1804-1814), especificamente a favor de la defensa de la
patria espafola durante la ocupacién napoleénica (Palacios, 2011), etapa duran-
te la cual el género —especificamente entre 1808 y 1809 —, bajo el financiamien-
to de la Corona y con las mismas connotaciones de ideologizacién y defensa
mondrquica, se traslada a Caracas para ser interpretado en las representacio-
nes teatrales y otras expresiones culturales de la vida urbana (Quintana, 2009).

Esta practica habia tenido una aceptacion tan amplia en Espafia que las can-
ciones patriéticas de entonces —en su mayoria de origen popular- fueron adap-
tadas a la musica culta con la intervencién de poetas y musicos de renombrel,
a través de la creacién de partituras que se vendieron de forma masiva para
facilitar su uso doméstico (Guaita Gabaldén, 2020). Tal como lo afirma Herrera
(2015), a lo largo del siglo XIX, tanto en América como en Espaia, era habitual
que en casa y especialmente las mujeres interpretaran musica destinada a es-
pacios publicos, lo que queda corroborado — segtiin el autor— con la existencia
de material manuscrito o impreso que contiene fragmentos de 6pera, danza y
canciones patridticas con arreglos para instrumentos de uso privado como el
clave, el fortepiano y la guitarra.
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De acuerdo con Quintana (citado) y Palacios (citado), durante los afios de
la Primera Repuiblica en Venezuela (1810-1812), la cancién patridtica sigui6 es-
tando al servicio de la propaganda politica; esta vez, del lado del bando repu-
blicano y, con posterioridad —durante todo el periodo independentista—, tanto
de este bando como del bando mondrquico, a lo que hay que afadir, siguiendo
a Silva Silva (2018), que existia un movimiento musical al servicio de la causa
emancipadora donde participaron la mayoria de los mtsicos venezolanos con
formacién académica, tales como: Atanasio Bello Montero, Juan Francisco Me-
serén, Juan José Landaeta —a quien se le atribuye la autoria de la musica del
himno nacional de Venezuela—, José Maria Isaza y Lino Gallardo, todos ellos
militantes del ejército patriota y, algunos, mdrtires de la guerra.

Ya conformadas las naciones latinoamericanas, muchas de las canciones
patridticas del periodo de independencia pasaron a transformarse, con las de-
bidas modificaciones textuales y el acompafiamiento musical de destacados
compositores, en los actuales himnos nacionales (Andrango-Walker, 2011);
caso que ocurre, por ejemplo, con el Gloria al bravo pueblo en Venezuela y la
Cancioén al 9 de octubre en Ecuador. Vale la pena acotar que al género himno
también se le conocié como marsellesa, en alusién metonimica al himno nacio-
nal de Francia y; ademds, que la musica de la mayoria de los himnos fue hecha
por compositores extranjeros con influencia de la épera italiana (Miranda y
Tello, 2011), género que represento el canon musical decimonénico.

Haciendo uso de los procedimientos metodolégicos propios de la investiga-
cién documental, en el presente ensayo, analizamos el texto de la “Carmaiola
americana”, pieza musical perteneciente al género de la cancién patridtica,
cuya letra se sospecha fue compuesta por Juan Bautista Picornell o Manuel Cor-
tés Campomanes, ambos de origen espanol, como una adaptacién de la “Car-
maifiola espafiola”, cancién traducida al castellano de La carmagnole, de origen
francés. Para el andlisis de contenido, utilizamos la técnica del andlisis del
discurso desde un enfoque hermenéutico, bajo un marco tedrico-interpretati-
vo basado en la historia bibliograficamente documentada del periodo colonial
de Venezuela y América.

La Carmafiola Americana: algunas referencias que quedaron para la historia

La “Carmafiola americana” pertenecié al conjunto de material subversivo
incautado por las autoridades mondrquicas2 tras el descubrimiento de la cons-
piracién patriética planificada y dirigida por Juan Bautista Picornell desde la
cdrcel de La Guaira entre 1797 y 1799, mejor conocida como Conspiracién de
Gual y Espana3. La pieza en su version castellana era cantada y bailada “con
paso de cuadrilla o de jota” por los republicanos, detractores de la monarquia
que, un afo antes, apoyaron el intento de revolucién de Picornell en Madrid
(Lépez, citado, p. 33); un proyecto dirigido a la instauracién de una republica
democrdtica bajo los fundamentos de la doctrina filoséfica de “Los derechos
del hombre y del ciudadano”4 y los principios republicanos de la Revolucién
Francesa que, tras su fracaso, el 13 de febrero de 17965, le merece a Picornell
y sus compaiieros politicos Sebastidn Andrés, José Lax y Manuel Cortés Cam-
pomanes, la expatriaciéon y condena perpetua en la cdrcel de La Guaira, en
Venezuela.

De la “Carmarfiola americana” se conoce que es producto de la adaptacién
que se hace de la carmafiola de Espafia para ser utilizada dentro del contexto
politico de la América colonizada, esta Gltima una traduccién al castellano del
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texto francés, La carmagnole, probablemente realizada por el mismo Juan Bau-
tista Picornell, letrado en filosofia, maestro, médico, autodidacta en los estu-
dios de la lengua inglesa y francesa y uno de los intelectuales sobresalientes de
la época, comparable en su formacién humanista y convicciones libertarias y
americanistas a los proceres Francisco de Miranda y Simé6n Bolivar. Asimismo,
la autoria del texto americano puede ser atribuido a alguno de los compaileros
politicos de Picornell en la conspiracién de Madrid, entre los que se encuentran
figuras claves como: Bernardo Garaza, abogado y traductor literario; Juan Ponz
Izquierdo, profesor de humanidades y lengua francesa y; el antes citado José
Lax, maestro de humanidades y traductor publico, de quienes comenta Lopez
(citado), solian reunirse en la casa de este Gltimo para traducir los libros y dis-
cursos llegados de Francia que luego se harian circular entre los adeptos a la
causa republicana.

Sobre la adaptacién de la “Carmarfola espafiola” al contexto americano,
también es probable que estuviera a cargo de Picornell y, con mayor propie-
dad, de Cortés Campomanes; el primero, por ser el idedlogo y lider central del
movimiento libertario en La Guaira; el segundo, por sus comprobados dotes de
poeta y los testimonios escritos que a él le confieren la autoria de la cancién.
Una de estas evidencias es la declaracién que se toma de la confesién de José
Maria Espaia ante el Tribunal de la Audiencia con fecha 3 de mayo de 1799,
una vez descubierta la conspiraciéon, documento en el que se lee textualmente
que “los versos los habia compuesto Cortés” (Lopez, citado, p. 239).

También se conoce que la version de la “Carmaniola americana” adaptada de
la traduccién de La carmagnole, no fue la versién exclusiva que tuvo difusién
en Venezuela ya entrado el siglo XIX y declarada la independencia. Palacios
(citado, p. 66) indica que hay una alusion literaria a la cancién en el libro José
Feliz Rivas (1978) escrito por Juan Vicente Gonzdlez, en la que el escritor men-
ciona que “en el Club de los Sincamisa se bailaba y cantaba una versién gro-
tesca y extrana de «La carmafiola americana», compuesta por los Landaeta6”;
dato histérico que Quintana (citado) también presenta en su investigacién7.
Adicionalmente, en el estudio de Bugliani (citado) se analiza una cancién de
letra muy parecida que entonaban los llaneros bajo el mando de José Antonio
Pdez, “El canto de las sabanas8”; todo lo cual hace pensar que el texto se iba
transformando en las voces populares y adaptando a las necesidades expresivas
e intereses politicos de sus coautores para ganar luego un mayor valor estético
e identitario de cardcter nacional con el acompaniamiento musical que le afa-
dieron expertos compositores de la época.

En el presente, nos llega una “Carmaifola americana” que comparte con
la carmanola francesa simbolos como “el caiién”: “Viva el sonido del cafion” |
“Vive le son du canon” y “los sin camisa” “Yo que soy un sin camisa” [ “Oui, je
suis sans-culotte (letra de La carmagnole disponible en el sitio web Letras.com:
https://[www.letras.com/divers/531730/). Se trata de una cancién de 25 estrofas
con un estribillo al final de cada una de estas: “Baylen los sin camisa” (Lépez,
citado, p. 382-387); estructura que, segin el andlisis de Quintana (citado), difie-
re de la versién francesa (13 estrofas y 1 coro), por lo cual se trata de un texto
con determinados referentes fielmente traducidos del francés y otros conte-
nidos innovadores que deben interpretarse de acuerdo con las circunstancias
socio-politicas locales que se vivian en Venezuela a finales del siglo XVIII, tam-
bién concurrentes en todo el &mbito de las provincias espafiolas.
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Insurreccion, denuncia y conciencia descolonizadora en la Carmaiiola Americana

Para 1797, se cumplen 300 aflos de la llegada de Colon a América y, por tan-
to, de colonizacién politica, econémica, cultural e ideoldgica, donde al ciudadano
americano se le reduce a través de criterios raciales a la categoria de un hombre
inferior. Solo los blancos descendientes directos de los conquistadores peninsula-
res y sus generaciones sucesivas que no tuvieran consanguinidad mora o judia -los
blancos criollos—, constituyeron el grupo social exclusivo con poder econémico y
politico, poseedor del linaje y honor europeos, al que se le atribuye, desde 1573,
durante el reinado de Felipe II, el derecho de gozar de los mismos deberes y pri-
vilegios que poseyeron los representantes de la Corona en los reinos de Castilla,
legitimado a través de la Ordenanza sobre descubridores y poblaciones sancionada
el mismo afio (Salazar, 2012). De esta manera, los blancos criollos tenian privile-
gios econdmicos como ser los duefios de las mejores tierras de América, tener un
elevado nimero de esclavos y enriquecerse con el cultivo y comercializacién del
cacao americano.

Esta casta estuvo representada en Venezuela por un reducido nimero de fami-
lias fieles a la monarquia, los mantuanos9, asentados en la ciudad de Caracas, los
mismos que anos después se dividieron politicamente a favor de la construccién
de la Republica siendo los actores decisivos de la firma del Acta de Independencia
(19 de abril de 1810) y la sucesiva Declaracién de Independencia (5 de julio de
1811). Con anterioridad a estas fechas, la clase mantuana defendi6 férreamente su
condicién elitesca manteniendo relaciones endogdmicas entre sus congéneres y
oponiéndose a que cualquier otro grupo racial —en especial, aquellos mestizos que
habian alcanzado prosperidad econémica y notoriedad publica- pudiesen acceder
a sus mismas libertades, tales como: estudiar en las universidades, ocupar cargos
politicos y administrativos e ingresar al sacerdocio y la milicia (Pellicer, 2008).

Dentro de esta division social —que, por un lado, representan los mantuanosy,
por otro, el resto de la poblacién- sale a la escena en la “Carmanola americana”, la
figura discursiva de los estratos sociales mds afectados por la desigualdad con que
se instaur6 y mantuvo el régimen colonial en la América hispana: indios, negros
y pardos, “los sin camisas”, quienes, en el texto, por medio del uso de la primera
persona que los enuncia y personifica, asumen su rol protagénico como sujetos
politicos con el deber de transformar su realidad social: “Yo que soy un sin cami-
sa [ Un bayle tengo que dar, /| Y en lugar de guitarras, | Cafiones sonardn” (Lépez,
citado, p. 382-383).

Con estos versos iniciales que conforman la primera estrofa, se advierte una
importante estrategia discursiva: transferir a la voz de las masas la apropiacién del
proyecto republicano, donde es el propio pueblo, la clase sin linaje, sin intelecto y
sin derechos, la que se dirige al resto de sus compatriotas en una decisiva invita-
cién a tomar las armas; de ahi la metdfora “baylen los sin camisas”, estribillo final
de cada una de las estrofas compuesto por los siguientes cuatro versos: “Baylen los
sin camisas [y viva el son, y viva el son: [ Baylen los sin camisas [ Y viva el son del
canion” (Lépez, citado, p. 383).

Desde la segunda y hasta la novena estrofas, la voz poética se manifiesta en
expresion de denuncia frente a un sistema despético que legitima la desigualdad
y al que representan la monarquia, sus instituciones, sus funcionarios y sus leyes,
todas arbitrarias desde la unilateral autoridad real y dirigidas a favorecer a la clase
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colonizadora. Especificamente en la segunda estrofa, hay una clara intencién
discursiva de explicarle al conglomerado étnico socialmente excluido que su
perpetuo estado de empobrecimiento tiene su origen mds que en su condicion
de hombres inferiores en la imposicién de un brutal régimen fiscal: “Si alguno
quiere saber [ Porque estoy descamisado [ Porque con los tributos [ E1 Rey me ha
desnudado” (Lopez, citado, p. 383).

Con la conquista, la Corona adopté los mismos mecanismos medievales de
pagos e incautacién de impuestos que le permitieron apropiarse de modo direc-
to de todo cuanto tenia y se producia en América: tierras, metales, alimentos y
mano de obra. La tributacién estaba condicionada a las necesidades financieras
inmediatas de la Corona y el gasto publico estuvo destinado a satisfacer nece-
sidades de tipo politico-administrativas, militares y religiosas, sin una politica
de inversion para el desarrollo socioeconémico de las colonias (Tallafero, 1996).

Para el siglo XVIII (1776), 1a institucién encargada de regir el funcionamien-
to fiscal en Venezuela fue la Real Intendencia de Caracas que viene a sustituir
alaReal Hacienda, creada en 1531. De esta manera, la antigua figura del oficial
real fue ocupada por la del intendente que tuvo un poder absoluto, por encima
del gobernador y directamente subordinado al de la Corona, en beneficio prio-
ritario de sus intereses econémicos, tal como nos lo explica Aizpurta (1981, p.
12):

Si bien es cierto que las medidas llevadas a cabo por la Intendencia
beneficiaban por una parte y contradecian por otra a los grandes
productores y comerciantes, mas cierto es que dichas medidas si
desequilibraron y entorpecieron las vias de enriquecimiento de los
sectores desposeidos dado que el peso de los impuestos internos des-
cansaba sobre el comercio por ellos beneficiado, el del campo-ciu-
dad, que no llegaba a ascender los limites subregionales. La necesi-
dad de rentas por parte de la Corona era tal, debido a los gastos de
las guerras en las que se vio envuelta a partir de 1770, que desangra-
ba en demasia a este sector de pequenos productores (arrendatarios,
indios, esclavos, etc.) [...].

En su octava estrofa, la “Carmafola americana” recoge este contexto econoé-
mico haciendo alusién a la figura del intendente, referente concreto e inmedia-
to del rey en el imaginario social. Por tanto, una persona odiada, responsable
del régimen de explotacién que prevalecia: “Los Yntendentes ayudan [ con mu-
cho afdn al tirano | A comerse la sangre | Del pueblo americano” (Lépez, citado,
p- 384). Tanto el intendente como el resto de los funcionarios que se nombran
en otras estrofas: los gobernadores (en la quinta estrofa) y los corregidores y
alcaldes (en la séptima) forman parte de lo que el sujeto discursivo reconoce
como la estructura opresora: “Todos ellos a porfia [ Nos tiranizan furiosos, |
Son crueles, avaros, | Soverbios y orgullosos” (L6pez, citado, p. 384).

En las siguientes estrofas (de la décima a la décima séptima), la voz liri-
ca anuncia la sublevacién no como una realidad utépica sino como un hecho
proximo a ejecutarse, una estrategia discursiva capaz de incorporar simbolica-
mente a quien interprete la cancién a esa masa militante que derrocard la ti-
rania. La estrofa décima y décimo segunda, citadas a continuacién, dan cuenta
de ese efecto performativo: “Pero no tardardn mucho [ En recibir su castigo, |
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Que ya los sin camisas [ Afilan sus cuchillos” (Lépez, citado, p. 384); “De la ira
americana | Ya podéis temblar tiranos, | Que con los sin camisas | Vuestra hora
ha llegado” (Lopez, citado, p. 384).

Es importante acotar que esas ideas de insurreccién que se expresan en la
cancién y de las que el autor pretende se apropien sus oyentes e intérpretes
no habian sido ajenas a la conciencia de las masas. Asi lo confirman los varios
levantamientos que antecedieron la conspiracién de Gual y Espaiia, entre ellos
y entre los mds importantes, el de los negros de Coro de 1795, mejor conocido
como la insurreccién de José Leonardo Chirinos, en la que participaron indios
tributarios, esclavos y negros libres atacando directamente al Intendente de la
Real Hacienda, Manuel de Iturbe, y a sus funcionarios alcabaleros, precisamen-
te por la arbitrariedad y abusos que se cometian en el cobro de los impuestos de
alcabala y de los tributos de los indios que se encontraban morosos.

Entre estos abusos y como dato coincidente con el contenido de la “Carma-
nola americana”, hay que mencionar el hecho de que, si para el momento de
pasar por las alcabalas, los transportistas no tenian el dinero suficiente para
pagar los impuestos se les embargaban las posesiones que traian consigo, entre
ellas, la ropa, hasta el punto de dejarles desnudos (Gil Rivas, Dovale Prado y Be-
llo, 2001). El siguiente testimonio —un oficio dirigido a Francisco Jacot, enviado
por la Corona para realizar averiguaciones sobre la insurreccién- ofrece un
panorama mads amplio de estos embargos y la referencia especifica de que los
alcabaleros le quitaban las camisas al pueblo:

[...] me cefiiré a lo que dicen sobre el modo de hacerles pagar por el
justo, y debido derecho de alcabalas de tierra, pues, dicen se cobra
con las extorsiones de quitarle al pobre vasallo si no tiene con que
satisfacer prontamente por las verduras o frutas silvestres que trae
para su alimento, la camisa, los calzones, pafiuelos, panos, rosarios
o sombreros, dejdndolos en aquella disposicion, tratdndolos mal de
palabra y, de obra: Si traen cargas le quitan la mula, burro, aparejo,
parte de todo lo que llevan y a veces dejando sin fanegas las bes-
tias y obligdndoles a cargar a cuestas y si no acuden a tiempo por
sus prendas las venden, injuridndoles si repugnan alguna cosa. Yo
he presenciado dos pasajes: Un indio de esta ciudad que por uno y
medio reales le quitaron la camisa y porque exclamoé diciéndoles:
“... aun no quieren escarmentar los blancos” me lo mando el sefor
Tesorero, y lo tuve preso veinte cuatro horas; y otro de Santa Ana
que me presenté por escrito exponiendo que sobre cobrarle la alca-
bala le dieron palos los guardias que le hicieron echar sangre por la
bocay narices |[...] (Gil Rivas, Dovale Prado y Bello, citado, p. 143-144).

De modo que los intentos independentistas que vienen de los grupos subal-
ternos como el liderizado por José Leonardo Chirinos no pueden quedar invi-
sibilizados como auténticas expresiones de una conciencia libertaria que, lejos
de estar influenciada por el modelo francés o ser una proyeccién de la élite
culta antimondrquica, como lo hace ver la historiografia oficial, hay que ana-
lizarlo tal como proponen Gil Rivas, Dovale Prado y Bello (citado), como una
forma genuina de rebelién contra el sistema y, ademds, una forma particular
de entender las ideas de libertad e igualdad por parte de los grupos oprimidos.
En este sentido, “los sin camisa” en la “Carmafiola americana” no puede ser
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una expresion traducida de la cancién en su versién francesa sino un referente
concreto y literal de una realidad auténticamente vivida que debi6 conocer quien
escribi6 el texto para captar adeptos y militantes activos a la causa republicana.

De la décimo octava estrofa hasta la vigésimo segunda se abre un espacio dis-
cursivo para imaginar la Republica futura, una nacién libre, préspera, fraterna y
justa y libre de desigualdad, una palabra que resume la condicién politica, econé-
mica y social del sistema opresor y, por tanto, aquello que no debe existir en ese
nuevo orden politico republicano. En este sentido, se lee en la estrofa 22: “Seremos
todos iguales [ Y no habrd otras distinciones, | Que el talento y la virtud | Y las
grandes acciones” (Lopez, citado, p. 385). Las 3 dltimas estrofas de la cancién ex-
presan el amor hacia la patria, la promesa de libertarla y un juramento con el que
se cierra el texto, donde el sujeto lirico se compromete a dar su vida en la batalla:
“Para una empresa tan grande, [ Constates todos juramos, /| Que morir o vencer, |
Es lo que deseamos” (Lopez, citado, p. 387).

Conclusiones

En el presente ensayo analizamos el contenido histérico de la “Carmaiola
americana”, una cancién patriética que, a finales del siglo XVIII, sirvié de dis-
curso ideologizador para incitar a la clase mestiza a la rebeliéon armada contra
la Monarquia en la Provincia de Venezuela. El contenido de esta pieza revela un
posicionamiento de denuncia dirigido a las masas, desde la voz discursiva de las
propias masas, frente al régimen fiscal colonial, la desigualdad social y los abu-
sos de las autoridades mondrquicas, constituyendo un poderoso instrumento per-
suasivo (dirigido a la accién revolucionaria) para afianzar los ideales libertarios y
crear una conciencia descolonizadora con miras a la instauracion de una patria
republicana. Al perfilarse como un discurso del pueblo para el pueblo, la cancién
representa una pieza de magistral estrategia politica y potencialidad performativa
que, seguramente, contribuy6 a preparar el terreno para la futura independencia
de Venezuela y de América. No sin motivo, Juan Bautista Picornell, se encargé de
reproducir el texto de la cancién y enviarlo a todas las provincias espanolas, una
vez que se descubrieran en Venezuela sus acciones de conspiracion.

Notas

1. Entre los poetas y musicos mds destacados que adaptaron las canciones
patridticas a la musica culta estdn el poeta Manuel Quintana y los composi-
tores Fernando Sor y Mariano Rodriguez de Ledesma (Lolo, 2008).

2. Los documentos incautados durante la Conspiracién de Gual y Espaiia,
entre los cuales se encuentra el texto de la “Carmanola americana”, son des-
cubiertos gracias a la imprudencia de Manuel Montesinos Rico —comerciante
de origen aragonés involucrado en la conspiracién— quien, torpemente, hizo
comentarios al respecto a personas no comprometidas con la causa indepen-
dentista que delataron el hecho (Lépez, citado).

3. Manuel Gual y José Maria Espafia, ambos nacidos en La Guaira y herede-
ros de familias acaudaladas, encabezaron operativamente, y no intelectual-
mente, el intento de insurreccién conocido como Conspiraciéon de Gual y
Espafia. Para 1797, el primero —educado en letras y lengua francesa—, ocupa-
ba el cargo de Justicia Mayor o Corregidor en Macuto, cumpliendo ademds
oficios de Alcalde en la administracion de justicia ordinaria y policia; el se-
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gundo —con formacién militar- se encontraba retirado del Batallén de
Granaderos con el grado de capitdn dedicdndose a la administraciéon de
su hacienda Santa Lucia.

4. La Declaracién de los Derechos del Hombre y del Ciudadano (1789)
recoge algunos principios afirmados en la Declaracién de Derechos de
Virginia (junio de 1776), en la Declaraciéon de Independencia de los Esta-
dos Unidos (julio de 1776) y la Constitucién de la misma nacién (1787), en
los que quedan expresados como “derechos «naturales e imprescriptibles»
del hombre: la libertad, la propiedad, la seguridad y la resistencia a la
opresion” (Touchard, 2006, p. 360). Esta versiéon consta de 17 articulos
anexos a la Constitucién francesa de 1791 que, luego, va a presentar una
ampliacién con 35 articulos incorporados a la constitucién de 1793, los
mismos que, segiin Lopez (citado), Picornell tradujo al castellano y luego
incorpord al libro Declaraciéon de los derechos del hombre y el ciudadano
con mdximas republicanas y un discurso preliminar dirigido a los ame-
ricano (1797), en el cual se basan las constituciones republicanas de las
naciones americanas independizadas.

5. Enla fecha del 13 de febrero de 1796 se conmemora el dia de San Blas,
por lo que a la conspiracién de Madrid liderizada por el espafiol Juan Bau-
tista Picornell se le conoce como conspiracién de San Blas.

6. Los “Landaetas” que se mencionan en el libro “Venezuela heroica” es-
crito por Eduardo Blanco, son los hermanos Juan José Landaeta y José Luis
Landaeta, compositores musicales pardos; el primero autor de la musica
del himno nacional de Venezuela.

7. La versién a la “Carmaifola americana” a la que hacen referencia Pa-
lacios (citado) y Quinana (citado), fechada en 1811, en su primera estrofa
y estribillo, es semdnticamente idéntica a la “Carmafola americana”, ob-
jeto de andlisis, con ligeros cambios en la sintaxis de los versos. Mientras
que esta ultima carmafiola contiene los siguientes versos: “Yo que soy un
sin camisa [ Un bayle tengo que dar, [ Y en lugar de guitarras, | Caflones
sonardn. [ Baylen los sin camisas”; la version de 1811 presenta este otro
contenido: “Aunque pobre y sincamisa, [ un baile tengo que dar/ y en
lugar de la guitarra [ cafiones sonardn [ Que bailen los sincamisa” (Quin-
tana, citado, p. 8).

8. La primera estofa de “El canto de las sabanas”, en comparacién con
el texto de la “Carmarfiola americana” muestra los versos siguientes: “si
acaso te preguntan por qué [ anddis descamisado/ (jAvanzad!, javanzad!,
avanzad con machete en mano) [ Decid que con sus tributos | los godos me
la han quitado [ Vengan jChapetones! a morir aqui | dexemos la Espafia en
su frenesi” (Quintana, citado, p. 9).

9. La denominacién de “mantuanos” es un calificativo despectivo de uso
exclusivo en Venezuela que, segin el lexicélogo e historiador Francisco
Javier Pérez, tuvo su origen en las mantas que llevaban las mujeres de
la nobleza criolla para presenciar los oficios religiosos; prenda de vestir
que solo a ellas les estaba permitido usar y las distinguia del resto de las
mujeres pobres (Pérez, 2012). Ademds, era exclusivo de los mantuanos el
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uso de espadas, oro y perlas como parte de su vestimenta. Entre las familias
mantuanas se encontraban las de apellido Bolivar, Palacios, Ponte, Tovar, Iba-
rra, Blanco, Mijares y Rodriguez del Toro (Langue, 2000).
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Resumen

La intencién de esta propuesta ensayistica surge de las reflexiones acon-
tecidas en el marco del estudio de la redaccién y la produccion de textos
cientificos, donde el uso del lenguaje y su estructura discursiva, permiten
una comunicaciéon directa entre el escritor y el lector, al tratarse de con-
tenidos enmarcados en una ciencia en particular, que debe tender hilos
interconectados para entretejer un mensaje didfano. En tal sentido, el pro-
posito de este ensayo es exponer la importancia que reviste esta acciéon
lingiiistica en el posicionamiento de la produccién escrita y su consecuen-
te divulgacién cientifica, con énfasis en la intertextualidad en la produc-
cién cientifica y el abordaje de los géneros discursivos, para profundizar
en los procesos comunicativos, la configuracién lingiiistica y condiciones
contextuales que definen la aparicién de los textos en las comunidades
discursivas cientificas. Para ello, fue necesario acudir a la hermenéutica
como método por excelencia cuya raiz paradigmadtica se centra en el feno-
meno interpretativo de los autores revisados, en referencia a la escritura
cientifica en la produccién de articulos y algunos de sus elementos, la
argumentacion, el andlisis del discurso y principalmente, la intertextuali-
dad como forma de didlogo en el contexto académico. Entre los hallazgos
mads relevantes sefialo que la intertextualidad forma parte de las ciencias
del lenguaje que se ocupa, ademads de los didlogos con los distintos géne-
ros, de construir sentidos verbales en el que confluyen ideas, sentimien-
tos, invenciones y testimonios que cohabitan en los seres humanos, cuyas
realidades y sentidos se configuran en imdgenes para darle vida propia a
la palabra.

Palabras clave: Intertextualidad, Redaccion Cientifica, Andlisis del Discurso
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INTERTEXTUALITY IMPORTANCE IN THE WRITTEN
SCIENTIFIC PRODUCTION

Abstract

The intention of this essay proposal arises from the reflections that took place
in the framework of the study of the writing and production of scientific texts,
with the use of language and its discursive structure, which allow direct com-
munication between the writer and the reader, as they are contents framed in
a particular science, which must have interconnected threads to weave a clear
message. In this sense, the purpose of this essay is to expose the importance
of this linguistic action in the positioning of written production and its conse-
quent scientific dissemination, with emphasis on intertextuality in scientific
production and the approach to discursive genres, to go deeper, in the commu-
nicative processes, the linguistic configuration and contextual conditions that
define the appearance of texts in scientific discursive communities. To do this,
it was necessary to resort to hermeneutics as a method par excellence whose
paradigmatic root focuses on the interpretative phenomenon of the revised
texts, in reference to scientific writing in the production of texts and some of
its elements, argumentation, analysis of discourse and mainly, intertextua-
lity as a form of dialogue in the academic context. Among the most relevant
findings, I must point out that intertextuality is part of the language sciences
that deals, in addition to discursive dialogues with different genres, with cons-
tructing verbal meanings in which ideas, feelings, inventions and testimonies
that inhabit the texts come together. human beings, whose realities and mea-
nings are configured in images to give life to the word.

Keywords: Intertextuality, Scientific Writing, discourse analysis
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En la siguiente aproximacién ensayistica propongo abordar la temdtica
sobre la escritura cientifica en la produccién de textos y algunos de sus ele-
mentos como la argumentacion, el andlisis del discurso y principalmente, la
intertextualidad como forma de didlogo en el contexto académico. A partir de
ello, reflexionar y exponer la importancia que reviste esta accién lingiiistica
en el posicionamiento de la produccién escrita y su consecuente divulgacion
cientifica.

La escritura cientifica se ha convertido en un campo temdtico de trascen-
dencia a partir del siglo XX, debido al marcado desarrollo de las ciencias y sus
objetos de investigacién en todas las dimensiones en la esfera del conocimiento
de la sociedad postmoderna. En este sentido, uno de los pilares fundamentales
en los que se respalda este crecimiento y desarrollo de las ciencias, precisa-
mente se debe a la capacidad comunicativa y divulgativa de los productos de
las investigaciones que ha permitido sobrepasar sus fronteras y alcanzar la
globalizacién del conocimiento.

Este fenémeno ha sido posible gracias al empefio de la comunidad cientifi-
ca, en las investigaciones, hallazgos, teorias propuestas y al trabajo conjunto
de sus partidarios, que apuntan a la consolidacién de una red de difusién com-
puesta por algunos instrumentos para este proposito. De estos, se consideran
los libros de textos disciplinares, libros de estudios avanzados y especializados
a través de las modalidades discursivas de los géneros que se observan en las
publicaciones en revistas cientificas como son los articulos de revisién, infor-
mes de investigacion, ensayos y articulos, entre los mds destacados.

Lo antes expuesto se ha logrado a partir de una nueva vision de las ciencias
lingtisticas que toman como objeto de estudio este tipo de discursos o géneros
y su campo de investigacién que extiende sus fronteras como ciencia. Es decir,
la lingtiistica se ha ido ampliando, como lo sostiene Marinkovich (1998) ya no
solo es el estudio de la estructura del lenguaje o estructuralismo sino también
“el andlisis de los procesos cognitivos y sociales del discurso y del texto en
el paradigma de la pragmadtica (...) la formalizacién estricta del lenguaje o la
formulacién de hipétesis sobre el funcionamiento del mismo, en el paradigma
del generativismo” (p. 730). Es importante destacar que el surgimiento de la
lingtiistica textual, desde finales del siglo pasado, ha producido contribuciones
sustanciales para la consolidacién de la pragmadtica como campo de estudio.

La lingtiistica textual es una ciencia que trasciende los limites de la frase a
unidades mds amplias como lo es el texto. Por ello, se enfoca en fenémenos que
requieren andlisis mds profundos, que engloban no solo a la gramdtica sino
también, la dimensién comunicativa del uso lingtistico que coloca al texto
como unidad referencial. En este sentido, se consideran al menos dos momen-
tos fundamentales, correspondientes a la redaccién o gramdtica y a la gene-
racién de teorias del texto (Bertuccelli, 1996). En este ensayo solo consideraré
la gramdtica textual y sus instrumentos para definir las formalidades en su
elaboracién, es decir, el analisis textual, especificamente del escrito cientifico.

Tomando como referencia el modelo de De Beaugrande y Dressler (1997)
en el andlisis textual y su uso lingiiistico, puedo destacar el concepto de texto
desde la perspectiva de un proceso comunicativo apegado a los preceptos lin-
giiisticos y de los aspectos contextuales de su produccién. Asimismo, sostiene
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Bertuccelli (ob. cit.) que “este modelo centra su investigacién en los principios
generales y de procesos mentales subyacentes a la produccién y recepcién del
texto” (p. 257), lo cual conduce a una competencia de la ejecucién donde en-
cuentra su actualizacién.

Por ello, el texto como producto de la escritura cientifica debe satisfacer los
criterios de textualidad, de los que resaltan: cohesién, coherencia, intenciona-
lidad, aceptabilidad, informatividad, situacionalidad y la intertextualidad. Asi
pues, Bertuccelli (ob. cit.) afirma que “la intertextualidad pone en relaciéon al
texto con los demds textos con los que establece relaciones de significado” (p.
260). Este criterio permite reconocer el texto como pertenencia a un tipo deter-
minado, como los antes mencionados, ensayos, articulos, entre otros.

Hasta acd, he considerado a la intertextualidad dentro del modelo como
un elemento o criterio necesario en la teoria lingiiistica textual. Ahora, to-
maré algunas aproximaciones al concepto de intertextualidad, para ello, cito
a Castillo (2012) que manifiesta “es importante destacar que el concepto de
intertextualidad apunta a la productividad de textos, es decir, al c6mo los tex-
tos pueden transformarse y reestructurase existiendo convenciones (géneros,
discursos) para generar nuevos textos” (p. 83). De esta manera, se puede ir
abriendo camino en las diversas corrientes cientificas, profundizando en las
disciplinas, a través de la creacién de escritos sustentados en la relacién de sig-
nificados de los textos que previamente establecian una base tedrica de estas
producciones cientificas, conocidas como recepciones. Al respecto, Mendoza
Fillola (1993) expone que “el proceso de recepcién enlaza los fenémenos de
intertextualidad y de transformacién/generacién que aparecen en la recepcién
de nuevas obras”. (p. 341)

Asi pues, varios autores consultados coinciden que el término intertextua-
lidad, con la definicién abordada en este ensayo, fue propuesto por la lingiiista
Kristeva en 1967, inspirado en los trabajos del fil6logo ruso Bajtin. La autora
menciona que, “todo texto se construye como un mosaico de citas, todo texto
es absorcién y transformacién de otro texto. En el lugar de la nocién de inter-
subjetividad, se coloca el de intertextualidad”. (Aguilar y Peralta, 2013, p. 419;
Mendoza Fillola, ob. cit., p. 341; Ferndndez, 2013, p. 557; Sdnchez, 2016, p. 36;
Villalobos, 2013, p. 141).

Por su parte, Marinkovich (ob. cit.) dice “una perspectiva semiético-social
supone a la intertextualidad como un potencial para construir significado que,
a su vez, tiene funciones interpersonales, ideacionales y textuales”. (p. 733).
Es desde esa perspectiva que se considera la intertextualidad como una via
expedita para edificar significados de nuevas ideas que parten del texto que
se analiza, al aportar continuidad y progresividad cientifica, conectando una
vinculacién directa con la hermenéutica como arte de la interpretacién.

Asimismo, Durafiona et al (2006) proponen “la originalidad absoluta no
existe, cambia sus pardmetros de referencia y valoracién en tanto asume como
punto de partida que todo acto creador es fruto de la historia de la cultura y de

las maltiples creaciones que le han precedido”. (pp. 9-10). Cavilo en esta pensar
sobre el posicionamiento de la cultura como base fundamental de entrada al

andlisis de las ideas y el subsiguiente paso en la creacién intelectual apoyado
sobre ella.
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La intertextualidad en escritura académica de formacion consiste en la in-
clusién y evaluacién de saberes, fuentes y voces disciplinares, al mismo tiempo
que se construye y negocia una voz autoral propia. Este establecimiento de
relaciones entre textos es central, dado el cardcter colectivo y colaborativo de la
construcciéon, negociacién y validacién del conocimiento cientifico. Los apor-
tes se construyen en didlogo con investigaciones previas y contempordneas que
pueden tomarse como cimientos para la propia, como aval o como punto de
disenso para crear nuevos espacios o nuevas posibilidades de conocimiento
(Hyland, citado en Fahler, Colombo y Navarro, 2019, p. 556).

Un claro ejemplo de la aplicacion de la intertextualidad en la construccién
de un texto académico-cientifico es justamente, la revisién del estado del arte
respecto a la temdtica abordada en una investigacion, la interpretacién de los
autores citados, la aplicacién del circulo hermenéutico como forma de com-
prension de la totalidad de sentido del texto, la co-pertenencia y cooperacion
cultural y de sentido que le confieren los textos revisados y citados en el pre-
sente ensayo.

Por tal razén, se considera relevante la intertextualidad en la produccién
cientifica con el abordaje de los géneros discursivos, esto ha permitido profun-
dizar en los propésitos comunicativos, la configuracién lingiistica y condicio-
nes contextuales que definen la aparicién de los textos en las comunidades
discursivas cientificas. Por ello, su estudio constituye una referencia impos-
tergable para quienes deseen producir y comprender los escritos que se elabo-
ran, histéricamente en determinados dmbitos de accién, especificamente, en
el campo de las ciencias. (Yovera Reyes, 2020, p. 49)

En consonancia con lo narrado, la intertextualidad forma parte de las cien-
cias del lenguaje que se ocupa, -ademds, de los didlogos discursivos con los

distintos géneros- de construir sentidos verbales en el que confluyen ideas,
sentimientos, invenciones y testimonios que habitan en los seres humanos,

cuyas realidades y sentidos se conforman en imdgenes para darle vida propia a
la palabra. De ese modo, es posible la conexién del texto y sus lectores.

En el marco de este andlisis, la nocién de intertextualidad se configura en
una red de significados donde intervienen todos los elementos de la comuni-
cacion, siendo el lenguaje el centro donde converge el didlogo de un texto con
otro, para asi, generar nuevas significaciones, nuevos didlogos, en tributo al
conocimiento.
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INSTRUCCIONES PARA LOS AUTORES

Articulo 1. In Situ, revista arbitrada de investigacién y postgrado de la
UNEY, posee de acuerdo a su estructura de presentacion tres (03) tipos de
modalidades de publicacién definidas a continuacién. Los trabajos a ser
publicados en la revista In Situ consistirdn en articulos, ensayos y/o proyec-
tos de investigacién resultantes de reflexién con una sélida sustentacién
bibliogrdfica, que por su valor académico, puedan ser considerados como
aportes al conocimiento.

Articulo 2. La modalidad de publicaciéon denominada articulo, repre-
senta el resultado de un trabajo de investigacion documental desde una
perspectiva analitica, interpretativa o critica del autor. Estdn referidos a
estudios empiricos o tedéricos tanto cuantitativos como cualitativos y debe-
rdn sustentarse tedrica y metodolégicamente, ademds de constituir un
aporte al drea de estudio. Los articulos representan una visiéon del autor
sobre una temdtica general o especifica de un fenémeno cientifico o hu-
manistico, donde se impone la contrastaciéon del argumento discursivo
con los referentes tedricos que soportan dichos argumentos.

Articulo 3. La modalidad de publicacion denominada ensayo, represen-
ta el producto de una revisién analitica y critica de la informacién de un tema
determinado. En los ensayos se realiza una sintesis propia, se emiten jui-
cios personales y se mantiene una actitud critica hacia el tépico objeto de
revision. Los ensayos representan una vision particular sobre una temadtica
general u especifica de un fenémeno cientifico o humanistico, donde
se impone la valoracion y experticia del autor en su discurso.

Articulo 4. La modalidad de publicacién denominada proyecto de in-
vestigacion representa el resultado total o preliminar de una investiga-
cién en sus diferentes enfoques, modalidades y metodologias, siempre
que cumplan con criterios de rigor cientifico, que contribuyan a informar
innovaciones yjo adelantos en las diferentes especializaciones o dreas del
conocimiento que abarque la revista. Es un reporte de un trabajo de investiga-
cién cualitativa o cuantitativa que especifica los objetivos, la revisién del
estado del arte, el método y los resultados del mismo. Puede ser redactado
a partir de resultados de una tesis, disertacién o cualquier otro tipo de tra-
bajo de investigacién.

Articulo 5. El o los autores interesados en publicar algin trabajo en In
Situ, revista de investigacién y postgrado de la UNEY, deberd remitir (via
e-mail) al Consejo Editorial de la Revista, para la recepcién de trabajos los
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siguientes requerimientos:

a) Carta de invitacién formal por parte de la direccién general de la revista
In situ, que avale la iniciativa de publicacién de trabajo en el mencionado
o6rgano de divulgacion.

b) Una carta solicitando la evaluacion y publicacién del trabajo en la revis-
ta, en la que ademads, se debe garantizar el cardcter inédito y la autoria del
trabajo.

¢) Un ejemplar en digital enviado en formato Word o compatible, al correo
institucional de la revista.

d) Se recibirdn para su publicacién trabajos y/o articulos originales, in-
éditos y actualizados, que no hayan sido propuestos simultdneamente a
otras revistas ni otros medios impresos ni electrénicos. Los m ismos deben
representar aportes tedricos en el drea de investigacién bdsica, aplicada y
tecnolégica, en el campo de las ciencias sociales y humanisticas.

e) La recepcién de los trabajos y/o articulos no implica compromiso y
obligacién alguna de su divulgacién. El Comité Editorial es el encargado
de evaluar y de seleccionar éstos para su publicaciéon.

f) Los trabajos yjo articulos seleccionados para su publicacién no re-
cibirdn retribucién econémica alguna, o de cualquier tipo. Solo se les
entregardn una constancia de publicacién por parte de la autoridad co-
rrespondiente y un (01) ejemplar gratuito de la revista en versién impre-
sa o digital.

g) Los trabajos y/o articulos originales presentados no seran devueltos.

h) Los trabajos deberdn ser enviados al correo electrénico del Consejo
Editorial de la Revista, debidamente identificados.

i) Todo trabajo y/o articulo serd sometido a un riguroso proceso de arbitraje
a través del sistema denominado “doble ciego”, el cual asegurard la confiden-
cialidad del proceso, al mantener en reserva la identidad del autor o los au-
tores y de los drbitros.

j) La evaluacién de los trabajos y/o articulos se hard conforme a criterios:
originalidad, pertinencia social, actualidad, aportes, creatividad, rigu-
rosidad cientifica y camplimiento de las normas editoriales establecidas.
k) Los trabajos no deberdn tener mads de tres (3) autores.

1) La presentacién y por ende, tratamiento de los temas deben tener un
enfoque cientifico y académico. En este sentido, no se admiten trabajos
cuyos contenidos sean de cardcter politico-partidista.

Articulo 6. El o los autores interesados en publicar trabajo en In Situ re-
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vista de investigacion y postgrado de la UNEY, deberd contemplar en la
redaccién de los trabajos en las modalidades descritas para la revista los
siguientes aspectos:

a) En la primera pdgina del trabajo deberdn incluirse el titulo del trabajo,
los datos del autor (nombres y apellidos y correo electrénico), asi como el
nombre de la institucién u organismo al que pertenece.

b) La extension de los trabajos de investigacion y de los articulos puede
variar entre un minimo de quince (15) y un mdximo de veinte (20) pdginas,
incluyendo grdficos, tablas, fotografias y referencias bibliograficas. En el
caso de los ensayos, la extension serd de seis (6) a diez (10) paginas.

¢) Los trabajos en todas las modalidades deberdn incluir un resumen en espa-
nol y en inglés (abstract) que no exceda de las trescientas (300) palabras. Asi-
mismo, deberd incluir de tres (3) a cinco (5) palabras clave que sean suficien-
temente descriptivas del contenido temadtico del trabajo. El resumen debe
contener: propdsitos u objetivos, fundamentacién tedrica, metodologia
y conclusiones.

d) Todo trabajo deberd presentarse en disefio de papel bond blanco base 20,
tamano carta, con mdrgenes de tres (3) cm y empleando la numeracién
ardabiga. El cuerpo del texto deberd ir a un interlineado de 1,5 lineas.

e) Para la transcripciéon del texto se utilizard el tipo de letra Time New Ro-
madn a 12 puntos.

f) Las notas (como recurso opcional) serdn incluidas al final del trabajo,
antes de las referencias bibliograficas, y deberdn ser numeradas secuen-
cialmente usando ntimeros ardbigos (no utilizar pie de pdgina).

g) El trabajo debe estar debidamente paginado, utilizando para ello el bor-
de inferior derecho de cada pdgina.

h)Las tablas e ilustraciones deben reducirse lo menos posible a objeto de
entender la lectura. Deben presentarse en una hoja aparte, en el cuerpo
del trabajo, numeradas segiin el orden de aparicién e identificando el
sentido de la figura. Las leyendas de las tablas se refieren con letras y se co-
locan al pie de las mismas. El estilo de redaccién, presentaciones, graficos,
citas y otros aspectos debe seguir las normas APA.

i) Las referencias bibliogrdficas se presentardn en orden alfabético, utili-
zando para ello las normas de estilo del sistema APA (American Psychologi-
cal Asociacién, version 2020, 7ma edicion).

j) Las referencias bibliogrdficas citadas en el texto, deben aparecer en la
lista de referencias al final del trabajo (y viceversa). Observe cuidadosa-
mente que todas las referencias estén senaladas, se debe indicar apellidos



e inicial del nombre (Normas APA) de los autores citados, que la ortografia
de los nombres de los autores corresponda y que las fechas dadas en el
texto sean las mismas que las que estdn en las referencias. Evitar citas de
fuentes poco confiables, sobre todo en los casos de internet.

k) Las citas textuales inferiores a 40 palabras se colocan entre comillas
dentro del parrafo y si superan las 40 palabras o mds se ubicardn en un
pdrrafo separado, a un espacio interlineado (letra tamafio 12), y con san-
gria de cinco espacios en ambos extremos, inferior a la utilizada, normal-
mente, en los otros parrafos, sin comillas.

1) Para citar las fuentes de informacién textual se colocard el apellido del
autor, afio de publicacién y pdgina, todo entre paréntesis. Si los datos de la
fuente se colocan después de transcribir la cita, solamente ird entre parénte-
sis los datos de afio y pagina. Ejemplo: (Balestrini, 2001, p. 16) o Balestrini
(2001, p. 16).

m) Para citar en mds de una ocasién una misma referencia, se procede de
la siguiente forma: Balestrini (2001) y seguidamente: Balestrini (citado).

n) El estilo de redaccién debe ser claro, conciso y ordenado respetando las
normas de gramdtica y sintaxis.

1) Para la redaccién de la modalidad ensayo se sugiere el empleo de la narra-
cién, primera persona del singular y para otros trabajos la narracién en
tercera persona.

Articulo 7. Todo trabajo presentado para su publicaciéon en la revista serd
sometido a un proceso de arbitraje, el cual es confidencial y secreto. En
dicho proceso se debe garantizar la privacidad, trasparencia y calidad del
mismo. Para ello, se hard énfasis en los siguientes aspectos:

a) Los miembros de la Comisién de Arbitraje serdn designados por el Con-
sejo Editorial para cada nimero de la revista In Situ, tomando en cuenta las
especialidades de los articulos propuestos, y se considerardn para cada eva-
luacién aquellas personalidades de reconocida trayectoria en el mun-
do profesional y académico, que estén vinculadas con las temdticas de la
revista.

b) Todos los posibles drbitros deberdn estar registrados en una base de da-
tos propia de la revista In Situ y sus resimenes curriculares deberdn estar
disponibles en los archivos de la revista. La comisién de arbitraje recibird
oportunamente un reconocimiento escrito por sulabor de arbitraje.

c) El arbitraje deberd salvaguardar el anonimato de manera obligatoria.
Todas las evaluaciones deberdn seguir las normas establecidas por el Con-
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sejo Editorial y deberdn entregarse de forma escrita, pudiendo utilizarse
el medio electrénico para su envio.

d) Cada autor recibird la notificacién de aceptacién o no aceptacién de sus
articulos, acompafiada de los resultados del arbitraje realizado.

e) Cada trabajo y/o articulo serd arbitrado al menos por dos especialistas en
el drea del conocimiento a tratar, preferiblemente personal académico
de las universidades nacionales o extranjeras, con una categoria académi-
ca igual o superior al del autor o autores del articulo evaluado; de com-
probada trayectoria, reconocimiento y que, en su defecto, haya publicado
articulos en un drea determinada del conocimiento.

f) El proceso de arbitraje estard avalado por la siguiente documenta-
cion:

1. El articulo sin identificacién del autor o de los autores en formatos esta-
blecidos en la presente normativa.

2. Un formato base de arbitraje donde se establecen los criterios de evalua-
cion.

3. Una carta de solicitud de arbitraje.

4. Una constancia de arbitraje emitida por el experto, la cual serd sellada
y firmada, y que deberad ser retirada personalmente por el autor del arti-
culo o recibida por internet segiin sea el caso.

g) Los trabajos y/o articulos serdn evaluados de acuerdo con la siguiente va-
loracién: publicable, no publicable.

h) El o los trabajos aceptados que tengan observaciones, segun el criterio
de los drbitros, serd devuelto a su autor o autores para que se realicen las
correcciones pertinentes. Una vez revisado por el autor, debe ser entre-
gado al Consejo Editorial de la Revista In Situ en un lapso no mayor de ocho
(8) dias continuos.

i) El trabajo y/o articulo no aceptado serd devuelto al autor o a los autores

con las observaciones correspondientes. El mismo no podrd ser arbitrado
nuevamente.

j) El Consejo Editorial no discute con el o los autores las recomendacio-
nes de los drbitros.

Articulo 8. El Comité Editorial, asume ante los drbitros, la responsa-
bilidad de que el trabajo yjo articulo se publicarad si el autor o autores
acatan las observaciones y sugerencias por parte de los especialistas.
Articulo 9. Larevista rechaza toda prdctica de plagio y empleard todos los
recursos necesarios para detectarlo (desde software especializados hasta la
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experticia puesta al servicio de este propdsito por parte del comité edito-
rial y de los propios drbitros). La sospecha y constatacién de plagio es cau-
sal para rechazar el documento. Incluso, después de publicar el trabajo,
puede cancelarse su publicacién si se presenta una denuncia expresa y
formal por parte del autor o autores que han sido victimas de plagio.
Articulo 10. In Situ, revista arbitrada de investigacion y postgrado de la
UNEY se compromete en atencién a los recursos materiales y financie-
ros disponibles, a la publicacién del trabajo presentado por el autor en
las modalidades mencionadas en el presente reglamento.

Articulo 11. Los autores recibirdn un (01) ejemplar de la revista en los que
aparezca publicado su articulo.
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